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PREDMET:  Odluka o prihvaćanju Izvješća o provedbi Operativnog plana aktivnosti 

Plana za zdravlje i socijalno blagostanje Istarske županije za 2019. godinu 
 
 
Temeljem odredbe članka 65. Statuta Istarske županije ("Službene novine Istarske županije" 
br. 10/09, 4/13, 16/16, 1/17, 2/17, 2/18, 30/18-pročišćeni tekst i 10/20) Zamjenik župana koji 
obnaša dužnost Župana Istarske županije dana 13. srpnja 2020. godine donosi 

 

 
Z A K L J U Č A K 

 
 
 
1. Prihvaća se nacrt i utvrđuje prijedlog Odluke o prihvaćanju Izvješća o provedbi 

Operativnog plana aktivnosti Plana za zdravlje i socijalno blagostanje Istarske županije 
za 2019. godinu. 

 
2. Prijedlog iz točke 1. ovoga Zaključka dostaviti će se Skupštini Istarske županije,  radi 

raspravljanja i odlučivanja. 
 
3. Za izvjestiteljicu po utvrđenom prijedlogu odluke određuje se pročelnica Upravnog odjela 

za zdravstvo i socijalnu skrb Istarske županije, Sonja Grozić-Živolić.  
 
4. Ovaj Zaključak stupa na snagu danom donošenja. 
 

                                                                                                             Zamjenik župana koji 
obnaša dužnost Župana 

Fabrizio Radin  
 

 
 
 

 
  



 

Na temelju članka 11. Zakona o zdravstvenoj zaštiti (Narodne novine br. 100/18 i 125/19), 
članka 195. Zakona o socijalnoj skrbi (Narodne novine br. 157/13, 152/14, 99/15, 52/16, 16/17, 
130/17, 98/19 i 64/20) i članka 43. točke 21. i članka 84. Statuta Istarske županije (Službene 
novine Istarske županije br. 10/09, 4/13, 16/16, 1/17, 2/17, 2/18 i 10/20) Skupština Istarske 
županije na sjednici održanoj dana ____________, donosi  

 
 
 

O D L U K U 
o prihvaćanju Izvješća o provedbi Operativnog plana aktivnosti  

Plana za zdravlje i socijalno blagostanje Istarske županije za 2019. godinu 
 
 

Članak 1. 
 

Prihvaća se Izvješće o provedbi Operativnog plana aktivnosti Plana za zdravlje i socijalno 
blagostanje Istarske županije za 2019. godinu te isto čini sastavni dio ove Odluke. 

 
 

Članak 2. 
 
Ova Odluka stupa na snagu osmog dana od dana objave u Službenim novinama Istarske 
županije. 
 
 
 
 
KLASA: 
URBROJ: 
Pazin,                                      
 

REPUBLIKA HRVATSKA 
SKUPŠTINA ISTARSKE ŽUPANIJE 

  
 
 

 
 

Predsjednik: 
Valter Drandić 

 
 
 
Dostaviti: 

1. Ministarstvu zdravstva  
2. Ministarstvu za demografiju, obitelj, mlade i socijalnu politiku, 
3. Županu Istarske županije 
4. Upravnom odjelu za zdravstvo i socijalnu skrb Istarske županije 
5. Objava 
6. Pismohrana, ovdje 

 
 
 



 

 
O B R A Z L O Ž E N J E 

 
 

I. PRAVNI TEMELJ ZA DONOŠENJE ODLUKE 
 

U članku 11. Zakona o zdravstvenoj zaštiti (Narodne novine br. 100/18 i 125/19) 
propisano je da jedinica područne (regionalne) samouprave ostvaruje svoja prava, obveze, 
zadaće i ciljeve na području zdravstvene zaštite tako da: sukladno Planu zdravstvene zaštite 
Republike Hrvatske donosi plan zdravstvene zaštite za područje jedinice područne 
(regionalne) samouprave, te za područje jedinice područne (regionalne) samouprave donosi 
jednogodišnje i trogodišnje planove promicanja zdravlja, prevencije te ranog otkrivanja bolesti. 

U članku 195. Zakona o socijalnoj skrbi (Narodne novine br. 157/13, 152/14, 99/15, 
52/16, 16/17, 130/17, 98/19 i 64/20), propisano je da predstavničko tijelo područne 
(regionalne) samouprave donosi Socijalni plan skrbi u djelatnosti socijalne skrbi za područje 
jedinice područne (regionalne) samouprave. 

Člankom 43. točkom 21. Statuta Istarske županije(Službene novine Istarske županije 
br. 10/09, 4/13, 16/16, 1/17, 2/17, 2/18 i 10/20)  propisano je da Skupština Istarske županije 
razmatra i druga pitanja od interesa za predstavničko tijelo Istarske županije, dok se člankom 
84. Statuta Istarske županije uređuje donošenje općih akata od strane Skupštine Istarske 
županije. 
 
 
II. OCJENA STANJA I RAZLOZI ZA DONOŠENJE ODLUKE 
 

Izvješća o provedbi Operativnih planova aktivnosti Plana za zdravlje i socijalno 
blagostanje Istarske županije donose se na godišnjoj razini kako bi se pratilo ostvarivanje 
definirane županijske javnozdravstvene i socijalne politike sukladno postavljenim ciljevima i 
smjernicama.  

Izvješće Operativnog plana aktivnosti Plana za zdravlje i socijalno blagostanje Istarske 
županije za 2019. godinu sastoji se od:  

· izvješća iz općeg dijela Plana 

· izvješća OPA Plana zdravstvene zaštite  
· Izvješća OPA Socijalnog plana 

· Izvješća OPA za županijske prioritete i to:  
a) Promocije zdravlja, prevencije i ranog otkrivanja kroničnih nezaraznih bolesti 
b) Mentalnog zdravlja djece i mladih i podrške obitelji 
c) Koordinacije razvoja i pružanja socijalnih usluga  u zajednici 
d) Selektivnog prikupljanja korisnog otpada iz komunalnog otpada. 

 
U svakom dijelu istaknute su realizirane aktivnosti te utrošena financijska sredstva po 

projektima/aktivnostima. 
Slijedom iznesenog predlaže se prihvaćanje Izvješća o provedbi Operativnog plana 

aktivnosti Plana za zdravlje i socijalno blagostanje Istarske županije za 2019. godinu.    
 
 
III. TEKST PRIJEDLOGA ODLUKE 
 
 Tekst prijedloga odluke sastavni je dio ovoga obrazloženja. 
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Izvješće Operativnog plana aktivnosti  

Plana za zdravlje i socijalno blagostanje  

Istarske županije za 2019. godinu  
 
 
 
 
 
 
 

Spajamo ljude, znanja i politike koji za svoje  

građane žele osigurati zdravlje i socijalno blagostanje! 

 

 

 

 
 
 
 
 
Skupština Istarske županije donijela je Odluku o prihvaćanju 
ovog dokumenta dana xx 2020. godine  

 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                                                                                            PULA, srpanj 2020.  
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UVOD  

Izvješća o provedbi operativnih planova aktivnosti Plana za zdravlje i socijalno blagostanje Istarske 
županije donose se na godišnjoj razini kako bi se pratilo ostvarivanje definirane županijske javnozdravstvene 
i socijalne politike sukladno postavljenim ciljevima i smjernicama u određenoj godini. 

Ovim Izvješćem Operativnog plana aktivnosti Plana za zdravlje i socijalno blagostanje Istarske 
županije za 2019. godinu (u daljem tekstu: OPA) daje se informacija i potvrda o provedenim aktivnostima, 
postignutim rezultatima i utrošenim financijskim sredstvima u općem (zajedničkom) dijelu plana kao i po 
pojedinim prioritetnim područjima planiranima u OPA, koji je usvojen na sjednici Županijske skupštine 17. 
prosinca 2018. godine i implementiran tijekom cijele godine.  

 
Izvješće se sastoji se od:  

• izvješća iz općeg dijela Plana 

• izvješća OPA Plana zdravstvene zaštite  

• Izvješća OPA Socijalnog plana, te 

• Izvješća OPA za županijske prioritete i to:  
a) Promocije zdravlja, prevencije i ranog otkrivanja kroničnih nezaraznih bolesti 
b) Mentalnog zdravlja djece i mladih i podrške obitelji 
c) Koordinacije razvoja i pružanja socijalnih usluga  u zajednici 
d) Selektivnog prikupljanja korisnog otpada iz komunalnog otpada. 

 
Iz priloženih izvješća vidljivo je da je na provedbi OPA za 2019. godinu okupljen relativno velik broj 

ustanova, jedinica lokalne samouprave, udruga i drugih subjekata koji su svaki pojedinačno, ali u koordinaciji 
županijskog Tima za zdravlje, značajno doprinijeli ukupnim rezultatima i dostignućima na godišnjoj razini.   

U provedbi aktivnosti iz Plana zdravstvene zaštite i Socijalnog plana nešto veću ulogu imale su 
zdravstvene ustanove i ustanove socijalne skrbi kako u stvaranju kvalitetnijih prostornih uvjeta za pružanje 
usluga, tako i u uvođenju novih usluga ili njihovoj organizacijskoj i funkcionalnoj optimizaciji. 

Izdvajanje županijskih javnozdravstvenih i socijalnih prioriteta i dalje se pokazuje dobrim pristupom 
jer omogućava usmjeravanje pažnje, resursa i znanja u konkretna uža područja rada, dopušta (ali i zahtjeva) 
multisektorski pristup i brže daje učinkovitija rješenja. Zbog toga je i krug suradnika širi od institucionalnog 
sustava zdravstva ili socijalne skrbi te obuhvaća i značajan dio suradnika iz lokalne samouprave, nevladinih 
organizacija, akademske zajednice i dr. Upravo zahvaljujući Planu za zdravlje kao strateškom okviru i 
postavljenim ciljevima i smjernicama rada, oni djeluju usklađeno i međusobno povezano. 
 
 
 
Financijska sredstva za provedbu Operativnog plana aktivnosti za 2019. godinu  
 

Financijska sredstva za provedbu aktivnosti osigurana su iz Proračuna Istarske županije u visini od 7,6% 
(UO za zdravstvo i socijalnu skrb, UO za održivi razvoj, UO za obrazovanje, sport i tehničku kulturu, UO za 
gospodarstvo) i iz vanjskih izvora u visini od 92,4% (proračuni JLS, RH, EU). Ukupno izvršenje za provedbu 
aktivnosti iznosi 821.143.641,88 kn ili 81% od planiranog. Veća odstupanja u realizaciji odnose se na manje 
utrošena sredstva za korištenje kredita i kreditnu obvezu za izgradnju Opće bolnice Pula (Plan zdravstvene 
zaštite), manju realizaciju sredstava za provedbu EU projekata te manje utrošena sredstva za dogradnju 
domova za starije osobe u Puli i Raši (Socijalni plan).  

 
U usporedbi s izvršenjem 2018. godine ukupno je utrošeno 5% više sredstava od čega najviše u dijelu 

rashoda za Plan zdravstvene zaštite. Veća odstupanja i u ovom prikazu vezana su uz investicije izgradnje 
Opće bolnice u Puli i manje realizacije za planirane investicije u socijalnoj skrbi. Zbog evidentiranja prihoda 
od HZZO za osnovnu djelatnost najveće učešće prema područjima u OPA za 2019. godinu ima Plan 
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zdravstvene zaštite 93%, zatim Socijalni plan 6% te prioritetna područja u kojima se aktivnosti financiraju 
najvećim dijelom iz nenamjenskih sredstava Proračuna Istarske županije 0,7%.  
Utrošena sredstva prikazana su u dokumentu, u tablicama, po prioritetnim područjima i zadacima. 

 

 

Tablica - Ukupno izvršenje prema područjima Operativnog Plana za 2019. godinu  

    
 

Područja OPA Plan Izvršenje 
učešće 

izvršenje/ 
plan (%) 

učešće 
područja u 
ukupnim 

sredstvima 
(%) 

Plan zdravstvene zaštite 949.940.748,55 764.073.122,12 80,43 93,05 

Socijalni plan 55.635.806,64 51.165.764,95 91,97 6,23 

Kronične nezarazne bolesti 924.900,00 889.000,00 96,12 0,11 

Mentalno zdravlje djece i mladih i 
podrška obitelji 

1.079.000,00 1.019.940,80 94,53 
0,12 

Socijalne usluge u zajednici 3.994.780,00 3.980.814,01 99,65 0,48 

Selektivno prikupljanje korisnog 
otpada 

100.000,00 15.000,00 15,00 
0,00 

UKUPNO: 1.011.675.235,19 821.143.641,88 81,17 100,00 

 
 
 
Tablica – Usporedba ukupnog izvršenja prema područjima Operativnog plana 2019./2018. 
 

Područja Izvršenje 2018. Izvršenje 2019. 
izvršenje 

2019/2018 
(%) 

učešće 
prioriteta u 

ukupnim 
sredstvima 

(%) 

Plan zdravstvene zaštite 719.757.766,70 764.073.122,12 106,16 92,18 

Socijalni plan 55.092.499,03 51.165.764,95 92,87 7,06 

Kronične nezarazne bolesti 926.393,65 889.000,00 95,96 0,12 

Mentalno zdravlje djece i mladih i 
podrška obitelji 

1.088.317,39 1.019.940,80 93,72 
0,14 

Socijalne usluge u zajednici 3.903.000,00 3.980.814,01 101,99 0,50 

Selektivno prikupljanje korisnog 
otpada 

49.849,99 15.000,00 30,09 
0,01 

UKUPNO: 780.817.826,76 821.143.641,88 105,16 100,00 
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Tablica – Ukupno izvršenje prema izvorima financiranja Operativnog Plana za 2019. godinu 
   

Izvori financiranja OPA Plan Izvršenje 
učešće izvora 
financiranja 

(%) 

IŽ – Upravni odjel za zdravstvo i socijalnu skrb 67.351.099,82 61.900.469,91 7,54 

IŽ - Upravni odjel za održivi razvoj; IŽ - Upravni 
odjel za obrazovanje, sport i tehničku kulturu; IŽ - 
Upravni odjel za gospodarstvo 

610.000,00 580.000,00 0,07 

UKUPNO - Proračun IŽ 67.961.099,82 62.480.469,91 7,61 

Proračuni JLS 11.156.041,82 11.426.834,74 1,39 

Proračun RH 23.914.782,00 20.909.932,74 2,55 

EU 19.706.000,00 5.490.787,26 0,67 
Ostali izvori (izvan Proračuna IŽ) za osnovnu 
djelatnost  

888.937.311,55 720.835.617,23 87,78 

UKUPNO - ostali izvori 943.714.135,37 758.663.171,97 92,39 

UKUPNO (Proračun IŽ + ostali izvori): 1.011.675.235,19 821.143.641,88 100,00 

 
 
 

1. OPĆI  DIO PLANA - izvješće 

Opći cilj  2017. – 2020. 
 
Koordinirati provoditelje i aktivnosti namijenjene rješavanju postojećih županijskih javnozdravstvenih i 
socijalnih prioriteta, te osigurati uvjete za održivost uspješnih modela rada. 

 
Izvršene aktivnosti  za 2019. godinu  
 

 

AKTIVNOSTI IZVRŠENO 

Koordinacija aktivnosti na Planu kroz 
održavanje sastanaka članova Tima 

 
Upravni odjel je koordinirao i pružao administrativnu podršku radu 
Tima za zdravlje Istarske županije (16 održanih sastanka)  u smislu 
pripreme materijala za sastanke, pozivanja članova na sastanke, izrade 
zapisnika / izvješća kao i isplate naknade za prisustvovanje pojedinim 

sastancima. 

 

Koordinacija provoditelja aktivnosti kroz 
održavanje sastanaka s provoditeljima 
aktivnosti – po prioritetima 

 
Unutar prioritetnih područja organizirani su zajednički koordinativni 
sastanci s provoditeljima aktivnosti, što je detaljnije opisano unutar 
poglavlja pojedinih prioriteta. 
 

Ocjenjivanje prijedloga projekata 
prijavljenih na javni natječaj – odabir 
projekata koji će biti predloženi za 
sufinanciranje iz Proračuna Istarske 
županije 

 
Upravni odjel je objavio Javni natječaj za financiranje projekata za 
2019. godinu na koji je u roku pristiglo 86 prijava. Nakon razmatranja i 
ocjenjivanja administrativno ispravnih prijava Povjerenstvo za 
ocjenjivanje prijava je dalo prijedlog za odobravanje financijskih 
sredstava za financiranje 71 projekta, što je prihvaćeno od strane 
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Županijske skupštine. Projekti su financirani po sljedećim prioritetnim 
područjima koja su definirana Planom za zdravlje i socijalno 
blagostanje IŽ: (1) promocija zdravlja, prevencija i rano otkrivanje 
kroničnih nezaraznih bolesti – 6 projekata; (2) mentalno zdravlje djece 
i mladih i podrška obitelji  – 19; (3) koordinacija razvoja i pružanja 
socijalnih usluga u zajednici - 33; (4) ostali projekti od značaja za 
socijalnu skrb – 7; (5) ostali projekti od značaja za unapređenje 
zdravlja građana – 6. Ukupni iznos: 1.493.350,00 kuna. 
 

Sudjelovanje u praćenju provedbe 
projekata ugovorenih (sa proračunskim 
korisnicima ili odabranih temeljem javnog 
natječaja) i vrednovanju njihovih učinaka 

 
Početkom 2019. godine prikupljana su i od strane Tima za zdravlje 
pregledana izvješća nositelja projekata iz 2018. godine i evaluirana u 
sadržajnom djelu. Djelatnici UO su pregledali financijski dio – 
namjenski utrošak. Uredna izvješća sa namjenski utrošenim 
sredstvima bila su uvjet za potpisivanje ugovora za rad na projektima u 
2019. godini.   
 

Izrada priloga i prijedloga dokumenata za 
potrebe Savjeta za zdravlje, Savjeta za 
socijalnu skrb, Župana i Županijske 
skupštine 

 
Tim za zdravlje je izradio priloge i prijedloge Izvješća OPA Plana za 
zdravlje i socijalno blagostanje za 2018. godinu te OPA Plana za 
zdravlje i socijalno blagostanje IŽ za 2020. godinu. Savjet za zdravlje IŽ i 
Savjet za socijalnu skrb IŽ održali su po dvije sjednice u 2019. godini.  
 

 
 
Organizacija ciljanih edukacijskih programa 
i podrške radi podizanja razine stručnih i 
organizacijskih kapaciteta članova Tima, 
provoditelja aktivnosti i projekata te izrade 
stručnih radova iz područja pokrivenih 
Planom 

Provedene su pojedine aktivnosti usmjerene stručnom usavršavanju 
članova Tima za zdravlje i socijalno blagostanje: redovita izvješća 
članova Tima – razmjena stručnih iskustava, povratne informacije sa 
sudjelovanja na različitim konferencijama i kongresima; informacije o 
sastancima s predstavnicima partnerskih organizacija i provoditeljima 
projekata – informiranje o djelokrugu rada, bolje upoznavanje i 
povezivanje voditelja prioriteta s provoditeljima programa iz 
prioritetnih područja; edukacijska radionica na temu evaluacije, 
vezano za evaluaciju provedbe Plana za zdravlje i socijalno blagostanje 
2017-2020. (voditeljica dr.sc. Marlena Plavšić, ožujak 2019.). 

Suradnja s Hrvatskom mrežom zdravih 
gradova tj. centrom podrške pri Školi 
narodnog zdravlja Andrija Štampar Zagreb, 
kao i sa županijama i gradovima članicama 
Mreže 

Istarska županija je aktivno surađivala s Hrvatskom mrežom zdravih 
gradova, članovi Tima za zdravlje su sudjelovali u radu Mreže, i to na 
poslovnom sastanku Mreže održanom u Međimurskoj županiji te u 
izradi Strategije Hrvatske mreže zdravih gradova do 2030. godine. 
 

Sudjelovanje u obilježavanju prigodnih 
datuma značajnih za rad na Planu i 
prioritetima (Dan srca, Dan plave vrpce i 
dr.) 

Tijekom 2019. godine održane su slijedeće javnozdravstvene 
manifestacije i obilježavanja značajnih datuma:  
1. Tjedan prevencije raka vrata maternice u siječnju - pismeno 
priopćenje za medije i Radio Pula, emisija Stetoskop; Svjetski dan 
borbe protiv raka 4. veljače - Radio Pula, emisija Stetoskop; 
2. Dan u plavom i Ožujak - Europski mjesec svjesnosti o kolorektalnom 
raku (organizatori ZZJZIŽ i Liga za borbu protiv raka Pula uz 
sudjelovanje Medicinske škole Pula), 30. ožujka na pulskoj tržnici - 
podjela edukativnih i promotivnih materijala iz nacionalnog programa; 
3. Dan narcisa (organizator Klub Gea) - 23. ožujka, na pulskoj tržnici - 
sudjelovanje u humanitarnoj prodaji cvijeća te  distribucija 
promotivnih letaka iz nacionalnog programa; 
4. Dan ružičaste vrpce - sudjelovanje u programu humanitarne utrke 
„Pregledom do osmijeha“ na Portarati 6. listopada; 
5. Svjetski dan srca - 29. rujna štand u Max Cityju s Medicinskom 
školom - mjerenje tlaka, savjeti o prehrani, edukativni materijali; 
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6. Svjetski dan hodanja - 5. Listopad - pješačenjem stazom Vjeverica 
(Lungomare) s početkom na Trgu kralja Tomislava uz vježbe 
zagrijavanja (Udruga kineziologa Pule) i krajem u Max Cityju - vaganje i 
analiza sastava tijela - nutricionisti ZZJZIŽ, mjerenje tlaka (učenici 
Medicinske škole); 
7. Dan osoba sa stomom (organizator Liga protiv raka Pula i ZZJZIŽ), 
12. listopad, tržnica, podjela edukativnih i promotivnih materijala; 
8. Obilježavanje Svjetskog dana hrane i dana kruha u Max City-u 19. 
listopada, štand ZZJZIŽ prikaz različitih vrsta žitarica i načina pripreme 
u svakodnevnoj prehrani; 
9. Obilježavanje Svjetskog dana prehrane i dijabetesa (ZZJIŽ i OB Pula) 
u Max City-u 16. studenog - mjerenje šećera u krvi, savjeti o prehrani, 
edukativni materijali; 
10. Mjesec borbe protiv ovisnosti - u razdoblju od 15. studenog do 15. 
prosinca – održana je tradicionalnom utrkom na šetalištu Lungomare. 
Sudjelovalo je stotinjak djece učenika Osnovnih škola Monte Zaro, 
Tone Peruško, Veruda, Centar i Stoja te predstavnici organizatora. 
Mjesec borbe protiv ovisnosti provode Grad Pula, Zavod za javno 
zdravstvo IŽ, Gradsko društvo Crvenog križa, Centar za socijalnu skrb 
Pazin - Obiteljski centar, kampanja Bježi- via, Diego Bosusco, KLA 
„Stvaranje“, Dnevna bolnica psihijatrije, PU istarska, Klub liječenih 
alkoholičara ''Stvaranje'' – Dnevna bolnica za alkoholizam i druge 
ovisnosti Opće bolnice Pula, Udruga UZPIRO Cro, Udruga Institut; 
11. Međunarodni dan obitelji – 15. svibnja 2019., u povodu 
Međunarodnog dana obitelji, Obiteljski centar zajedno sa suradnicima, 
organizira više prigodnih aktivnosti u Puli i Pazinu. Posebno se ističu 
održana dva predavanja od strane eminentnih stručnjaka: 
„Prepoznajemo li emocionalno zlostavljanje djece u visoko-
konfliktnom  razvodu?“ i „Ekran u ruci, djetinjstvo na grani: kako danas 
imati oboje“; 
12. Održana je pješačka manifestacija „Hoditi i zdravi biti – La salute 
viene camminando“. Tog dana istovremeno su pješačili Pula, Labin, 
Pazin, Poreč, Buzet, Rovinj i Buje;  
13. Organizirana je konferencija „Zajedno s Vama do zdravlja“ u 
Bujama; 
14. Organiziran je 7. Susret promocije školskih marendi osnovnih škola 
Grada Pule, OŠ Centar; 
15. Organiziran je 10. Stručni skup predškolskih ustanova Istarske 
županije u Rovinju. 

Ažuriranje web-stranice „Zdrava Istra – 
Istria sana“ aktualnostima iz Plana i 
prilozima suradnika 

 
Web stranica Zdrava Istra-Istria sana je ažurirana i redovito održavana. 
Tijekom 2019. godine na web stranicu je postavljeno 11 „novosti“ iz 
područja pokrivenih Planom za zdravlje i socijalno blagostanje. 
 

Izrada završnog izvješća o realizaciji 
Operativnog plana aktivnosti Plana za 
zdravlje i socijalno blagostanje za 2019. 
godinu 

Temeljem zaprimljenih pojedinačnih izvješća provoditelja aktivnosti, 
kontrole i objedinjavanja istih, ovo izvješće pripremljeno je i predlaže 
se za usvajanje na sjednici Županijske skupštine Istarske županije. 
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2. OPERATIVNI PLAN AKTIVNOSTI PLANA ZDRAVSTVENE 
ZAŠTITE ISTARSKE ŽUPANIJE ZA 2019. GODINU - izvješće 
 
Opći cilj 2017-2020 
 
Zaštita i unapređenje zdravlja stanovništva Istarske županije u cjelini, unaprjeđenje i/ili 
uspostavljanje zdravstvenih usluga koje doprinose poboljšavaju kvalitete života i smanjenju patnji građana IŽ 
te bolju dostupnost visokokvalitetnim zdravstvenim uslugama. 
 

Sažetak izvršenja 
Sukladno donesenom Planu zdravstvene zaštite Istarske županije tijekom 2019. godine izvršene su brojne 
aktivnosti provođenja zdravstvene zaštite u sustavu zdravstvene djelatnosti Istarske županije s posebnim 
naglaskom na osiguravanju očekivane učinkovitosti i kvalitete opreme, prostora, kadrova i usluga u skladu sa 
standardima Republike Hrvatske. Odrađene se zakonske mjere provođenja zdravstvene zaštite, kao i 
održavanja i razvoja zdravstvenih djelatnosti na svim razinama te prilagodbe odredbama novog Zakona o 
zdravstvenoj zaštiti. Poseban naglasak stavljen je na prioritetna razvojna područja poput palijativne skrbi s 
posudionicom pomagala i razvojem hospicija; prevencije i liječenja ovisnosti; financiranja dodatnih timova 
hitne medicinske pomoći. 
Brojne zdravstvene usluge i aktivnosti za očuvanje i promicanje zdravlja, prevenciju bolesti, rano otkrivanje 
bolesti, pravodobno liječenje te zdravstvenu njegu i rehabilitaciju su dodatno financirane i razvijane iznad 
nacionalnih standarda. 
Dovršeni su radovi na zgradi Dijagnostike nove Opće bolnice Pula.  Izvršeno je polaganje kabela vanjske 
rasvjete kao i asfaltiranje prometnica oko objekata. Izvršen je tehnički pregled i ishodovana uporabna 
dozvola za Objekt 2 – poliklinika i dnevna bolnica. U prosincu 2019. godine obilježen je završetak svih 
projektnih aktivnosti po projektu Opremanja dnevne bolnice i jednodnevne kirurgije.  
Adaptiran je odjel u Bolnici za ortopediju i rehabilitaciju u Rovinju u kojem borave na liječenju inozemni 
pacijenti. U prosincu 2019. godine obavljen je tehnički pregled nadograđenih dijelova zgrade Zavoda za javno 
zdravstvo IŽ te se očekuje uporabna dozvola u siječnju 2020. godine. Ambulante i ljekarna su započele sa 
radom u novoj zdravstvenoj stanici u Vodnjanu.  
Tijekom 2019. godine održano je osam koordinativnih sastanaka ravnatelja zdravstvenih ustanova s 
Upravnim odjelom za zdravstvo i socijalnu skrb IŽ. Na njima se zajednički pristupalo rješavanju različitih 
aktualnih problema, kao što su nedostatak ljudskih resursa, organizacija zdravstvene zaštite tijekom 
turističke sezone, funkcionalno povezivanje zdravstvenih ustanova kojima je osnivač Istarska županija na 
organiziranju djelatnosti hitne medicine. 

 
Izvršene aktivnosti za 2019. godinu   

Aktivnost  1. Mjere provođenja zdravstvene zaštite sukladno zakonskim obvezama 

 
Zadatak 
 

Izvršenje  
Utrošena 

sredstva iz 
Proračuna IŽ (kn) 

1.1 

 
 
 
Popunjavanje 
mreže javne 
zdravstvene službe  
 

Popunjenost mjesta u Mreži javne zdravstvene službe na kraju 
2019. godine je: 

a) opća medicina 114 od 117 mjesta 
b) pedijatrija 12 od 15 
c) ginekologija 14 od 16 
d) stomatologija 96 od 111 
e) zdravstvena njega 56 od 58 
f) laboratorij 8 od 8  
g) medicina rada 9 od 11.     
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1.2 

Organiziranje 
posebnog 
dežurstva u 
djelatnostima 
opće/obiteljske 
medicine i 
zdravstvene 
zaštite 
predškolske djece 
prema rasporedu 
nadležnog doma 
zdravlja i na 
lokacijama 
utvrđenim od 
strane Županije   

U 2019. godini Istarski domovi zdravlja organizirali su ambulante 
posebnog dežurstva u 2 ispostave . U ispostavi  Poreč je 
organizirana ambulanta posebnog dežurstva za  djelatnost 
opće/obiteljske medicine na lokaciji M. Gioseffi 2 .  
Radno vrijeme ordinacije je  subotom od 15-20 h, te nedjeljom , 
praznikom i blagdanom od 8-20 h.  
U ispostavi  Pula je organizirano posebno dežurstvo iz djelatnosti 
opće/obiteljske medicine na lokaciji Negrijeva 6. Radno vrijeme 
ordinacije je subotom od 15-20 h, te nedjeljom, praznikom i 
blagdanom od 8-20h.  
U Ispostavi Pula organizirana je ordinacija posebnog dežurstva 
djelatnosti pedijatrije na lokaciji Zagrebačka 30. Radno vrijeme je 
nedjeljom, praznikom i blagdanom od 8-20 h.  
Sveukupno je kroz sve tri ambulante provedeno 8.609 DTP 
postupaka. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

0,00 

1.3 

Organiziranje i 
provođenje 
mrtvozorničke 
službe  

Provođenje mrtvozorničke službe, UO za zdravstvo i socijalnu 
skrb IŽ: Tijekom 2019. godine Povjerenstvo za nadzor nad radom 
mrtvozornika je održalo dva sastanka: 4. veljače i 27. studenog. 
Ponovno je imenovana jedna mrtvozornica, a razriješena je 
također jedna mrtvozornica. Obavljeno je 1351 mrtvozorenja na 
terenu od strane 40 imenovanih mrtvozornika. Utrošena sredstva 
iz Proračuna IŽ: 581.473,25 kn  

614.397,00  
 

Koordinacija 
mrtvozorničke 
službe 

Istarski domovi zdravlja, Koordinacija mrtvozorničke službe: IDZ 
su koordinirali rad mrtvozornika tijekom 2019. godine, nabavljali su 
obrasce (potvrde o smrti, dozvole za pokop i popratnice za prijevoz 
i obdukciju) za mrtvozornike te su radili raspored dežuranja 
mrtvozornika na području Pule i Labina. Utrošena sredstva iz 
Proračuna IŽ: 2.923,75 kn 

Plaćanje obdukcija 
koje OB obavi po 
nalogu  
vanbolničkih 
mrtvozornika 

Opća bolnica Pula, Obdukcije na zahtjev mrtvozornika: Tijekom 
2019. godine OB Pula obavila je 21 obdukcija na zahtjev  
mrtvozornika sa terena radi utvrđivanja točnog uzroka smrti. 
Utrošena sredstva iz Proračuna IŽ: 30.000,00 kn 

1.4 

Pojačana 
zdravstvena 
zaštita tijekom 
turističke sezone 
kroz rad turističkih 
ambulanti i 
dodatnih timova 
hitne medicinske 
pomoći 

Tijekom turističke sezone sredstvima Ministarstva turizma 
financirani su dodatni timovi i turističke ambulante diljem Istarske 
županije koji su ugovoreni preko OB Pula, IDZ-a i ZHMIŽ:  
1) OB Pula na Objedinjenom hitnom bolničkom prijemu (OHBP) 
zaposlila je četiri liječnika u srpnju i kolovozu (135.736,00 kn), 
2) ZHMIŽ zaposlio je po jednog liječnika i sestru u ispostavi Poreč i  
jednog liječnika i sestru u Rovinju od lipnja do rujna (160.000,00  
kn), 
3) IDZ organizirali su dodatne timove u turističkim ambulantama: 
po dva tima u Poreču, Puli i Rovinju te jedan tim u Labinu 
(160.000,00 kn).  
Sredstva Ministarstva turizma (455.736,00 kn) 

0,00 
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1.5 

Provođenje 
transplantacijskih 
programa i 
promicanje 
postmortalnog 
darivanja organa 

� Hrvatska donorska mreža (HDM):  Promicanje postmortalnog 
darivanja organa među građanima i potrebe 
transplantacijskog liječenja organima umrlih osoba: Velik broj 
ljudi na području Istarske županije, ali i cijele Hrvatske treba 
transplantaciju zbog terminalnog zatajenja organa. Kao najveći 
problem ove terapije pokazao se nedostatak organa za 
transplantaciju, zbog nedovoljno obaviještene javnosti ili zbog 
neorganiziranosti zdravstvenog sustava. Tijekom 2019. HDM je 
održala više predavanja za najširu javnost, ali i za posebne 
skupine, kao što su zdravstveni radnici u OB Pula i 
srednjoškolski učenici (70 predavanja za učenike svih 3. 
razreda srednjih škola Istarske županije). Održano je nekoliko 
promotivnih akcija u javnosti kao što su akcije tijekom 
Nacionalnog dana darivanja organa 26. svibnja i Europskog 
dana darivanja organa 12. listopada.   

15.000,00  

1.6 

Provođenje 
javnozdravstvene 
djelatnosti  i 
prevencije 

Monitoring rada zdravstvenih ustanova:  
prikupljena su godišnja izvješća iz svih ustanova i ordinacija 
(obuhvat 98,6%); izrađena je godišnja publikacija o zdravstvenom 
stanju i radu zdravstvene djelatnosti u IŽ u 2018. godini; publikacija 
je tiskana, distribuirana i postavljena na web stranicu ZZJZIŽ. 
Publikacija ima ukupno 384 stranica.   

355.000,00 

1.7 

Provođenje mjera 
zdravstvene 
ekologije 
(praćenje kakvoće 
mora, sirovih voda 
i bunara te zraka, 
monitoring vode 
za piće,  ispitivanje 
zdravstvene 
ispravnosti hrane, 
analiza kvalitete 
prehrane, 
praćenje razine 
buke, praćenje 
legla komaraca, 
HACCP sustav u 
vrtićima i 
osnovnim školama 
grada Pule)   
 

 
1)  Praćenje kakvoće mora: 
u sezoni kupanja ispitano je 218 mjernih mjesta na 192 morske 
plaže. Ukupno je ispitano 2180 uzoraka u redovitom ispitivanju i 17 
uzorka na osnovu pojava kratkotrajnih onečišćenja.  Detaljni 
rezultati opisani su u posebnom izvješću ZZJZIŽ.  
Utrošena sredstva iz Proračuna IŽ: 500.000,00 kn 
2)  Praćenje kakvoće sirovih voda i bunara: 
uzorkovano je 121 uzoraka na 25 mjerna mjesta tijekom godine – u 
veljači, svibnju, kolovozu i studenom. Uzorkovanje vode 
akumulacije Butinoga obavljeno je jednom mjesečno od siječnja do 
listopada te dvaput mjesečno u srpnju. Detaljni rezultati opisani su 
u posebnom izvješću ZZJZIŽ. 
Utrošena sredstva iz Proračuna IŽ: 510.000,00 kn 
3)  Praćenje kakvoće zraka: 
redovito su prikupljani i obrađivani podaci mjerenja i uzorkovanja 
zraka na klasičnim postajama Pula (Rakovčeva ulica i Veli Vrh), 
Koromačno, AP Holcim-Brovinje, mjerne mreže Rockwool i TE 
Plomin te su prikupljeni podaci, koji su svi bili unutar propisanih 
koncentracija onečišćujućih tvari, objavljivani na web stranicama 
Zavoda. Vršeno je redovito mjerenje koncentracija alergene peludi 
u Puli, Pazinu i u Labinu te su se podaci dostavljali u referentne 
centre i ažurirala se peludna prognoza.   
Utrošena sredstva iz Proračuna IŽ: 748.852,00 
 4)  Program monitoringa vode za piće: 
na 12 vodoopskrbnih zona ukupno je uzorkovano i analizirano 603 
uzoraka vode za ljudsku potrošnju, 534 na obvezne parametre i 69 
na parametre revizijskog monitoringa. Svi  uzorci su ispunjavali 
ispitane pokazatelje. Utrošena sredstva iz Proračuna IŽ: 
1.012.000,00 kuna  
5)  Praćenje razine buke: 

3.182.077,00 
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Provedeno je sustavno praćenje razine buke okoliša na 18 mjernih 
mjesta (po 3 mjesta u Puli, Pazinu, Rovinju, Poreču , Umagu i 
Labinu) i to u dva perioda (ljeto-jesen). Ukupno je izvršeno 180 
mjerenja buke uz paralelno praćenje parametra prometa, 
frekvencije putničkih vozila, motocikala, teretnih vozila i autobusa.  
Detaljni rezultati opisani su u posebnom izvješću ZZJZIŽ. 
Utrošena sredstva iz Proračuna IŽ: 50.000,00 
6)  Program  ispitivanja zdravstvene ispravnosti hrane i predmeta 
opće uporabe: 
Ispitano je 285 uzoraka hrane i 13 uzoraka predmeta opće 
uporabe. 7 uzoraka hrane (2,5%) nije odgovaralo propisanim 
zahtjevima zdravstvene ispravnosti.   
Utrošena sredstva iz Proračuna IŽ: 312.600,00 
7) Komarci  
Educirani su stanovnici Grada Pule o komarcima kao potencijalnim 
prijenosnicima bolesti i načinima kako je moguće utjecati na 
njihovu brojnost u okruženju; provođeno je pretraživanje terena i 
otkrivanje aktivnih legla komaraca koja su unesena u katastar legla 
pri ZZJZIŽ; praćene su invazivne vrste komaraca - vektora zaraznih 
bolesti na području Istarske Županije. Vrsta Aedes albopictus 
prisutna je na području cijele Županije dok se vrsta Aedes japonicus 
još uvijek pojavljuje sporadično bez stabilne populacije.  
Utrošena sredstva iz Proračuna IŽ: 48.625,00 
 
Projekte analize kvalitete prehrane, praćenja legla komaraca i 
HACCP sustava u vrtićima i osnovnim školama grada Pule 
sufinancirao je Grad Pula. 
Grad Pula sufinancirao je provođenje mjera zdravstvene ekologije 

iznosom od 154.000,00 kn 

Aktivnost 2. Prioritetna razvojna područja  

Zadatak 
 

Izvršenje 
 

Utrošena 
sredstva iz 

Proračuna IŽ (kn) 

2.1 

Palijativna skrb s 
posudionicom 
pomagala  

Istarski domovi zdravlja: provođenje palijativne skrbi i 
posudionica medicinskih pomagala - Istarska županija sufinancira 
dio aktivnosti i koordinacije rada Centra za palijativnu skrb Istarske 
županije, kao i rad Specijalističko-konzilijarnog mobilnog 
palijativnog tima (uključujući i socijalne radnike) iznad standarda. 
Tijekom 2019. godine u skrbi je bilo 885 pacijenata kojima je 
pruženo 28.155 usluga. 
Sufinancira se i rad posudionice za izdavanje medicinskih 
pomagala. U posudionici je zaposlena osoba na pola radnog 
vremena koja vodi brigu o ispravnosti pomagala i daje podatke o 
dostupnosti pomagala. Tijekom godine je evidentirano više od 250 
posudba, od čega 110 posudbi električnih i hidrauličnih kreveta, 27 
hodalica, 39 koncentratora kisika, 26 invalidskih kolica te posudbe 
aspiratora, štaka, toaletnih stolica i stalaka za infuziju.   

 
 
 
 
 
 
 

250.000,00 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

Palijativna skrb, 
razvoj 
volonterstva,  
psiho-onkološka 
podrška 
pacijentima i 
obiteljima 

� Liga protiv raka Pula, Psihosocijalna pomoć i podrška 
onkološkim bolesnicima i njihovim obiteljima: U sklopu 
projekta unapređenja mentalnog zdravlja bolesnika oboljelih 
od malignih bolesti i njihovih obitelji vršena su grupna 
psihoterapija i individualna savjetovanja. Pruženo je 247 
usluga psihološkog savjetovališta za onkološke bolesnike i  
članova obitelji u dnevnoj bolnici Opće bolnice Pula. 15 
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pacijenata je uključeno u grupni terapijski tretman sa 
psihijatrom. Koordiniran je rad volontera u Puli, Labinu i Raši. 
Organiziran je bazični tečaj za nove volontere u Puli – njih 19. 
Ukupan broj korisnika projekta je bio 540 direktnih korisnika. 
Utrošena sredstva iz Proračuna IŽ: 74.550,00 kn (povrat 450,00 
kn)  

� Dom za starije i nemoćne osobe Poreč: Hospicij – kućna skrb - 
Pružanje socijalnih, psiholoških i zdravstvenih palijativnih 
usluga pacijentima i njihovim obiteljima u Poreču i okolici. Radi 
se o vaninstitucionalnoj pomoći koju pružaju liječnici, sociolozi, 
socijalni radnici, psiholozi i više medicinske sestre, uz 
administrativnu podršku Doma. Tijekom  2019. godine pružene 
su socijalne, psihološke i zdravstvene usluge za 75 korisnika i 
120 članova njihovih obitelji. Kroz posudionicu ortopedskih 
pomagala usluženo je 197 korisnika. Utrošena sredstva iz 
Proračuna IŽ: 40.000,00 kn 

 
 
 
 

114.550,00 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

13.000,00 

� Medicinska škola Pula, Volontiranje u palijativnoj skrbi  - 
Glavni cilj projekta je podizanje kvalitete života osoba koje se 
nalaze u sustavu palijativne skrbi kroz mrežu volontera srednje 
medicinske škole. Odrađene aktivnosti: edukacija učenika 
Medicinske škole, volontiranje učenika Medicinske škole u 
domovima za stare Alfredo Štiglić i  „Sv. Polikarp“ (11 učenika);  
pripremanje prezentacije od strane učenika Medicinske škole 
koje su poslije prikazane učenicima osnovnih i srednjih škola 
čime je educirano je 330 učenika; studijski posjet riječkom 
hospiciju učenika trećih razreda Medicinske škole. Utrošena 
sredstva iz Proračuna IŽ:  putem Upravnog odjela za 
obrazovanje, sport i tehničku kulturu Istarske županije – 
13.000,00 kn 

Izrada županijske 
strategije razvoja 
palijativne skrbi 

U Nacionalnom programu razvoja palijativne skrbi u Republici 
Hrvatskoj 2017. – 2020. godine postavljen je rok županijama da 
moraju izraditi i usvojiti županijske strategije razvoja palijativne 
skrbi do 31.12.2020. Županijski tim za palijativnu skrb IŽ odlučio je 
da će se županijska strategija pripremati tijekom 2020. godine.  

0,00 

2.2 

Projekti za 
unapređenje 
zdravlja koje 
provode nositelji 
izabrani na javnom 
natječaju 

� Hrvatska liga protiv reumatizma - ogranak za Istarsku 
županiju:  Prevencija i poboljšanje zdravlja reumatskih 

bolesnika: U aktivnostima edukativnih radionica  

obuhvaćeno je direktnim sudjelovanjem 767 osoba oba 

spola od 4 godine do 90 godina  života, uključujući 71 dijete. 
Indirektno je u projekt uključeno do 2500 osoba.  
Utrošena sredstva iz Proračuna IŽ: 13.480,00 kn  

� Škola za odgoj i obrazovanje Pula: Vrijeme je za gojzerice 
Projekt namijenjen učenicima Škole za odgoj i obrazovanje te 
osobama sa intelektualnim i drugim teškoćama.  Realizirana je 
Mala planinarska škola za koju su pripremljena dva 
prilagođena priručnika i odrađena su tri planinarenja kao 
praktične radionice. Sudjelovalo je 22 korisnika.  

        Utrošena sredstva iz Proračuna IŽ: 15.000,00 kn  
� Udruga roditelja djece s teškoćama u razvoju „Hoću – mogu“: 

Vojta u Istri: Cilj projekta je učiniti Vojta fizioterapiju dostupnu 
u Istarskoj i Primorsko-goranskoj županiji.  Od 21. svibnja 2018. 
terapija po Vojta konceptu dostupna je u rovinjskoj Bolnici za 
ortopediju i rehabilitaciju dr.prim. Martin Horvat. Terapeutica 
po Vojta metodi zaposlena je na pola radnog vremena u 

38.480,00 
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Bolnici, a pola u udruzi, kako bi roditelji mogli dobiti terapiju 
više ukoliko to žele i/ili im je potrebno, po preporuci dječjih 
fizijatara u bolnici. U 2019. na terapijama po Vojti u udruzi bilo 
je 22 djece.  

        Utrošena sredstva iz Proračuna IŽ: 10.000,00 kn 

2.3 

 
Organizacija 
dodatnih timova 
hitne medicinske 
pomoći iznad 
standarda 
ugovorenog sa 
HZZO 
  

Zavod za hitnu medicinu je zapošljavanjem i edukacijom potrebnog 
broja djelatnika ostvario preduvjete i pružio usluge iznad standarda 
ugovorenog s Hrvatskim zavodom za zdravstveno osiguranje i to na 
dvije razine:  
1. temeljem Sporazuma između jedinica lokalne samouprave, 
Istarske županije, Istarskih domova zdravlja i Zavoda za hitnu 
medicinu u čijem financiranju su sudjelovale sve JLS osim Gračišća 
(ukupno izvršenje u 2019. – 2.701.060,00 kn);  
2. temeljem pojedinačnih sporazuma za dodatni nad-standard 
između Zavoda za hitnu medicinu i jedinica lokalne samouprave u 
čijem su financiranju sudjelovali gradovi Labin, Poreč i Rovinj sa 
okolnim općinama (ukupno izvršenje 1.802.154,43 kn).  
Ukupno utrošeno za nadstandard HM (JLS i IŽ): 5.003.214,43 kn 

500.000,00 

2.4 

Provođenje 
sanitetskog  
prijevoza po 
nalogu Zavoda za 
hitnu medicinu 

Tijekom 2019. godine sanitetski prijevoz IDZ-a je prevezao 755 
pacijenata po nalogu Zavoda za hitnu medicinu IŽ. Od toga je bilo 7 
hitnih sanitetskih prijevoza/intervencija i 219 hitnih bolničkih 
premještaja.  

 
 

490.000,00 

2.5 
Provođenje 
projekta Istra bez 

karijesa 

Projekt se provodio u Puli i Pazinu, Medulin i Svetvinčentu te se 
proširio i na područje Buja, Buzeta, Fažane, Marčane, Poreča, 
Novigrada i Umaga. Mobilni tim stomatologa pregledao je preko 
4.500 vrtićke djece, 260 školske djece te 18 djece s teškožama u 
razvoju. Provedene su edukacije djece, roditelja i odgajatelja vrtića. 
Projekt su sufinancirale JLS (Pazin, Fažana, Marčana) ukupno 
6.000,00 kn.   

15.000,00 

2.6 

Usavršavanje 
zdravstvenih 
djelatnika:   
a) EU projekt: 

Specijalističko 
usavršavanje 
doktora 
medicine u 
deficitarnim 
zanimanjima 
u IDZ-u i u 
ZHMIŽ 

 
Istarski domovi zdravlja u sklopu projekta imaju na specijalizaciji 3 
specijalizanta obiteljske medicine, 2 specijalizanta pedijatrije i 2 
specijalizanta ginekologije i opstetricije. Liječnici su nastavili s 
specijalizacijom uz određena odstupanja radi korištenja rodiljskog 
dopusta. Zahtjevi za refundacijom sredstava su se redovito 
podnosili.  Utrošena EU sredstva: 1.225.954,96 kn 
 
Zavod za hitnu medicinu je uputio pet liječnika na ugovorene 
specijalizacije, te su doznačena sredstva za pokriće troškova. 
Utrošena EU sredstva: 1.157.528,08 kn 
 
 

0,00 

b) Sufinanciranje 
do-edukacije 
medicinskih 
sestara u OB Pula 
 

Sukladno zadanim kriterijima, internim natječajem odabrane su 
medicinske sestre za do-edukaciju na pulskom sveučilištu.  
Sufinanciran je studij 15 medicinskih sestara (5 po godini).  
 

135.000,00 

2.7 

Projekt 
EMERGENCY 

EuroRegion 
 

U sklopu projekta Emergency EuroRegion nabavljeno je 
ambulantno vozilo i održani svi zadani tečajevi edukacije:  
EPALS – European Pediatric Life Support Course za 25 radnika 
Zavoda; ALS – Advanced Life Support tečaj za 25 radnika Zavoda te 
BLS + AVD tečaj za 25 radnika zavoda. 

3.670,20 
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Prevezeno je ukupno 11 pacijenata prema ugovorenom protokolu 
u Izolsku bolnicu. Iz Proračuna Istarske županije do kraja 2019., po 
zaprimljenom računu, sufinancirane su usluge za 1 pacijenta. 
 

2.8 
Projekt Prevencija 

širenja rezistentnih 

bakterija  

Tim za kontrolu bolničkih infekcija OB Pula provodio je edukacije 
osoblja u domovima za starije osobe i stacionarima (jednom 
mjesečno), a 6. studenog 2019. godine u Puli je održan Simpozij sa 
5 predavanja i prezentacijom rezultata projekta. Posebno 
nabavljen antiseptik dostavljao se svim domovima koji preuzimaju 
pacijente iz OB Pula, a nije dovršena dekolonizacija u Bolnici. 
Pacijenti koji se hospitaliziraju iz domova za starije osobe 
preventivno se izoliraju, te im se uzimaju nadzorne kulture. Sve 
članice tima su dodatno educirane za potrebe rada za kontrolu 
bolničkih infekcija.  

40.000,00 

2.9 

Razvijanje 
zdravstvenog 
turizma u Bolnici 
za ortopediju i 
rehabilitaciju u 
Rovinju 

Nakon obavljene adaptacije odjela za inozemne pacijente AUVA 
Beč krajem godine je počeo postupak javne nabave za adaptaciju 
odjela koji je namijenjen zdravstvenom turizmu. Broj pacijenata i 
pratnji iz osiguravajućeg društva AUVA Beč kojima je pružena 
usluga tijekom 2019. godine iznosi 723 i za 1% je veći u odnosu na 
proteklu godinu  te veći za 411 709 kn.  

 

Aktivnost 3. Održavanje i razvoj zdravstvene djelatnosti na svim razinama zdravstvene zaštite  

Zadatak  
Utrošena 

sredstva iz 
Proračuna IŽ (kn) 

3.1 

Održavanje 
djelatnosti 
zdravstvenih 
ustanova 
ugovaranjem sa 
HZZO-om i drugim 
izvorima 
financiranja  
 
 

 
OB Pula:  U 2019. godine hospitaliziran je 17.641 bolesnik što je za 
5,7% manje bolesnika nego u istom razdoblju prošle godine. 
Prosječna popunjenost kreveta je nešto niža od prošle godine i na 
razini je od 66,28%.  Najveći % iskorištenosti kreveta bio je na 
neurologiji (85,42%), dok je ispod 35% na oftalmologiji zbog 
pojačanog rada dnevne bolnice. Prosječna duljina liječenja od 
siječnja do prosinca 2019. godini bila je 5,86 dana (u 2018. godini 
prosjek je bio 6,19 dana) što se smatra pozitivnim trendom. 
Broj operativnih zahvata u 2019. godine veći je u odnosu na isto 
razdoblje prošle godine za 202 operacije. Znatno je povećan broj 
operacija u jednodnevnoj kirurgiji i to za 21%.  
U tijeku 2019. godine ostvareno je 72.350  usluga (posjeta) u 
dnevnim bolnicama što je za 13% posjeta više nego u istom 
razdoblju prošle godine. Najviše posjeta (23.464) ima dnevna 
bolnica Službe za internu medicinu, pa onda slijedi Djelatnost za 
psihijatriju i neurologiju. 
Od siječnja 2019. godine pa do kraja 2019. godine OB Pula umrlo je 
826 bolesnika što je 2,5% više od 2018. godine (806 umrlih). 
Smanjen je i broj poroda  za 30, ali i prekida trudnoće za 25 u 
odnosu na prošlu godinu. 
Utrošena financijska sredstva:  324.386.880,41.kn 

 
Bolnica za ortopediju i rehabilitaciju „Prim. Dr. Martin Horvat“ 
Rovinj:   Broj liječenih bolničkih pacijenata HZZO-a u 2019. godini 
iznosi 1.292 i veći je za 9% u odnosu na proteklu godinu.  Za 9% 
povećan je i broj ambulantnih pacijenata.  

0,00 
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Broj pacijenata i pratnji iz osiguravajućeg društva AUVA Beč iznosi 
723 i za 1% je veći u odnosu na proteklu godinu. Ugovor za 2019. 
godinu je uspješno realiziran. 
Broj postupaka fizikalne terapije također  je veći  za 14% u odnosu 
na prethodnu godinu. 
Ukupno ostvarenje bolničke i specijalističko-konzilijarne 
zdravstvene zaštite za osiguranike HZZO-a je znatno veće u odnosu 
na ugovoreni godišnji limit.  Kontinuirano se radilo na unapređenju 
uvjeta rada, prostora i opreme te kvalitete rada u ustanovi kroz 
uvedene sustave kvalitete: ISO 9001: 2015 te kontinuirane 
recertifikacije. Medicinsko se osoblje kontinuirano educiralo i 
pratilo novosti vezane za rad u svom području djelatnosti putem 
seminara i kongresa. Prezentirali su se rezultati istraživanja na 
svjetskim kongresima; radovi su nagrađeni sa 2 međunarodne i 1 
svjetskom nagradom za znanost. 
Utrošena financijska sredstva: 22.699.826,06 
 
ZZJZIŽ: kao jedina zdravstvena ustanova za obavljanje 
javnozdravstvene djelatnosti na području županije, provodio je 
specijalističko – dijagnostičku zdravstvenu zaštitu i primarnu 
zdravstvenu zaštitu iz obveznog zdravstvenog osiguranja, temeljem  
ugovora s Hrvatskim zavodom za zdravstveno osiguranje kojim je 
obuhvaćen dio poslova djelatnosti epidemiologije (ugovoreno 5 
timova), mikrobiologije (3,2 tima), javnog zdravstva (2 tima), 
školske medicine (7 timova) te zaštite mentalnog zdravlja, 
prevencije i izvanbolničkog liječenja ovisnosti (3 tima). U okviru 
svoje djelatnosti, sukladno propisima i ovlaštenjima, pružao je i 
usluge na tržištu pravnim i fizičkim osobama. Kontinuirano se radilo 
na unapređenju uvjeta rada, prostora i opreme te kvalitete rada u 
ustanovi kroz uvedene sustave kvalitete: ISO 9001, recertifikacija 
ISO 14001; HR EN 16636 i akreditacije prema zahtjevima norme ISO 
17025:2007. U svom radu na promicanju zdravlja, prevenciji i 
ranom otkrivanju te liječenju bolesti poseban naglasak stavljan je 
na županijske javnozdravstvene prioritete. 
Utrošena financijska sredstva: 32.955.352,64 
 
ZHMIŽ:  Ukupno je u 2019. godini obavljeno 41.423 intervencija od 
čega 15.824 na terenu i 25.599 u ambulanti. 578 intervencija bilo je 
zbog aresta, od čega je 290 pacijenata reanimirano, a uspješnih 
reanimacija je bilo 70 (24.1%). Održano je ukupno 18 nacionalnih i 
međunarodnih tečajeva osnovnih i obnove znanja i vještina, od 
dva-četiri dana za nove i dosadašnje radnike Zavoda, te 16 
jednodnevnih tečajeva za zdravstvene/nezdravstvene radnike 
drugih ustanova kao npr. IDZ-a, radnike Maistre. Održano je 14 
radionica kontinuiranih vještina u timskom radu po ispostavama (u 
dva navrata), te više edukacijskih radionica u nastavnom središtu, a 
s ciljem praćenja novih saznanja iz područja hitne medicine i 
implementacije nove opreme. Od 19.06.2019. godine do 
15.09.2019. organizirano je dežurstvo na Istarskom ipsilonu. 
Utrošena financijska sredstva: 36.371.455,76 kn 
 
IDZ:  Provedena je zdravstvena zaštita pacijenata koja obuhvaća 
provođenje primarne i specijalističke zdravstvene zaštite, 
stacionarne djelatnosti, hemodijalize, saniteta i ljekarničke 
djelatnosti u skladu s definiranom mrežom javne zdravstvene 
službe kao većeg djela osnovne djelatnosti.  
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Tijekom 2019. godine Istarski domovi zdravlja preuzeli su u svoj 
sastav dodatnih 5 timova primarne zdravstvene zaštite (2 opće 
medicine; 3 dentalne) te sveukupno broji 85 ordinacija PZZ-a. Od 1. 
siječnja s radom je započela i nova ljekarnička jedinica u ispostavi 
Labin te s 31.12. medicinsko-biokemijski laboratorij u Labinu, 
nakon odlaska koncesionara u mirovinu. Završena specijalizacija iz 
pedijatrije koja je preuzela ordinaciju u Buzetu s 01.05.2019., 
specijalista radiologa koji je počeo s radom u Buzetu i Pazinu s 
01.10.2019., te ginekolog koji je započeo rad u ordinaciji tima bez 
nositelja u Puli. U svim djelatnostima kontinuirano se težilo ka 
unaprjeđenju pružanja zdravstvenih usluga uvođenjem novih 
tehnologija i informatičkih rješenja kako bi se olakšao cjelokupan 
proces rada i razmjena podataka. Medicinsko se osoblje 
kontinuirano educiralo i pratilo novosti vezane za rad u svom 
području djelatnosti putem seminara i kongresa.  
Utrošena financijska sredstva: 137.946.244,58 kn 
 

3.2 

Tekuće i 
investicijsko 
održavanje svih 
zdravstvenih 
ustanova, 
investicijska 
ulaganja, 
informatizacija 
zdravstvene 
djelatnosti i 
otplata kredita 

Temeljem prijedloga zdravstvenih ustanova izrađeni su svi potrebni 
akti koji su preduvjet za dobivanje suglasnosti nadležnog 
ministarstva i povlačenje sredstava za decentralizirane funkcije 
(Odluka o kriterijima, mjerilima, načinu financiranja i rasporedu 
sredstava za decentralizirane funkcije i Popis prioriteta za raspored 
sredstava); dobivena je suglasnost ministra na popis prioriteta; 
realizacija se odvijala sukladno planovima nabave zdravstvenih 
ustanova.   
 
OB Pula: Redovno su plaćane rate  za otplatu glavnice i kamata po 
kreditu Erste banke kojim je financirana izgradnja nove građevine 
OB Pula. Kupljena su dva pokretna RTG uređaja za potrebe Službe 
za internu medicinu i Odjel pedijatrije u iznosu od 700.000 kuna; 
artroskopski stup za potrebe Službe za kirurgiju; 3 uređaja za 
terapiju visokim protokom za potrebe Službe za internu medicinu, 
20 bolesničkih kreveta sa madracima za potrebe bolničkih odjela i 
digitalni mamografski uređaj s tomosintezom dojke za potrebe RTG 
djelatnost. U sklopu informatizacije zdravstvene djelatnosti 
kupljena su programska rješenja za e-račun i uredsko poslovanje, 
kao i 110 računala, monitora i pisaća za potrebe Bolnice. 
Opremom koja se nabavila zadnjih godinu dana, a posebno 
endoskopska oprema, magnetska rezonanca, SPECT – CT gama 
kamera, uvelike se omogućilo uspješnije liječenje pacijenata, ali i 
bolji uvjeti rada za zdravstvene radnike.  
 
Bolnica za ortopediju i rehabilitaciju „Prim. Dr. Martin Horvat“ 
Rovinj:  U 2019. godini bolnica je putem decentraliziranih 
sredstava realizirala adaptaciju prostora stepeništa glavne bolničke 
zgrade, sanirala oštećenja na krovovima i druge radove na tekućem 
održavanju objekata, opreme i instalacija. Nabavljena je oprema za 
medicinsku rehabilitaciju, oprema za bolničku kuhinju i osobna 
računala.     
 
ZZJZIŽ:  Sve robe i usluge isporučene su prema ugovorenim 
rokovima. Prema kapitalnom projektu sredstva su utrošena za 
nabavku laboratorijskih hladnjaka, aparata za toplo zamagljivanje, 
osobno vozilo za rad na terenu u ukupnom iznosu od 181.926,00 kn 
kao i usluge nadzora pri nadogradnji Zavoda u iznosu od 
419.000,00 kn. Nabavljena su i računala i računalna oprema u 
iznosu od 10.000,00 kn. 

21.614.196,00 



17 

 

 
ZHMIŽ:  Provedene su sve planirane nabave robe i usluga, te je 
utrošeno 99,97% planiranih decentraliziranih sredstava. Za 
investicijsko i tekuće održavanje utrošeno je 632.907,90 kuna, čime 
je pokriveno 57,39 % ukupnih izdataka za navedenu namjenu. 
Izvršena su investicijska ulaganja u medicinsku i laboratorijsku 
opremu, uredsku opremu, komunikacijsku opremu, te opremu za 
održavanje i zaštitu. 
 
IDZ:  Provedeni su planirani postupci nabave i odabrani 
najpovoljniji ponuđači, pripremljena je sva potrebna 
dokumentacija u skladu s planom popisa prioriteta iz 
decentraliziranih sredstava, a utrošeno je na tekuće i investicijsko 
održavanje objekata, na održavanje vozila sanitetskog prijevoza i 
patronaže.  Tijekom 2019. u cijelosti je realiziran popis prioriteta u 
iznosu 3.650.000 kn. Uloženo je i u kapitalne projekte (od čega u 4 
sanitetska vozila, 8 vozila za patronažu i kućnu njegu, 4 bolničkih 
kreveta za stacionar Labin i Umag, aparat za laser terapiju u Poreču 
te ostalu medicinsku opremu) i na informatizaciju zdravstvene 
djelatnosti.  
 

3.3 
Izgradnja nove 
Opće bolnice Pula  
 

Dovršeni su radovi na zgradi Dijagnostike.  Izvršeno je polaganje 
kabela vanjske rasvjete kao i asfaltiranje prometnica oko objekata. 
Izvršen je tehnički pregled i ishodovana uporabna dozvola za 
Objekt 2 – poliklinika i dnevna bolnica.  Nabavljena je medicinska 
oprema: SPECT – CT gama kamera, perimetar kompjuterizirani, 
bicikl ergometar, električni visokookretni motor za kosti lubanje, 
namještaj za sve odjele poliklinike, medicinske stolice i hladnjaci za 
laboratorij, aparat za kompjuterizirano vidno polje, fiksna oprema 
operacijskih sala, koronarograf itd. Sredstva kredita iskorištena su u 
ukupnoj visini od 119.475.492,03 kn, a otplata je iznosila 
27.073.269,74 kn od čega 20.341.696,74 iz Proračuna RH, 
431.573,00 kn iz JLS, 6.300.000,00 kn IŽ – DEC. 
 

0,00 

3.4 

Opremanje 
dnevne bolnice i 
jednodnevne 
kirurgije  

U EU projektu  Opremanje dnevne bolnice i jednodnevne kirurgije  
nabavljeni su vrhunska endoskopska oprema kojom se rade 
dijagnostički i terapijski zahvati/pregledi probavnog i dišnog 
sustava, sjedeća transportna stolica, 3 kompleta za terapiju 
kisikom, 32 visokoprecizna tlakomjera te 2 priručna uređaja za 
umjetno disanje, 3 transportna kolica i 4 elektropodesive stolice za 
prijevoz i odmor pacijenata, 2 izlivnika te „blatex, 2 LCD projektora,  
aparat za izvođenje blijede staze, 36 računala s monitorima, 2  
ektrokirurška aparata s priborom za rezanje i koagulaciju te grijač 
za grijanje bolesnika, 3 podpultna blatexa i 2 operacijska stola.  
U prosincu 2019. godine konferencijom za medije obilježen je 
završetak svih projektnih aktivnosti po projektu dnevne bolnice i 
jednodnevne kirurgije. Po završetku svih kontrolnih radnji koje se 
odnose na dostavljene zahtjeve za nadoknadom sredstava OB Pula 
povući će ukupno 34.588.909,50 kuna, a u 2019. godini povućeno 
je 3.107.304,22 kn.  
 

0,00 

3.5 

Adaptacija 
postojećih 
objekata u Bolnici 
za ortopediju i 

Projekt obuhvaća adaptaciju postojećih zgrada radi njihove 
prilagodbe suvremenim standardima liječenja i boravka korisnika 
te pružanja adekvatne usluge. Ujedno adaptacija obuhvaća i 
prilagodbu objekata i opreme ekološkim standardima radi 
poboljšanja energetske učinkovitosti.  

22.520,00 
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rehabilitaciju u 
Rovinju  

U 2019. godini adaptiran je odjel u kojem borave na liječenju 
pacijenti osiguravajućeg društva AUVA Beč. Sanirana je krovna 
konstrukcija, a krov je pokriven novim krovnim elementima, svi 
prozori i vrata zamijenjeni su sa novom aluminijskom stolarijom, 
obavljena je sanacija i obojana je fasada, postavljena nova 
instalacija plina sa plinskom kotlovnicom i izgrađeno novo 
parkiralište. Uz ranije unutarnje uređenje odjel sada omogućuje 
primjereni smještaj za inozemne pacijente.  
Adaptacije objekata se nastavljaju i na drugim odjelima. 
Kreditna sredstva za adaptaciju iskorištena su u visini od 
5.471.526,75 kn. Za otplatu kredita ukupno je utrošeno 45.040,00 
kn (50% vlastita sredstva ustanove i 50% IŽ) 

3.6 

Nadogradnja 
sjevernog i južnog 
krila u sjedištu 
ZZJZIŽ u Puli  

Tijekom 2019. godine tvrtka Radnik d.d. iz Čakovca izvodila je 
radova dogradnje i rekonstrukcije ustanove. U 2 navrata produljen 
je rok za dovršetak radova, a aneksirani su i dodatni radovi sve 
sukladno pisanom očitovanju izvođača radova i potvrde stručnog 
nadzora. Dana 12.12.2019. godine obavljen je tehnički pregled 
zgrade.  Ishodovanje uporabne dozvole očekuje se u siječnju 2020. 
godine po dostavi dodatne dokumentacije nakon čega se pristupa 
primopredaji radova. Sredstva kredita iskorištena su u visini od 
23.954.050,57 kn, a otplata je iznosila 100.413,04 kn iz vlastitih 
sredstava ustanove. 

0,00 

3.7 

 
Izgradnja nove 
zdravstvene 
stanice  Istarskih 
domova zdravlja u 
Vodnjanu 

Početkom 2019. isporučen je namještaj za ordinacije i klupe za 
čekaonice te su tako ordinacije opremljene prema definiranim 
standardima. Dobivena je suglasnost Ministarstva zdravstva te su 
ambulante preseljene u nove prostore. Ordinacije i pomoćni 
prostori su se u potpunosti opremili. Ordinacije obiteljske medicine 
započele su s radom u novim prostorima. U ožujku je započela 
otplata kamata kredita dok će se glavnica početi otplaćivati nakon 
godine dana. Sredstva kredita iskorištena su u visini od 186.852,43 
kn, a otplata kamata 42.951,82 kn od čega 27.599,95 kn iz 
Proračuna IŽ, a 15.351,87 kn iz vlastitih sredstava ustanove. 
 

27.599,95 

3.8 

Obnova radiološke 
dijagnostike s 
digitalizacijom u 
IDZ  

Istarska Županija je odobrila dugoročno kreditno zaduženje za 
financiranje projekta. Pokrenuti su postupci nabave digitalne RTG 
opreme te mamografa s tomosintezom. Objavljen natječaj za 
nabavu potrebne opreme za digitalizaciju RTG djelatnosti je nakon 
izjavljene žalbe i rješenja DKOM-a u ponovnom postupku analize i 
ocjene ponuda i donošenja odluke o odabiru. Objavljen natječaj za 
digitalni mamograf je, nakon zaprimljene žalbe, ponovno u 
postupku ocjene i analize ponuda i odluke o odabiru. 

0,00 

3.9 
Izgradnja Hospicija 
u Puli i osnivanje 
ustanove 

Tijekom 2019. godine intenzivno su se vršili radovi na izgradnji 
Hospicija u Puli. Za osnivača ustanove planiran je Caritas,  investitor 
za izgradnju bit će Biskupija vlastitim i EU sredstvima; od HZZO-a će 
se tražiti dodatnih 14 palijativnih kreveta u mreži; troškovi 
opremanja kao i troškovi funkcioniranja koji preostaju nakon 
plaćanja HZZO-a snositi će IŽ, Grad Pula i Biskupija svaki u 1/3 
dijela; u suradnji sa Sveučilištem će se u sklopu hospicija 
organizirati edukacijski centar gdje će se provoditi klinička praksa 
za studente (čime se i podržava osnivanje studija medicine u Puli).  
Rad hospicija bi trebao započeti 2020. godine.  

0,00 

3.10 

Funkcionalno 
povezivanje 
zdravstvenih 
ustanova kojima je 
osnivač Istarska 

Istarska županija je 28. lipnja 2019. godine donijela Odluku o 
funkcionalnoj integraciji zdravstvenih ustanova radi organiziranja 
obavljanja djelatnosti hitne medicine. Sukladno toj Odluci, 17. 
rujna 2019. godine je sklopljen Ugovor o funkcionalnoj integraciji 
zdravstvenih ustanova radi organiziranja obavljanja djelatnosti 

0,00 
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županija na svim 
razinama  

hitne medicine između Zavoda za hitnu medicinu Istarske županije, 
Istarskih domova zdravlja i Opće bolnice Pula. Temeljem tog 
ugovora u tijeku je priprema detaljnog Protokola suradnje o 
funkcionalnoj integraciji između te tri ustanove, koji se odnosi na 
kadrove, prostore i opremu i to zasebno za svih sedam ispostava 
Zavoda za hitnu medicinu i Istarskih domova zdravlja diljem Istre.  
  

3.11 

Provedba 
Programa mjera za 
osiguravanje 
potrebnih ljudskih 
resursa u 
zdravstvenim 
ustanovama čiji je 
osnivač Istarska 
županija 

Program  mjera  koji se sastoji od 13 mjera podijeljenih u 4 
područja: pomoć u rješavanju stambenog pitanja, izmjena pravne 
regulative, poboljšanje uvjeta rada i povećana dostupnost 
školovanja i stručnog usavršavanja.   
Mjera privremenog stambenog zbrinjavanja po beneficiranim 
uvjetima obuhvatila je ukupno 31 liječnika i 3 zdravstvena radnika 
diljem Istre, završen je idejni i glavni projekt rekonstrukcije zgrade 
ravnateljstva OB Pula. 
Donesena je Odluka o donošenju Programa osiguravanja 
povoljnijih uvjeta kreditiranja za rješavanje stambenih potreba 
zdravstvenih radnika zaposlenih u zdravstvenim ustanovama čiji je 
osnivač Istarska županija „ISTRAMEDIC 2019“, odobreno je 8 
subvencioniranih kredita za deficitarne liječnike i 6 
nesubvencioniranih kredita za ostale zdravstvene djelatnike. 
Donesen je Pravilnik o dodjeli stipendiji studentima na studijama za 
deficitarna zanimanja u zdravstvu u Istarskoj županiji; preko 
natječaja odabrano 20 studenata medicine.  
 
Utrošena financijska sredstva iz Proračuna IŽ: 
118.186,37 kn - za sufinanciranje najamnina za liječnike OB Pula, 
JLS sufinancirale su najamnine za liječnike iz ostalih ustanova 
200.000,00 kn - za stipendije studenata (putem UO za obrazovanje) 
286.000,00 kn - projektna dokumentacija adaptacija zgrade 
ravnateljstva  

604.186,37 

3.12 

Koordinacija 
ravnatelja 
zdravstvenih 
ustanova 
međusobno i sa 
ravnateljima 
ustanova socijalne 
skrbi 

Tijekom 2019. godine održano je osam sastanaka ravnatelja 
zdravstvenih ustanova  (u siječnju, ožujku, travnju, lipnju, srpnju, 
rujnu, listopadu, studenom) na kojima se zajednički pristupalo 
rješavanju različitih aktualnih problema, kao što su nedostatak 
ljudskih resursa, organizacija zdravstvene zaštite tijekom turističke 
sezone, problemi rada Objedinjenog hitnog bolničkog prijema, itd. 

0,00 
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Ukupno utrošena financijska sredstva u 2019. godini  

Nositelj Red.br. aktivnosti 

Proračun Istarske županije (kn) Svi ostali izvori  
(izvan 

Proračuna IŽ) 
za osnovnu 
djelatnost  

UO za 
zdravstvo i 
socijalnu 
skrb IŽ  

Sredstva za 
decentraliz. 
funkcije 

Proračuni 
JLS 

Proračun RH EU (projekti) 

UO za 
zdravstvo i 
socijalnu 
skrb IŽ 

1.3,2.7, 3.11 989.329,82         

  

Upravni odjel 
za 
gospodarstvo 
IŽ 

3.11. 0,00         

  

Opća bolnica 
Pula 

1.3,1.4,2.6, 
2.8,3.1,3.2,3.3,3.4 

205.000,00 14.269.898,00 431.573,00 20.477.432,74 3.107.304,22 443.862.372,44 

Istarski 
domovi 
zdravlja 

1.3,1.4,2.1,2.4,2.5, 
2.6, 

3.1,3.2,3.7,3.8 
785.523,70 3.650.000,00 846.119,60 160.000,00 1.225.954,96 138.335.301,31 

Zavod za 
hitnu 
medicinu 

1.4,2.3,2.4,2.6, 
2.7,3.1,3.2 

500.000,00 2.499.250,00 4.503.214,43 160.000,00 1.157.528,08 36.371.455,76 

Zavod za 
javno 
zdravstvo IŽ 

1.6,1.7,3.1, 
3.2,3.6 

3.537.077,00 610.926,00 154.000,00 42.500,00   57.009.816,25 

Bolnica za 
ortopediju i 
rehabilitaciju 
„Prim.dr. 
Martin 
Horvat“ 
Rovinj 

3.1,3.2,3.5 22.520,00 584.122,00       28.193.872,81 

UO za 
obrazovanje i 
Medicinska 
škola Pula 

2.1, 3.11 213.000,00           

Javni natječaj 
za udruge i 
druge 
nositelje 
projekata 

1.5,2.1,2.2 168.030,00           

UKUPNO:  6.420.480,52 21.614.196,00 5.934.907,03 20.839.932,74 5.490.787,26 703.772.818,57 

UKUPNO za OPA Plana zdravstvene zaštite:   764.073.122,12 

Odgovorne osobe za prioritetno područje:  Roberta Katačić, Sonja Grozić-Živolić, članovi Savjeta za 
zdravlje Istarske županije 
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3. OPERATIVNI PLAN AKTIVNOSTI SOCIJALNOG PLANA 
ISTARSKE ŽUPANIJE ZA 2019. GODINU - izvješće 
 
Opći cilj 2017-2020 
Korisnicima koji su u najvećem riziku od socijalne isključenosti omogućiti bolju dostupnost kvalitetnih 
socijalnih usluga 
 

Specifični ciljevi za 2019. godinu 
I. Dovršiti izgradnju i opremanje novih smještajnih kapaciteta u ustanovama kojima je osnivač Istarska 

županija 
II. Osigurati financijsku stabilnost i poslovanje domova za starije osobe kojima je osnivač Istarska 

županija  
III. Osigurati kontinuitet u pružanju socijalnih usluga i isplati novčanih pomoći 
IV. Nastaviti suradnju s Gradom Labinom i i Gradom Pazinom u razvoju usluga za starije osobe, te 

razvijati suradnju sa drugim jedinicama lokalne samouprave sukladno iskazu interesa. 
 

Planirane aktivnosti  za 2019. godinu  
1. Praćenje stanja u ostvarivanju socijalnih usluga u Istarskoj županiji 
2. Osiguranje kvalitetnih institucionalnih usluga u domovima za starije osobe kojima je osnivač Istarska 

županija 
3. Dogradnja i adaptacija objekata domova za starije osobe kojima je osnivač Istarska županija 
4. Osiguranje dodatnih financijskih sredstava za poslovanje domova kojima je osnivač Istarska županija u 

okviru decentraliziranih funkcija kao i za programe „iznad standarda decentralizacije“    
5. Smještaj i resocijalizacija beskućnika 
6. Podrška žrtvama obiteljskog nasilja 
7. Novčane pomoći 
8. Izdavanje licenci za pružanje socijalnih usluga i promocija uvođenja standarda kvalitete 
9. Potpore drugim pružateljima usluga i udrugama koje surađuju s ustanovama i doprinose poboljšanju 

kvalitete institucionalne skrbi 

 
Izvršene aktivnosti za 2019. godinu 
 

Aktivnost 1. Praćenje stanja u području ostvarivanja socijalnih usluga u Istarskoj županiji 

Zadatak Izvršenje 

Utrošena 
sredstva iz 

Proračuna IŽ 
(kn) 

1.1 

Omogućiti razmjenu 
informacija i modela 
dobre prakse među 
JLS/pružateljima 
usluga/CZSS ... 

Tijekom 2019. godine održane su dvije sjednice Savjeta za socijalnu 
skrb i to 22.7. i 12.11. 2019. godine. 
Na sjednicama su raspravljane sljedeće točke: (1) Prezentacija 
projekta „Pomoć u kući na području Puljštine“ – Gradsko društvo 
Crvenog križa Pula; (2) Prezentacija „Stanje u području suzbijanja 
zlouporabe droga u Istarskoj županiji“ – Helena Mitrović;  
(3)  Prezentacija Operativnog plana Plana za zdravlje i socijalno 
blagostanje Istarske županije za 2020. godinu; (4) Korekcije cijena 
smještaja u domovima za starije osobe kojima je osnivač Istarska 
županija. Članovi Savjeta predlagali su sljedeće: (1) kod novog 
ciklusa planiranja i  izrade strateškog plana za razdoblje od 2021.-
2024. godine poraditi na primjeni jedinstvene terminologije te 

 
 
 

0,00 
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1.2 

Izraditi godišnje 
izvješće o korisnicima i 
pružateljima socijalnih 
usluga po ESSPROSS 
metodologiji 

raščistiti pojedine termini koji su još uvijek nerazumljivi (npr. 
savjetovališta), (2) aktivnosti u planu prikazati kao one „ispod 
standarda” i „iznad standarda”, obzirom da Istarska županija 
provodi mnogo više aktivnosti od onih prikazanih (3) organizacija 
koordinacije pročelnika jedinica lokalne samouprave u cilju 
preuzimanja financiranja usluge dnevnog boravka i pomoći u kući za 
starije osobe i osobe s invaliditetom. Održana je i jedna sjednica 
Savjeta za umirovljenike (18.10.), na kojoj su prikazane i 
raspravljane točke (1) Planiranje proračuna za 2020. godinu, (2) 
Prijedlog korekcije cijena smještaja u domovima za starije osobe i 
(3) Provedba projekta „Pomoć u kući“. 
 
Sukladno Pravilniku o sadržaju i načinu vođenja evidencije i 
dokumentacije te načinu i rokovima dostave izvješća lokalne i 
područne (regionalne) samouprave, u Upravnom odjelu za 
zdravstvo i socijalnu skrb je izrađeno godišnje Izvješće o korisnicima 
i pružateljima socijalnih usluga po ESSPROSS metodologiji te je u 
roku predano nadležnom ministarstvu.  
 

1.3 

Provesti analizu 
prikupljenih izvješća i 
pokazatelja te utvrditi 
smjernice za dalji rad 

Aktivnost 2. 
Osiguranje kvalitetnih institucionalnih usluga u domovima za starije osobe 
kojima je osnivač Istarska županija 

2.1 

Pružati uslugu stalnog 
smještaja sukladno 
minimalnom standardu 
za djelatnost (DEC) 

 
U četiri doma za starije osobe kojima je osnivač Istarska županija na 
dan 31.12.2019. godine uslugu stalnog smještaja koristilo je ukupno 
525 korisnika. Tijekom 2019. godine na smještaj je primljeno 
ukupno 142 nova korisnika, dok je broj zaprimljenih zahtjeva za 
smještaj bio ukupno 3870, od čega je 897 zahtjeva primljeno 
tijekom 2019. godine. Podaci po ustanovama prikazani su u tablici. 
 

 stalni smještaj 

 dom 
Štiglić 

 dom 
Raša     

dom 
Pergolis 

dom 
Novigrad 

broj korisnika na dan 
31.12.2019. 

165 61 118 181 

broj novo-primljenih 
korisnika u 2019. 

35 19 44 44 

broj zahtjeva za 
smještaj na dan 
31.12 2019. 

2643 163 774 290 

broj novo-
zaprimljenih 
zahtjeva u 2019. 

444 79 154 220 

 
Ukupan broj zaposlenih u domovima bio je 259 (dom Štiglić 90; 
dom Raša 31; dom Pergolis 70; dom Novigrad 68). 
 
Ukupno utrošena sredstva za poslovanje domova u okviru 
minimalnog standarda iznosila su 38.088.758,39 kn odnosno: 
- iz vlastitih prihoda ustanova 16.113.090,66 kn,  
- iz DEC sredstava IŽ 18.615.667,73 kn (sukladno Odluci Vlade RH) 
- te iz nenamjenskih sredstava Proračuna Istarske županije dodatnih 
3.360.000,00 kn obzirom da navedeni iznos iz DEC-a nije bio 
dostatan za podmirenje rashoda redovnog poslovanja domova   
 

18.615.667,73 
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2.2 

Osigurati pojačanu skrb 
korisnicima oboljelima 
od Alzheimerove 
bolesti i ostalih 
demencija 

Pružatelj usluge: Dom za starije osobe „A. Štiglić“ u Puli 
Tijekom 2019. godine sedamnaest (17) mjesta bilo je namijenjeno 
trajnom, a jedno (1)  mjesto privremenom smještaju osoba s 
demencijom. Ukupno 31 korisnik koristio je usluge dugotrajnog (24 
korisnika) i  privremenog smještaja (7 korisnika). Prosječna dob 
korisnika trajnog smještaja bila je 80,2 godine, a korisnika 
privremenog smještaja 78 godina. Na dan 31.12.2018. smještajni 
kapacitet u potpunosti je  bio popunjen a na listi čekanja nalazilo se 
– 2 odobrenih zahtjeva.  Broj zahtjeva za uslugom dugotrajnog i 
privremenog smještaja i dalje je u porastu, a kapaciteti za ovu 
ciljanu skupinu su nedostatni. Utrošena sredstva iz Proračuna IŽ: 
410.842,00 kn. Grad Pula sufinancira iznosom od 154.250,00 kn) 
 
Pružatelj usluge: Dom za starije osobe Novigrad 
U Odjelu za oboljele od Alzheimerove bolesti u 2019. godini bilo je 
smješteno 20 korisnika. U sufinanciranje usluge ovoj kategoriji 
korisnika uključena je lokalna zajednica (Buje, Novigrad, Pazin 
ukupnim iznosom od 31.000,00 kn). 
Utrošena sredstva iz Proračuna IŽ: 294.000,00 kn 

704.842,00 

2.3 

Ugovoriti provođenje 
Programa dodatnih 
mjera zdravstvene 
zaštite za korisnike 

Organiziranjem dodatnih mjera zdravstvene zaštite u domovima 
za starije osobe osigurava se značajno bolji standard rada jer se 
pregledi liječnika opće/obiteljske medicine (PZZ) kao i specijalistički 
pregledi - internist, neurolog, psihijatar, fizijatar, oftalmolog ... (SZZ) 
obavljaju u ustanovama. Prema dostavljenim podacima izvršeno je: 
 

 PZZ SZZ 

Dom A. Š. Pula 283 sati  48 sati 

Dom Raša 113 pregleda 226 pregleda 

Dom D. P. Rovinj 107 pregleda 294 pregleda 

Dom Novigrad 144 sati 108 sati 

Grad Pula sufinancira DMZZ iznosom od 26.000,00 kn. 

152.620,00 

2.4 

Organizirati dnevne 
aktivnosti za korisnike 
(predavanja, proslave 
rođendana, kreativne 
radionice, obilježavanje 
značajnijih datuma, 
sportsko-zabavni 
programi (boćanje, 
pikado, viseća kuglana), 
rekreacijske radionice, 
zbor, dr 
uštvene igre, tečajevi 
stranih jezika, kuharska 
radionica, radionica 
pletenja, dramske 
radionice i sl. 

Domovi organiziraju niz radno-okupacijskih, kulturno-zabavnih i 

rekreacijskih aktivnosti (radna terapija, rekreativne aktivnosti, 

likovne i glazbene radionice, proslave rođendana korisnika, posjete 

izložbama…) Korisnici se animiraju sukladno njihovim interesima, 

sklonostima i mogućnostima.  Organizirani su i izleti za korisnike i 

sudjelovanja na raznim manifestacijama. Cilj provedbe ovih 

aktivnosti sa korisnicima jest očuvanje njihovih psihofizičkih 

sposobnosti te očuvanje tjelesnog i mentalnog zdravlja. 

Neke aktivnosti ustanove organiziraju samostalno, a neke provode 

u suradnji sa udrugama i volonterima. 
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2.5 

Poticati volontarijat u 
skrbi o starijim 
osobama i koordinirati 
aktivnosti volontera 
koji dolaze u dom 
(Alfredo Štiglić Pula) 

Tijekom prvog polugodišnjeg perioda u ustanovu je uvedeno 16 
volontera: 3 učenice Medicinske škole Pula na području 
individualnog pristupa u radu s korisnikom, 10 učenika iz Gimnazije 
Pula na sportskom susretu sa korisnicima u tjednu „Hrvatska 
volontira“ u organizaciji Volonterskog centra Istre, 2 učenika iz 
francuske zdravstvene škole preko „Erasmusa“ u suradnji sa 
centrom za rehabilitaciju Down syndrom Pula i voditeljicom 
Glazbene sekcije.  
U drugom dijelu godine uvedeno je još 13  volontera, 6 iz Udruge 
Nova Akropola, 3 u sklopu projekta Grada Pule, koji su dočarali 
ugođaj 60-tih godina kroz glazbu i interijer za korisnike, 3 učenika iz 
francuske zdravstvene škole u Odjelu za demencije, preko 
„Erasmusa“ i u suradnji sa centrom za rehabilitaciju Down syndrom 
Pula, te 1 volonterku za putopisna predavanja. 
 
Sa redovnim volonterima kroz ustanovu je prošlo ukupno 70 
volontera u 2019., te je ukupno odrađeno 4115 sati.  

30.000,00 

2.6 

Primjenjivati smjernice 
pravilne prehrane za 
starije osobe – 
program u suradnji sa 
Zavodom za javno 
zdravstvo Istarske 
županije; sastanci 
Komisije za jelovnik 
jednom tjedno 

Održan je sastanak Zavoda za javno zdravstvo Istarske županije sa 

županijskim domovima (28.10.2019.) za starije osobe u cilju 

dogovora oko aktivnosti vezanih za poboljšanje kvalitete prehrane u 

istima. Nakon sastanka, odrađeno je uzorkovanje cjelodnevnih 

obroka nakon čega je izvršena kemijska i računska obrada. 

 

Prezentacija izvješća i nastavak aktivnosti planiran je za 2020. 

godinu. 

 

2.7 

Pratiti pojavu kršenja 
prava starijih osoba i 
stvarati preduvjete za 
informiranje i 
podizanje razine svijesti 
javnosti o pravima 
starijih osoba  
 
Zaštita prava i interesa 
korisnika 
 
Povećanje ili 
održavanje kvalitete 
odnosa korisnika i 
članova obitelji 

Dom „Alfredo Štiglić“ u Puli: Savjetovanje i informiranje pruža se 

korisnicima i osobama koje skrbe o starijim osobama s ciljem 

pomoći pri rješavanju njihovih problema s kojima se susreću u 

starosti. Korisnici usluge savjetovanja su starije osobe i njihovi 

članovi obitelji.  U 2019. pružena je usluga savjetovanja i 

informiranja za  58 korisnika. Savjetovanje i informiranje se provodi 

grupno, individualno ili telefonskim putem. Održana je tribina pod 

nazivom „Nasilje nad starijim osobama“, predavačica prof. dr. sc. 

Silvia Rusac (20 sudionika).  

Dom Raša: Redovno praćenje i informiranje korisnika o njihovim 

pravima, suradnja sa lokalnom samoupravom po pitanju socijalnih 

prava starijih osoba, te sa nadležnim Centrom za socijalnu skrb, 

pružanje odgovarajućih informacija korisnicima kroz Vijeće 

korisnika, te putem predstavnika korisnika u Upravnom vijeću 

Doma. Praćenje informacija o pravima starijih i nemoćnih osoba na 

internetskim stranicama resornog ministarstva i njihovo 

objavljivanje na oglasnoj ploči Doma. Uredno dostavljanje godišnjeg 

izvješća Povjerenstvu za zaštitu prava pacijenata na području 

Istarske županije. Korisnicima je dostupan obrazac 

Pritužbe/primjedbe ukoliko smatraju da su neka njihova prava 

narušena, pritužba može biti anonimna ili potpisana, ubacuje se u 

za to predviđeni sandučić te Stručni tim Doma analizira i obrađuje 

svaku pritužbu zasebno kako bi se u što većoj mjeri zaštitila prava 

korisnika. U Domu je formiran i Tim za kvalitetu koji postupa u 

skladu sa smjernicama za uvođenje standarada kvalitete za 

pružanje socijalnih usluga. Tim donosi protokole o postupanju u 

slučaju nastanka događaja kojim se krše prava korisnika na način da 
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se korisnik zaštiti u što većoj mogućoj mjeri (npr. protokol o 

postupanju u slučaju incidenta korisnika).   Sa obitelji korisnika 

socijalna radnika u kontinuiranom je kontaktu i suradnji tokom 

cijele godine, što preko telefona, što susretima u Domu. U slučaju 

konfliktnih odnosa ili promjena zdravstvenog stanja korisnika te 

premještaja u drugu sobu ili odjel takve se situacije rješavaju 

obavezno u dogovoru i komunikaciji s obitelji korisnika. 

Dom Rovinj: Kroz oglasne ploče i sandučića za pohvale/pritužbe 

pratilo se kršenja prava starijih osoba i stvarati preduvjete za 

informiranje i podizanje razine svijesti javnosti o pravima starijih 

osoba, te u 2019. godini nije bilo zaprimljenih pritužbi. Na 

sastancima korisnika i kroz obavijesti na oglasnim pločama, 

korisnike se redovito informira o zaštiti njihovih prava i interesa. U 

svakodnevnoj komunikaciji sa korisnicima i njihovom rodbinom, 

potiče se i stavlja naglasak na redovite posjete i održavanje bliskih 

odnosa. 

Dom Novigrad: održano predavanje 21.04.2019., suradnja s javnim 
bilježnikom i policijom, izrađen Protokol o postupanju u slučaju 
nasilja u Domu. U svakodnevnom radu djelatnici se baziraju na 
zaštiti prava korisnika, održavanju kontakata sa članovima obitelji i 
održavanju kvalitetnih odnosa sa članovima obitelji. 

2.8 

Razvijati stručni rad i 
jačati kompetencije 
radnika koji skrbe o 
starijim osobama – 
teme: “Sprječavanje 
zlostavljanja osoba 
starije životne dobi i 
stres u radnoj okolini 
zdravstvenih 
djelatnika“; „Sinergija 
teorije i prakse“; „E-
Qalin“; „Integrativna 
validacija i Bazalna 
stimulacija“, Demenca 
aCROsSLO i sl. 
Supervizija stručnih 
djelatnika (mjesečne, 
tromjesečne npr.) 

Dom „Alfredo Štiglić“ u Puli:  

- Edukacija iz integrativne validacije - osnovni tečaj – 17 polaznika 

(Krležina 33); predavač: dipl. med tehničar, autorizirani trener 

integrativne validacije, licencirani trener bazalne stimulacije i 

snoezelen terapije  

- Stres management, Burn out – jednodnevna edukacija – 36 

polaznika (Krležina 33); predavač: dipl. med tehničar, autorizirani 

trener integrativne validacije, licencirani trener bazalne stimulacije i 

snoezelen terapije Katjana Harašić 

- Okrugli stol, Pula,  povodom 21. rujna- svjetskog dana 

Alzheimerove bolesti, Skrb o osobama s demencijama – 60 

sudionika (Gospodarska komora), predavači: prvostupnik 

sestrinstva Andrea Juhas, Mag. sestrinstva Vesna Minić, voditeljica 

Odjela za demencije Doris Apostolovski, voditeljica savjetovališta 

Vlasta Ereš, dr.spec.psihijatar Ivica Šain, dr.spec.neurolog Julijana 

Franinović Marković, ravnateljica Vesna Juhas 

-24.09.2019. Utjecaj naših emocija na izgaranje na poslu (Krležina 

33)- 30 sudionika, predavač:dr.med. Paul Zlatko Pavlović (internist i 

spec.psihijatrije) 

-26.09.2019. Predavanje o volonterstvu u ustanovi- (Gerontološki 

centar Vila Trapp)- cca 40-50 ljudi; predavač: Loredana Macan, 

stručni suradnik-terapeut 

Dom Novigrad: 15 djelatnika, radionice s udrugom Zdravi Novigrad, 

edukacija u suradnji s Zdravi grad Poreč-komunikacija i smanjivanje 

stresa 

Dom Raša: Stručni radnici Doma sudjelovali su na edukacijama 

postoperativna i predprotetička rehabilitacija, prevencija širenja 

rezistentnih bakterija u Istarskoj županiji, infekcije povezane sa 

zdravstvenom skrbi, zadaća med. sestre kod hitnog stanja 

internističkog pacijenta, okrugli stol: „Skrb o osobama sa 

demencijama“, rehabilitacija osoba oboljelih od neuromuskularnih 

bolesti, obilježavanje Svjetskog dana socijalnih radnika „Pomicanje 

30.000,00 
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važnosti ljudskih odnosa“, konferencija socijalnih radnika „Drugi i 

drugačiji“.  

Dom Rovinj: Razvijanje stručnog rada i jačanje kompetencija 

radnika koji skrbe o starijim osobama  u 2019. g. provelo se kroz 

stručna predavanja, seminare i kongrese, i to: „Nasilje nad starijim 

osobama“, „Integrativna validacija“, „Skrb o osobama s 

demencijom“, „Peta edukativna konferencija o Alzheimerovoj 

bolesti s međunarodnim sudjelovanjem“. 

2.9 
Poticati suradnju i 
razmjenu iskustava 
među domovima 

Održano je 7 zajedničkih koordinativnih sastanaka (29.01.; 7.05.; 
18.06.; 11.09.; 23.09; 15.10.; 19.11.) Upravnog odjela za zdravstvo i 
socijalnu skrb s ravnateljicama i stručnim suradnicima iz domova za 
starije osobe kojima je osnivač Istarska županija. 
Na svakom sastanku obvezno se raspravljalo o aktualnom stanju, 
problemima i pitanjima vezana za poslovanje (financijsko 
poslovanje, kadrovska pitanja… 
Zbog iskazane potrebe i u cilju unapređenja bolje suradnje sa 
sustavom zdravstva održan je i susret s predstavnicima svih 
zdravstvenih ustanova te su dogovoreni određene 
procedure/aktivnosti kao npr. naručivanje korisnika domova na 
specijalističke preglede, edukacije za osoblje domova od strane 
Zavoda za hitnu medicinu IŽ, način opskrbe lijekovima i dr. 

 

Aktivnost 3. 
Dogradnja i adaptacija objekata domova za starije osobe kojima je osnivač Istarska 
županija 

Zadatak Izvršenje 

Utrošena 
sredstva iz 

Proračuna IŽ 
(kn) 

3.1 

Dovršetak dogradnje i 
rekonstrukcije Doma za 
starije osobe 
„Domenico Pergolis“ 
Rovinj – te početak 
korištenja novih 
kapaciteta 

Izrađeni su prijedlozi akata kojima se daje suglasnost na sklapanje 
aneksa ugovora o izvođenju radova i aneksa ugovora o stručnom 
nadzoru za rekonstrukciju i dogradnju doma. Također su izrađeni 
prijedlozi akata kojima se daje suglasnost za nabavu medicinske 
opreme i namještaja (1.338.237,50 kn s PDV-om) i namještaja i 
ostale opreme (2.906.887,50 kn s PDV-om). Pravovremeno su 
isplaćene sve obveze Istarske županije i Grada Rovinja po 
ispostavljenim računima, privremenim situacijama. Služba za javnu 
nabavu Istarske županije provela je postupak nabave opreme te je 
do kraja godine isporučena i montirana medicinska i računalna 
oprema. Upravni odjel pružio je stručnu podršku ustanovi u izradi 
cijena usluga za nove kapacitete. Pročelnica Upravnog odjela 
sudjelovala je u radu Povjerenstva za praćenje izgradnje. Obavljena 
je završna primopredaja objekta, odrađen tehnički pregled i 
dobivena uporabna dozvola. Ukupna vrijednost radova/nabave 
opreme u 2019. godini iznosila je 8.726.455,41 kn od čega 50% 
financira Grad Rovinj, a 50% IŽ (zaduživanje).  

4.363.227,70 
 

3.2 
Dogradnja Doma za 
starije osobe Raša  
 

Izrađen je glavni projekt i dodatna projektna dokumentacija za 
istraživanje mehaničke otpornosti građevine, geodetski projekt i 
tehnička kontrola projektne dokumentacije, te je ishodovana 
građevinska dozvola sa danom pravomoćnosti 27.09.2019. Radovi 
na izgradnji nisu započeli u 2019. godini jer nije postignut dogovor 
oko prijenosa vlasništva nad nekretninom sa HZMO na Istarsku 
županiju ili na ustanovu. 

214.000,00 
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3.3 

Adaptacija objekta 
Depandanse Doma za 
starije osobe „Alfredo 
Štiglić“ Pula  
 

Izrađen je i financiran Glavni projekt adaptacije i rekonstrukcije 
zgrade Depandanse radi proširenja smještajnih kapaciteta 
ustanove. Radovi na rekonstrukciji nisu započeli u 2019. godini jer 
nije postignut dogovor oko prijenosa vlasništva nad nekretninom sa 
HZMO na Istarsku županiju ili na ustanovu. 

149.750,00 

3.4 

Rješavanje imovinsko-
pravnih pitanja nad 
nekretninama u kojima 
djeluju domovi  

U svrhu rješavanja zahtjeva za prijenos prava vlasništva na domove 
kojima je osnivač Istarska županija održani su sastanci s ravnateljem 
Hrvatskog zavoda za mirovinsko osiguranje, kao i sa članovima 
Nadzornog odbora Zavoda. Njihov je zaključak da je za rješavanje 
ovog pitanja potrebno donijeti odgovarajući zakon. 
S problematikom je upoznat i UO za prostorno uređenje i gradnju IŽ 
koji je nadležan za poslove upravljanja i raspolaganja imovinom. 

HZMO 

Aktivnost 4. 
Osiguranje dodatnih financijskih sredstava za poslovanje domova kojima je osnivač 
Istarska županija u okviru decentraliziranih funkcija kao i za programe „iznad 
standarda decentralizacije“    

Zadatak Izvršenje 

Utrošena 
sredstva iz 

Proračuna IŽ 
(kn) 

4.1 

Suradnja s nadležnim 
Ministarstvom radi 
povećanja financijskih 
sredstva za 
decentralizirane 
funkcije kao i za 
ugovaranje novih 
smještajnih kapaciteta  

Tijekom godine, u suradnji s domovima kojima je osnivač IŽ, 
izrađivane su analize prihoda i rashoda po vrstama usluga i izvorima 
financiranja, prioritetno zbog uvećanih rashoda za zaposlene 
(temeljem potpisanog granskog kolektivnog ugovora za socijalnu 
skrb) u 2019. godini što je predstavljalo ozbiljan financijski problem. 
S druge strane participacija korisnika za usluge, zbog načina 
financiranja postavljenog od strane nadležnog ministarstva, nije se 
mijenjala od 2000. godine što je također imalo negativni utjecaj na 
prihode domova. Nadalje, u nadležno ministarstvo upućivani su 
zahtjevi za potrebnim dodatnim sredstvima i održani sastanci, 
posebno na ime novih kapaciteta Doma u Rovinju. Sredstva za 
decentralizirane funkcije (bilančna prava) planiraju se, sukladno 
uputi Ministarstva financija, u određenom % (+/-)  u odnosu na 
prethodnu godinu pa je tako za 2019. godinu bila uputa (+2% u 
odnosu na 2018.), ali su temeljem naših zahtjeva iznimno za 2019. 
godinu za domove povećana sredstva za 7,8% u odnosu na 2018. 
odnosno za 1,0 milijun kn. Nažalost, kod osiguravanja sredstava za 
2020. godinu vraćeno je opet na početno stanje odnosno smanjena 
su bilančna prava za 2,4% u odnosu na 2019. godinu.  

 

4.2 

Analiza financijske 
održivosti postojećih 
programa/usluga iznad 
standarda 
decentralizacije    

Zbog činjenice da se bilančna prava za domove planiraju isključivo u 
% povećanju/smanjenju a ne sukladno potrebama odnosno broju i 
vrsti usluga, financijske analize pokazale su da dodatni otežavajući 
faktor u poslovanju domova predstavlja financiranje novih usluga 
kao što su jedinice pojačane skrbi za oboljele od Alzheimerove 
bolesti i drugih demencija, pomoć u kući te usluge boravka koje 
ministarstvo ne ugovara i ne financira. Iz navedenih razloga sve 
nove usluge terete proračun ustanove odnosno osnivača, posebno 
na područjima gdje jedinice lokalne samouprave ne sufinanciraju  
projekte ili usluge koje pružaju domovi u lokalnoj zajednici ili u 
ustanovi „iznad standarda decentralizacije“.  
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4.3 
Osiguravanje 
financijske održivosti 
redovnog poslovanja   

Temeljem izrađenih financijskih analiza i provedenih razgovora s 
nadležnim ministarstvom u svrhu osiguravanja financijske održivosti 
domova za starije osobe i pružanja usluga poduzete su slijedeće 
mjere: 

- osigurana su dodatna financijska sredstva za poslovanje 
domova u 2019. godini iz Proračuna IŽ (Pula 1.300.000 kn; 
Novigrad 760.000 kn; Raša 200.000 kn; Rovinj 1.100.000 
kn), kao i za programe „iznad standarda decentralizacije“ 

- ravnatelji domova potpisali su ugovore o financiranju 
usluga smještaja s nadležnim ministarstvom uz prihvaćanje 
povećane participacije korisnika usluga s 01.12.2019.  

- upravna vijeća domova donijela su odluke o cijenama 
usluga (participaciji korisnika)  

- izrađene su cijene odnosno visina participacije korisnika za 
nove kapacitete Doma za starije osobe „D.Pergolis“ Rovinj 

- Dom za starije osobe „D.Pergolis“ Rovinj prijavio je EU 
projekt osnivanja Gerontološkog centra u  Rovinju 

- postignut je dogovor s Gradom Rovinj oko sufinanciranja 
izvan institucijskih usluga (boravak) u novo izgrađenom 
dijelu Doma 

3.360.000,00 

Aktivnost 5. Smještaj i resocijalizacije beskućnika 

Zadatak Izvršenje 

Utrošena 
sredstva iz 

Proračuna IŽ 
(kn) 

5.1 

Osigurati privremeni 
smještaj i 
psihosocijalnu podršku 
beskućnicima   

 
Gradsko društvo Crvenog križa Pula organizator je Prihvatilišta za 
beskućnike i nositelj svih aktivnosti nužnih za obavljanje djelatnosti. 
Tijekom smještaja, korisnicima se osigurava: prihvat, stanovanje, 
prehrana, nabava prijeko potrebne odjeće/obuće, psihosocijalna 
pomoć, psihosocijalna podrška i priprema za izlazak iz prihvatilišta, 
provedba edukativno-radnih aktivnosti, briga o zdravlju. Osim 
usluge privremenog smještaja za beskućnike, također se pruža i 
usluga Dnevnog boravka. Uslugu koriste bivši korisnici prihvatilišta, 
korisnici koji žive i borave u neadekvatnim uvjetima, te u određene 
aktivnosti uključuju se i korisnici na smještaju odnosno korisnici 
prihvatilišta. Pružanjem usluga u Prihvatilištu potiče se ponovno 
uključivanje u zajednicu. 
 
Tijekom 2019. godine zaprimljeno je uslugu privremenog smještaja 
koristilo je ukupno 27 beskućnika, dok je uslugu dnevnog boravka 
u istom razdoblju koristilo je 44 korisnika. 
 

180.000,00 

5.2 

 
 
 
 
Unaprijediti sustav 
skrbi o beskućnicima te 
njihovog ponovnog 
uključivanja u život 
zajednice 
 
 

Tijekom 2019. godine od ukupnog broja smještenih korisnika (27), 
14 korisnika je nastavilo samostalan život i 7 korisnika još uvijek je 
smješteno u prihvatilištu. 
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Aktivnost 6. Podrške žrtvama obiteljskog nasilja  

Zadatak Izvršenje 

Utrošena 
sredstva iz 

Proračuna IŽ 
(kn) 

6.1 
Osigurati skrb i 
skloništa za žrtve 
obiteljskog nasilja  

Pružatelj usluge: Sigurna kuća Istra 
Vrste usluga i korisnici: 

� SOS telefonska linija za žene žrtve obiteljskog nasilja,  
otvorena je za pozive svakim radnim danom od 8-14 h. 
Ponedjeljkom i petkom, nakon radnog vremena te 
vikendom, osigurano je dežurstvo djelatnica Sigurne kuće 
Istra na SOS telefonu. Broj korisnica aktivnosti: 53, kroz 
113 kontakta /razgovora 

� Besplatna psihosocijalna, psihološka i pravna podrška 
ženama i djeci žrtvama obiteljskog nasilja - aktivnost se 
održavala kroz savjetodavni rad u skloništima i uredima sa  
53  korisnica  kroz 400 susreta 

� Smještaj u skloništa na tajnim lokacijama ženama i djeci 
koje moraju napustiti nasilnu obiteljsku sredinu, a nemaju 
vlastite resurse. U skloništa Sigurne kuće Istra smješteno je 
15 osoba  (9 žena i 6 djece) 

� Hitni smještaj – smješteno je 18 osoba (10 žena i 8 djece) 

170.000,00 

6.2 

Provoditi aktivnosti 
ciljane na prevenciju 
obiteljskog nasilja i 
unaprjeđenje skrbi o 
žrtvama nasilja 

Provedeno je 35 diskusijskih radionica s učenicima/ama u 9 srednjih 
škola (684 učesnika) i 2 radionice u jednoj osnovnoj školi (37 
učesnika). Održano je 12 forum kazališta za učenike/ce (652 
učesnika). Djelatnice Sigurne kuće Istra sudjelovale su na 5 stručnih 
edukacija te 3 predavanja za djelatnike savjetovališta. Održana su i 
3 supervizijska susreta. 

Aktivnost 7. Novčane pomoći  

Zadatak Izvršenje 

Utrošena 
sredstva iz 

Proračuna IŽ 
(kn) 

7.1 

Utvrditi prava na 
novčane pomoći koje 
će se isplaćivati iz 
Proračuna Istarske 
županije, njihov opseg, 
iznos i uvjete za 
ostvarivanje 

Izrađeni su prijedlozi općih akata u kojima su utvrđeni uvjeti za 
njihovo ostvarivanje i koji su temelj za priznavanje prava na: 
- novčanu naknadu osobama s intelektualnim teškoćama, slijepim 
nezaposlenim osobama i civilnim invalidima rata,  
- materijalnu zaštitu učesnicima NOR-a i članovima njihovih obitelji, 
- novčanu naknadu za troškove ogrjeva korisnicima zajamčene 
minimalne naknade koji se griju na drva 

 

7.2 
Rješavati pojedinačne 
zahtjeve i isplaćivati 
novčana sredstva 

Zaprimljeni su zahtjevi, izdana rješenja i isplaćena novčana naknada 
za 311 osoba s intelektualnim teškoćama, 12 slijepih nezaposlenih 
osoba i 4 civilna invalida II. svjetskog rata te za 830 korisnika 
naknade za troškove ogrjeva.  

1.654.871,76 

Aktivnost 8. 
Izdavanje licenci za pružanje socijalnih usluga i promocija uvođenja standarda 
kvalitete 
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Zadatak Izvršenje 

Utrošena 
sredstva iz 

Proračuna IŽ 
(kn) 

8.1 
Zaprimati i provjeravati 
zahtjeve za izdavanje 
licence 

Tijekom 2019. godine Upravni odjel za zdravstvo i socijalnu skrb 
Istarske županije, zaprimio je sveukupno  (9) zahtjeva vezano uz 
pružanje socijalnih usluga. Od navedenog, jedan (1) zahtjev odnosio 
se na pružanje usluga u obiteljskom domu za starije osobe u novom 
objektu i od strane novog pružatelja usluga. Zaprimljeno je također 
tri (3) zahtjeva za prestanak pružanja usluga u obiteljskom domu za 
starije osobe, međutim dvoje pružatelja je osnovalo trgovačko 
društvo i ujedno podnijelo i zahtjev za pružanje usluga u 
trgovačkom društvu u novom objektu za veći broj korisnika, dok se 
u trećem slučaju radilo o promjeni pružatelja usluga obiteljskog 
doma u istom objektu, obzirom da je novi pružatelj podnio zahtjev. 
Također je zaprimljen jedan (1) zahtjev za prestanak pružanja 
usluga u obiteljskom domu za djecu. Upravni odjel je u 2019. godini 
zaprimio i prvi zahtjev koji se odnosio na pružanje usluga za 
beskućnike u prihvatilištu, a isti pružatelj je istodobno tražio i 
licencu za pružanje usluge pomoći u kući. Riješeni su svi zahtjevi 
osim dvoje koji su zaprimljeni krajem 2019. godine. U 2019. godini 
rješavani su i zahtjevi koji su zaprimljeni krajem 2018. godine, te je 
sveukupno izdano 10 rješenja, i to 2 licencije za pružanje socijalnih 
usluga u obiteljskom domu za starije osobe, 3 licencije za pružanje 
socijalnih usluga u zasebnoj organizacijskoj jedinici za starije osobe, 
4 rješenja o prestanku pružanja usluga u obiteljskom domu i 1 
licencija za pružanje socijalnih usluga za beskućnike u prihvatilištu i 
pomoći u kući. Također je odgovarano na telefonske upite i 
primane su stranke s upitima u vezi postupaka za izdavanje licencija 
za pružanje socijalnih usluga. 

0,00 

8.2 

Provoditi očevid radi 
utvrđivanja uvjeta za 
obavljanje djelatnosti 
pružanja socijalnih 
usluga 

8.3 
Izdavati 
rješenja/licence 

8.4 

Poticati pružatelje 
socijalnih usluga na 
uvođenje standarda 
kvalitete 

Aktivnost 9. 
Potpore drugim pružateljima usluga i udrugama koje surađuju s ustanovama i 
doprinose poboljšanju kvalitete institucionalne skrbi 

Zadatak Izvršenje 

Utrošena 
sredstva iz 

Proračuna IŽ 
(kn) 

9.1 

Ugovoriti Programe 
dodatnih mjera 
zdravstvene zaštite za 
korisnike smještaja u 
domovima za starije 
osobe kojima su 
osnivači JLS i u 
domovima za odrasle 
osobe kojih je osnivač 
RH 

Organiziranjem dodatnih mjera zdravstvene zaštite osigurava se 
značajno bolji standard rada jer se pregledi liječnika opće/obiteljske 
medicine (PZZ) kao i specijalistički pregledi - internist, neurolog, 
psihijatar, fizijatar, oftalmolog ... (SZZ) obavljaju u ustanovama. S 
druge strane, značajna je ušteda na prijevozu korisnika koji su često 
nepokretni te je prijevoz potrebno vršiti sanitetskim vozilom uz 
pratnju. 
 

 PZZ SZZ 

Dom Poreč ne 120 pregleda 

Dom Buzet ne 55 pregleda 

Dom Vila Maria Pula da 164 sata 

Dom Nedešćina da 231 pregleda 

Dom Motovun ne 112 sati 

Dom Umag* da da 

* financijska sredstva za Dom Umag navedena pod 9.2 
 

 
147.510,00 
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9.2 

Objaviti javni poziv za 
sufinanciranje 
projekata udruga i 
neprofitnih organizacija 
koje provode socio-
zdravstvena podršku 
starijim osobama i 
osobama s 
invaliditetom; ugovoriti 
te pratiti provedbu 
projekata 

Upravni odjel je objavio Javni natječaj za financiranje projekata za 
2019. godinu na koji je u roku pristiglo ukupno 86 prijava. Nakon 
razmatranja i ocjenjivanja administrativno ispravnih prijava 
Povjerenstvo za ocjenjivanje prijava je dalo prijedlog za 
odobravanje financijskih sredstava za financiranje 71 projekta, što 
je prihvaćeno od strane Županijske skupštine.  
Izvješće o realizaciji projekata (programska i financijska) dostavljena 
su Upravnom odjelu za zdravstvo i socijalnu skrb. Iz dostavljenih 
izvješća proizlazi: 
 
U PODRUČJU – PROMOCIJA VOLONTARIJATA I ORGANIZIRANJE 
VOLONTERA: 
 

� Projekt „Razvoj volonterstva u Istri“ kojeg je provodio 
Volonterski centar Istre sufinanciran je iznosom od 
40.000,00 kn - u projektnim aktivnostima sudjelovalo je 
354 direktnih korisnika - fizičkih i pravnih osoba. Od 
fizičkih osoba, u projektnim aktivnostima sudjelovalo je 
najviše djece i mladih (N=228), i to kroz informativno-
motivacijske radionice te interaktivna predavanja za 
učenike/ce osnovnih i srednjih škola te provedbu 
volonterskih akcija, dok se 69 građana/ki tijekom godine 
javilo stručnom timu VCI-ja vezano uz razne upite o 
volonterskim mogućnostima na području Istre te o 
uslugama drugih organizatora volontiranja. S druge strane 
43 (predstavnika/ca) organizatora volontiranja i 6 
predstavnika/ca profitnog sektora primilo više od 62 
usluge stručne/savjetodavne podrške, dok je dodatnih 8 
predstavnika/ca organizatora volontiranja sudjelovalo na 
radionici o volontiranju i  uspostavi volonterskih programa. 
Uz to, u kalendarskoj godini osigurano je i distribuirano 
380 volonterskih knjižica za 18 organizatora volontiranja. 
Web stranica, društvene mreže i on-line baze organizatora 
volontiranja i volontera/ki su redovno održavane te je broj 
korisnika porastao u odnosu na prethodnu godinu(16% 
volontera/ki i 3,52% organizatora volontiranja). Kroz više 
od 50 medijskih i drugih nastupa javno je promovirano 
volonterstvo, kao i organizacija izložbe „Volonteri na 
djelu“, prilikom obilježavanja Međunarodnog dana 
volontera, 5.12.2019. Rezultati obrade podataka iz Izvješća 
o obavljenim uslugama ili aktivnostima organizatora 
volontiranja za 2018. godinu za područje IŽ, koje prikuplja 
MDOMSP, ukazuju na to da je došlo do povećanja broja 
organizacija u IŽ koje izvještavaju o volonterskim 
aktivnostima (Izvješće je predalo 115 organizacija; izvijestili 
o 3.402 volontera/ki i 153.033 volonterskih sati). VCI je 
sudjelovao u provedbi partnerskih projekata s udrugama i 
ustanovama iz te izvan Istarske županije, kao i u 
aktivnostima drugih nositelja. Također, podržali su 
provedbu nacionalne manifestacije Hrvatska volontira, te 
sudjelovali u organizaciji i provedbi volonterskih akcija. 

 
U PODRUČJU -  POBOLJŠANJE KVALITETE INSTITUCIONALNE SKRBI:  
 

� Projekt „Kreativnost nema godine“ koje je provela Udruga 
za promicanje stvaralaštva Art studio sufinanciran je 
iznosom od 10.000,00 kn – u 2019. godini redovito se 
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jednom tjedno sastajala keramičarska grupa. Umirovljenici 
smješteni u Dom A. Štiglić sudjelovali su na radionicama, u 
sklopu kojih su institucionalizirane osobe starije životne 
dobi dobile kvalitetan i novi sadržaj u svojoj svakodnevici, 
imali su se prilike i prisjetiti se svoga podrijetla, mjesta iz 
kojih dolaze jer su motivi isključivo vezani uz istarsko 
podneblje, što oni izuzetno vole. U 2019. godini započele 
su pripreme za veliku izložbu o hrvatskim narodnim 
nošnjama. Projektom je obuhvaćeno 35 direktnih 
korisnika. 
 

� Projekt „Javni natječaj za financiranje projekta iz 
zdravstva i socijalne skrbi u Istarskoj županiji za 2019. 
godinu“ kojeg je provodio Dom za starije osobe „Atilio 
Gamboc“ Umag sufinanciran je iznosom od 10.000,00 kn - 
korisnicima usluga smještaja u Domu bila je dostupna 
primarna zdravstvena zaštita. Obiteljski liječnik sa kojim 
dom ima zaključen ugovor, u Dom dolazi jednom tjedno - 
inače je dostupan telefonski 24 sata, posjećuje potrebite 
korisnike te im pruža traženu uslugu (pregled korisnika, 
prepisivanje lijekova, upućivanje u bolnicu na specijalistički 
pregled...) čime je spriječen nastanak rizičnih situacija. 
Ostvaren je cilj, ali je financiran iz vlastitih sredstava doma. 
Sa doktorom specijalistom fizikalne medicine, Dom ima 
zaključen ugovor. Doktor fizijatar pružao je uslugu 
pregleda korisnika kao i kontrolnih pregleda nakon 
korištene prepisane terapije. Time su korisnici pošteđeni 
prijevoza do najbliže zdravstvene ustanove. Ostvarena je 
ušteda u troškovima prijevoza korisnika do zdravstvene 
ustanove u kojima se pružaju usluge fizikalne terapije, kao i 
usluge psihijatra (OB Pula). Pregledi su obavljeni u domu. 
Projektom je obuhvaćeno 98 direktnih korisnika. 
 

U PODRUČJU – PROGRAMI PSIHOSOCIJALNE ZAŠTITE ZA SKUPINE 
KOJIMA PRIJETI RIZIK OD SOCIJALNE ISKLJUČENOSTI: 
 

� Projekt „I ja sam čovjek – II. faza“ kojeg je provodila 
Udruga Institut Pula sufinanciran je iznosom od 20.000,00 
kn - projekt se provodio na području Istarske županije (u 
Puli, Poreču, Vrsaru, Funtani,Taru, Rovinju i Balama te 
manjim okolnim mjestima). Sve usluge bile su usmjerene 
pomoći beskućnicima i socijalno osjetljivim skupinama. 
Korisnike se obuhvaćalo prihvatom u drop in centru u Puli i 
Poreču,  terenskim radom, street outreach na mjestima 
gdje ljudi žive ili borave. Kroz cijeli projekt obuhvaćeno je  
80 korisnika, od toga 46 beskućnika i 34 osobe na rubu 
siromaštva,  te je kroz projekt održano; 24 radionica i 
individualnih razgovora  samopouzdanja i jačanja osobnih 
kapaciteta; 12 radionica i individualnih razgovora 
komunikacijskih vještina odnosno kako se „izboriti za sebe“ 
i uključiti se u zajednicu pitajući i tražeći pomoć.   
Kroz projekt je ostvareno: 5412 dolazaka u drop in centar 
Pula i Poreč, 474 obavljanje osobne higijene, 481 pranja 
odjeće, 3118 obroka koji uključuje zobene kašice, tople 
juhe , donacija 2789 komada peciva i pekarskih proizvoda, 
1385 komada suhomesnatih trajnih proizvoda te 
svakodnevni topli čajevi i razni napitci te 88 kilograma 
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hrane za kuhanje. Istovremeno, korisnicima su se kroz 
donacije dijelile Ensure i Prosure medicinske nadomjeske 
za hranu koje dobijemo putem donacija. Podijeljeno je 587 
donacija korisnicima u obliku 322 paketa odjeće i obuće 
(dječja odjeća, jakne, prekrivači, deke, posteljina, vreće za 
spavanje, jastuci i sl.). Kroz street outreach odrađeno je 
260 odlazaka. Obilaženi su oni beskućnici koji nisu u 
mogućnosti samostalno dolaziti u Dnevni centar. Dva puta 
tjedno korisnicima se nosila suha hrana iz donacija i 
higijenske potrepštine kao i odjeću i druge potrepštine po 
dogovoru.  
 
U PODRUČJU – SOCIO-ZDRAVSTVENA PODRŠKA BORCIMA 
NOR-A I BRANITELJIMA IZ DOMOVINSKOG RATA: 
 

� Projekt „Zaštita i unaprjeđenje kvalitete života osoba s 
invaliditetom“ kojeg je provodila ZU HVIDR-a Istarske 
županije sufinanciran je iznosom od 5.000,00 kn – članovi 
udruge su sudjelovali na Svehrvatskom športskom 
natjecanju invalida Domovinskog rata održanom u 
Makarskoj; sudjelovali su u natjecanju u 10 sportskih 
disciplina, Istarska županija je pokrila troškove prijevoza. 
Projektom je direktno obuhvaćeno 500 korisnika. 
 

� Projekt „Unaprjeđenje zdravlja i socijalne sigurnosti HB i 
članova njihovih obitelji kroz provedbu: sportsko-
rekreativnih, humanitarnih aktivnosti i obilježavanje 
državnih praznika i obljetnica iz Domovinskog rata kojeg 
je provodila Udruga dragovoljaca i veterana Domovinskog 
rata – RH, Podružnica Istarske županije sufinanciran je 
iznosom od 30.000,00 kn  - održan je niz sportsko-
rekreativnih aktivnosti: Svesportsko natjecanje 
dragovoljaca i veterana Domovinskog rata – Podružnice 
Istarske županije (SSNDVDR RH) održano je u Puli te je na 
natjecanju  sudjelovalo 280 natjecatelja iz svih ogranaka 
(ukupno 9 sportskih ekipa). Malonogometna ekipa Udruge 
od 12 članova sudjelovala je na memorijalu "12 
redarstvenika" u Vukovaru a povodom obljetnice 
stradavanja  12 policajaca u Borovu selu. Ribolovna ekipa 
od 4 člana sudjelovala je na državnom ribolovnom 
natjecanju  na jezeru Siromaja  u Rugvici. Također, 
ribolovna ekipa sudjelovala je na ribolovnom 
memorijalnom natjecanju "Mijo Kereži u Cerovlju.  
Udruga je sudjelovala na 24. državnom SSNDVDR RH u 
Osijeku. Ekipa je sudjelovala u svih 8 sportskih disciplina s 
50 natjecatelja. Na natjecanju je sudjelovalo 1100 
natjecatelja iz svih županija i grada Zagreba. Istarska ekipa 
zauzela je  14. mjesto u ukupnom plasmanu. U organizaciji 
UDVDR ogranka Poreč održana su sportska natjecanja 
pripadnika 154. brigade. Natjecanje je održano povodom 
28. obljetnice osnutka 154. brigade. Na natjecanju je 
sudjelovalo 30 natjecatelja. Udruga je sudjelovala na 
redovnom Hodočašću  HB, HV i MUP u Mariji Bistrici.Na 
hodočašću je sudjelovalo 10 članova udruge. Sudjelovali su 
na svim obilježavanjima državnih praznika i obljetnica iz 
DR. Povodom dana HB članovi udruge sudjelovali su u 
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organizaciji 8. mimohoda HB u Puli (150 članova). Članovi 
su sudjelovali na dvije EKO radne akcije "Boškarica“. 
Projektom je ukupno obuhvaćeno 700 korisnika. 
 

� Projekt „Briga o socijalnim i zdravstvenim pitanjima 
boraca NOR-a i članova udruge“ kojeg je provodio Savez 
udruga antifašista Istarske županije odobren je za 
sufinanciranje u  iznosu od 90.000,00 kn ali je utrošeno 
ukupno 80.152,39 kn – održane su komemoracije i 
obljetnice. Na komemoracijama i obljetnicama prisutna 
delegacija Saveza udruga antifašista IŽ (SUA IŽ), održani su 
prigodni govori i položeni vijenci. Delegacija SUA IŽ 
odazivala se na pozive drugih udruga i institucija značajnih 
za rad udruge. Potpredsjednik SUA IŽ prisustvovao je na 
Međunarodnoj konferenciji pod nazivom: "Fažizam i 
antifašizam u Europi danas" u Zagrebu. Upućeno je pismo 
svim relevantnim institucijama i pojedincima u RH s 
tekstom Tomislava Ravnića na temu:"Neofašističko 
iredentističko propagandno nasilje nad povijesnom 
istinom"  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

195.152,39 

 
 
Ukupno utrošena financijska sredstva u 2019. godini  
 

Nositelj 
Red.br. 

aktivnosti 

Proračun Istarske županije (kn) 

UO za 
zdravstvo i 

socijalnu skrb 
IŽ 

Sredstva za 
decentralizirane 

funkcije 
JLS 

Vlastiti 
prihodi 

ustanova 

Domovi za starije  osobe i 
domovi za odrasle osobe 

2, 3, 4,9.1 9.151.949,70 18.615.667,73 4.574.477,71 16.623.645,66 

Gradsko Društvo Crvenog 
križa Pula 

5 180.000,00       

Sigurna kuća Istra 6 170.000,00       

UO za zdravstvo i socijalnu 
skrb –novčane pomoći 

7 1.654.871,76       

Javni natječaj (udruge i dr. 
nositelji projekata) 

9.2 195.152,39       

UKUPNO:   11.351.973,85 18.615.667,73 4.574.477,71 16.623.645,66 

UKUPNO za OPA Socijalnog plana:  51.150.612,56 

 
Odgovorne osobe za prioritetno područje:  Sandra Ćakić Kuhar, Sonja Grozić-Živolić, Davorka Maras 
Tkačuk, Marša Camlić Klarić, Vesna Kordić, Mladen Momčinović (u Timu za zdravlje) + članovi Savjeta za 
socijalnu skrb Istarske županije  
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4. OPERATIVNI PLAN AKTIVNOSTI ZA ŽUPANIJSKE 
PRIORITETE ZA 2019. GODINU - izvješće 

 
 

4.1   Promocija zdravlja, prevencija i rano otkrivanje kroničnih nezaraznih bolesti  - 
izvješće 
 
Opći cilj  2017. – 2020. 
Organizirati rad Centra za prevenciju kroničnih nezaraznih bolesti (KNB) pri ZZJZIŽ u sklopu postojećih 
djelatnosti Zavoda, kao okosnice sustavnog multidisciplinarnog planiranja i koordinacije rada raznih 
subjekata te provođenja specifičnih aktivnosti i programa. 
U cilju sveobuhvatne prevencije KNB koordinirati umrežavanje rada ZZJZIŽ, IDZ-a, OB Pula, udruga, odgojno-
obrazovnih ustanova i ostalih subjekata uključenih u pružanje usluga primarne, sekundarne i tercijarne 
prevencije. 
 
Sažetak izvršenja 
Prioritet promocije zdravlja, prevencije i ranog otkrivanja kroničnih nezaraznih bolesti se tijekom 2019. 
godine uglavnom odnosio na aktivnosti vezane za prevenciju dvaju velikih podskupina bolesti: 
kardiovaskularnih (KVB) i zloćudnih.  
Kroz nekoliko koordinativnih sastanaka uspostavljena je bolja suradnja na pružanju preventivnih usluga od 
strane zdravstvenih ustanova i udruga. 
Prevencija KVB odvijala se na primarnoj, sekundarnoj i tercijarnoj razini preko zdravstvenih ustanova.  
Tijekom 2019. otvorena su, u sklopu ZZJZIŽ, savjetovališta za prehranu u gradovima Buzetu, Bujama i Poreču 
tako da je je kroz Savjetovalište za prehranu u 2019. godini prošlo 299 korisnika u Puli, 30 korisnika u Labinu, 
35 korisnika u Pazinu, 25 korisnika u Rovinju, 28 korisnika u Buzetu, 39 korisnika u Bujama i 55 korisnika u 
Poreču. 
U sklopu IDZ-a provedene su radionice zdravog mršavljenja za 118 korisnika te radionice smanjenja 
kardiovaskularnog rizika za 26 polaznika. Održana su predavanja o hipertenziji za ukupno 181 polaznika. 
Rad savjetovališta od strane patronažnih sestara provodio se u svim ispostavama Istarskih domova zdravlja 
za 1.482 pacijenata. Dva nova viša fizioterapeuta prošla su program edukacije za rad u KV rehabilitaciji koji će 
se u 2020. godini provoditi u ispostavama Umag, Poreč, Labin i Pazin.  Otvoren je centar za KV rehabilitaciju u 
ispostavi u Umagu. U individualni rad s pacijentima na KV rehabilitaciji uključeno je 77 pacijenata. 
 
U Općoj bolnici Pula unutar Dnevne bolnice Službe za internu medicinu, zaposlena je magistra nutricionizma, 
koja je, zajedno s medicinskim sestrama edukatoricama provodila program prevencije KVB kroz grupnu i 
individualnu edukaciju. Kroz edukativne radionice za redukciju tjelesne težine obrađeno je 84 osoba, dok je 
kroz radionice namijenjene osobama s šećernom bolesti prošlo 132 osoba. Provedena je i edukacija oko 100-
tinjak bolesnika oboljelih od kardiovaskularnih bolesti, hospitaliziranih u Službi za internu medicinu OB Pula.  
 
Redovito su provođeni nacionalni i županijski programi prevencije i ranog otkrivanja zloćudnih bolesti. 
Putem javnog natječaja financirano je šest projekata promocije zdravih životnih stilova te prevencije 
kroničnih nezaraznih bolesti i njihovih komplikacija.  
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Izvršene aktivnosti za 2019. godinu  
 

Aktivnost 1. 
Primarna prevencija kardiovaskularnih bolesti, razvoj 
savjetovališnog rada te aktivnosti vezane za otvaranje Centra za 
prevenciju KNB u ZZJZIŽ 

Zadatak Izvršenje 
 Utrošena 
sredstva iz 

Proračuna IŽ (kn) 

1.1 

Rad Savjetovališta za prehranu u 
Puli, Labinu, Rovinju i Pazinu u koji 
su uključeni nutricionisti, psiholozi i 
liječnici 

1.1 Broj novih korisnika tijekom 2019. godine: 
299 korisnika u Puli, 30 korisnika u Labinu; 35 
korisnika u Pazinu, 25 korisnika u Rovinju, 28 
korisnika u Buzetu, 39 korisnika u Bujama, 55 
korisnika u Poreču. 
Razlozi dolazaka u Savjetovalište za prehranu:  
Pula: 32% (97) korisnika došlo zbog zdravstvenog 
stanja i bolesti; 47% (140) korisnika došlo radi 
zdravog mršavljenja; 17% (51) korisnika došlo je 
zbog kvalitete prehrane; 4% (11) korisnika radi 
pothranjenosti. 
Rovinj: 16% (4) korisnika došlo zbog zdravstvenog 
stanja i bolesti; 60% (15) korisnika došlo radi 
zdravog mršavljenja; 24% (6) korisnika došlo je 
zbog kvalitete prehrane. 
Labin: 30% (9) korisnika došlo zbog zdravstvenog 
stanja i bolesti; 67% (20) korisnika došlo radi 
zdravog mršavljenja; 3% (1) korisnika došlo je 
zbog kvalitete prehrane. 
Pazin: 9% (3) korisnika došlo zbog zdravstvenog 
stanja i bolesti; 74% (26) korisnika došlo radi 
zdravog mršavljenja; 17% (6) korisnika došlo je 
zbog kvalitete prehrane. 
Buje: 36% (14) korisnika došlo zbog zdravstvenog 
stanja i bolesti; 54% (21) korisnika došlo radi 
zdravog mršavljenja; 10% (4) korisnika došlo je 
zbog kvalitete prehrane. 
Buzet: 25% (7) korisnika došlo zbog zdravstvenog 
stanja i bolesti; 68% (19) korisnika došlo radi 
zdravog mršavljenja; 7% (2) korisnika došlo je 
zbog kvalitete prehrane. 
Poreč: 36% (20) korisnika došlo zbog 
zdravstvenog stanja i bolesti; 40% (22) korisnika 
došlo radi zdravog mršavljenja; 24% (13) 
korisnika došlo je zbog kvalitete prehrane. 
1.2 Tijekom 2019. otvorena su savjetovališta za 
prehranu u gradovima Buzetu, Bujama i Poreču.  
1.3 Tijekom godine dano je 20 izjava za medije 
(Radio Pula HRT, Medulin FM, Rovinj FM, TV 
Nova, radio Istra, radio Labin, radio Maestral…) u 
cilju promicanja rada Savjetovališta te 
osvješćivanja ljudi o zdravim životnim navikama. 
Izrađeni edukativni materijali: Letak 
„Savjetovalište za prehranu“ u 7 gradova Istre; 
Plakat „Savjetovalište za prehranu“;  Letak 
„Priprema, pozor, sad“;  Brošura „Svaki dan se 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

289.900,00 
  
 

1.2 

Širenje mreže savjetovališta za 
prehranu na ostale istarske ispostave 
(razvijanje županijskog karaktera) u 
suradnji s gradovima -  uspostaviti 
savjetovalište za prehranu u Buzetu, 
pregovarati sa Porečom i sjeverno-
zapadnim istarskim gradovima 
(Buje?) 

1.3 

Medijska promocija i osvješćivanje 
zajednice,  prenošenje poruka o 
važnosti zdravog načina života u 
suradnji sa medijima, kreiranje 
letaka i drugih edukativnih 
materijala 

1.4 

Stručno usavršavanje profesionalaca 
na temu promocije zdravlja i 
prevencije KNB – inicijator i 
organizator ZZJZIŽ (kontinuirana  
edukacija za zdravstvene, odgojno 
obrazovne kadrove, kuhinjsko 
osoblje u obrazovnim ustanovama, 
stručne suradnike) 

1.5 

Suradnja sa predškolskim 
ustanovama u cilju primarne 
prevencije KNB i promocije zdravlja 
(programi kontrole kvalitete 
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prehrane, sanitarnog nadzora i 
unapređenja prehrane u vrtićima na 
području županije, savjetovanje i 
kontinuirana podrška u programima 
promicanja zdravlja, promocija 
tjelesne aktivnosti)    
Nastavak pilot projekta koji se 
provodio tijekom 2018. na području 
grada Pule, a odnosi se na 
utvrđivanje količine soli, šećera i 
transmasnih kiselina u cjelodnevnim 
obrocima predškolskih ustanova. 
Nastavak će biti u smislu edukacija 
kuhinjskog osoblja u cilju spravljanja 
zdravijih obroka. 
 

rekreiraj, zdravi život biraj“ u suradnji s 
Medicinskom školom Pula – projekt Erasmus+. 
1.4 U organizaciji Istarske podružnice Hrvatskog 
liječničkog zbora održalo se stručnog predavanja 
o Preventivnim aktivnostima ZZJZIŽ - put do 
Savjetovališta za prehranu (dr. med. Olga Dabović 
Rac, spec. epidemiologije), Mediteranska 
prehrana kao osnova za prevenciju kroničnih 
nezaraznih bolesti (Nina Penezić, mag. nutr.) i 
Ljekarničke intervencije u prevenciji i liječenju 
pretilosti kroz suradnju ZU Istarske ljekarne i 
Savjetovališta za prehranu (Alena Tatarević, mag. 
pharm) 
1.5 – Roditeljski sastanak DV Kockica, Kršan - 
predavanje o pravilnoj prehrani predškolske 
djece. 
Održane su dvije edukacije kuhinjskog osoblja 
predškolskih ustanova grada Pule (27.05.2019. i 
14.10.2019.) 
U organizaciji Zavoda za javno zdravstvo Istarske 
županije i Grada Rovinja-Rovigno, dana 16. 
listopada 2019. g., održan je 10. Stručni skup 

predškolskih ustanova Istarske županije, u 
Multimedijalnom centru u Rovinju. Obrađene su 
mnogobrojne teme među kojima i zdrava 
prehrana (primjer dobre prakse u rješavanju 
pretilosti, suradnja s lokalnim OPG-ovima, značaj 
ribe u prehrani) te boravak u prirodi i šumi. 
1.6 – Škola za odgoj i obrazovanje – predavanje 
za roditelje o pravilnoj prehrani školske djece  
– OŠ Vazmoslav Gržalja i predavanje o pravilnoj 
prehrani školske djece.  
U OŠ Sveti Lovreč održano je ukupno 4 
predavanja za djecu od 1. do 4. razreda na temu 
prehrane ali općih tema o zdravlju. U OŠ Vodnjan 
je ukupno održano 18 predavanja. Obišle su se 
sve osnovne škole na području grada Pule (OŠ 
Stoja, OŠ Monte Zaro, OŠ Vidikovac, OŠ 
Kaštanjer, OŠ Centar, OŠ Veli Vrh, OŠ Tone 
Peruško, Škola za odgoj i obrazovanje, OŠ-SE 
Giuseppina Martinuzzi, OŠ Veruda i OŠ Šijana) te 
je ukupno održano 26 predavanja o pravilnoj 
prehrani. 
1.7 „Sajam zdravog života i ljepote“ nije se 
organizirao.  
ZZJZIŽ uključen je partnerski sa medicinskom 
školom Pula u europski projekt "Zdravstvena 
pismenost za neovisan život" i tijekom 2019. 
godine provedene su brojne aktivnosti  u sklopu 
projekta: 1. Priručnik Svaki dan se rekreiraj, 
zdravi život biraj; 2. Održane radionice za djecu i 
roditelje romskog dječjeg vrtića i radionice za 
srednjoškolce (Medicinska škola Pula) - 5 
radionica; 3. Održan transnacionalni sastanmak u 
Slovenj Gradecu sa svim partnerima, 16. srpnja 
2019. Godine; 4. Sudjelovanje na konferenciji 

1.6 

Suradnja s osnovnim školama u cilju 
primarne prevencije KNB i promocije 
zdravlja (programi kontrole kvalitete 
prehrane, sanitarnog nadzora i 
unapređenja prehrane u osnovnim 
školama na području županije, 
programi unapređenja prehrane koji 
sadrže aktivnosti edukacije učenika, 
osoblja, roditelja, savjetovanje i 
kontinuiranu podršku školskim 
ustanovama u programima 
promicanja zdravlja i tjelesna 
aktivnosti) te izrada raznih 
edukativnih materijala.    
 

1.7 

Suradnja sa srednjim školama u  cilju 
primarne prevencije KNB i promocije 
zdravlja (Projekt sa Medicinskom 
školom, „Zdravstvena pismenost za 
neovisan život“ i projekt sa 
Strukovnom školom „Sajam zdravog 
života i ljepote“) 
 

1.8 

Uvođenje promjena u prehranu 
studenata u Studentskom centru u 
Puli s ciljem promocije zdravih 
životnih stilova i prevencije KNB 
1. Edukaciju studenata o pravilnoj 
prehrani i zdravom načinu života 
2. Edukacija kuhinjskog osoblja 
 

1.9 
Individualna savjetovanja u Istarskim 
ljekarnama u suradnji sa ZZJZIŽ i IDZ 

1.10 

Završetak nadogradnje zgrade 
sjedišta ZZJZIŽ u Puli (sjeverno i 
južno krilo) u cilju stvaranja 
infrastrukturnih uvjeta za otvaranje 
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Centra za prevenciju KNB, priprema 
za otvaranje Centra u 2020. godini  
 

"Vještinama do napretka", 25. 10. 2019. u hotelu 
Park Plaza Histria u organizaciji Medicinske škole 
Pula - prezentiranje priručnika Svaki dan se 
rekreiraj, zdravi život biraj. 
1.8 Planirana suradnja sa Studentskim centrom u 
cilju promicanja pravilne prehrane nije se uspjela 
realizirati tijekom 2019. Međutim, tijekom 2019. 
godine Studentski centar Pula postao je novi 
partner javnozdravstvene pješačke manifestacije 
Hoditi i zdravi biti. Također brojni studenti 
korisnici su usluga Savjetovališta za prehranu u  
ZZJZIŽ. 
1.9 Individualna savjetovanja u Istarskim 
ljekarnama odvijala su se tijekom 2018. godine 
kao početak suradnje u sklopu javnozdravstvenih 
savjetodavnih aktivnosti. Tijekom 2019. godine 
nije bilo potrebe za takvim aktivnostima obzirom 
da su djelatnici Istarskih ljekarni upućivali prema 
indikaciji pacijente u savjetovalište Zavoda. Sa 
djelatnicima Istarske ljekarne razvijen je novi vid 
suradnje, a to su preventivno edukativne 
aktivnosti u zaštitnoj radionici Tekop Nova 
jedanput mjesečno. 
1.10 Izvješće o realizaciji zadatka prikazano je u 
Planu zdravstvene zaštite pod zadatkom 3.6. 
 

Aktivnost 2. 
Sekundarna i tercijarna prevencija kardiovaskularnih bolesti te 
kardiovaskularna rehabilitacija u Istarskim domovima zdravlja 

Zadatak Izvršenje 
Utrošena 

sredstva iz 
Proračuna IŽ (kn) 

2.1 

Provođenje radionica pravilne 
prehrane i zdravog mršavljenja te 
radionica smanjenja 
kardiovaskularnog rizika (pacijenti s 
hipertenzijom) u organizaciji 
patronažne službe i liječnika 
obiteljske medicine 

Tijekom 2019. provedene su radionice zdravog 
mršavljenja u Labinu, Pazinu, Poreču i Puli za 19 
grupa na kojima je sudjelovalo 118 osoba sa 
prekomjernom težinom. Patronažna služba je 
odradila 38 predavanja o hipertenziji za ukupno 
181 polaznika.   
Održano je 5 grupa radionica promjena stila 
života za ukupno 26 polaznika.  
 

 
 
 
 
 
 
 
 

70.000,00  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

2.2 

Promocija tjelovježbe u Centru za 
prevenciju KVB u cilju sekundarne 
prevencije i kardiovaskularne 
rehabilitacije 

a) provođenje programa 
grupne tjelovježbe 
(hodanje, vježbanje) 

b) individualni rad s 
pacijentima na KV 
rehabilitaciji 

 

Ukupno je zaposleno četiri fizioterapeuta.   
Program KV rehabilitacije vođen je u suradnji i 
pod mentorstvom stručnjaka sa 
Thalassotherapije iz Opatije. U individualni rad s 
pacijentima na KV rehabilitaciji uključeno je 77 
pacijenata. Susreti nordijskog hodanja odražavani 
su 2-3  puta tjedno u Pazinu za 25-30 polaznika te 
u Poreču za 20-25 polaznika.    
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2.3 

Rad Savjetovališta za 
kardiovaskularne bolesti po 
ispostavama IDZ-a u kojima usluge 
pacijentima pružaju patronažne 
sestre  
 

Rad  Savjetovališta za kardiovaskularne bolesti  
se provodio u svim ispostavama Istarskih domova 
zdravlja, a broj pacijenata koji su savjetovani 
iznosi 1.482 pacijenta.  
 

 
 
 

2.4 

Usluge tercijarne prevencije KVB od 
strane internista po ispostavama u  
Poreču, Umagu, Rovinju, Labinu, Puli 

a) Stručna supervizija 
pacijenata koji su na KV 
rehabilitaciji (internisti po 
ispostavama) 

b) Ugovaranje kardiologa za 
grupni rad s pacijentima na 
KV rehabilitaciji u 
ispostavama Pula, Poreč, 
Pazin, Umag, Labin i Rovinj  

c) Otvaranje centara za KV 
rehabilitaciju u ispostavama 
Poreč, Rovinj, Pazin, Umag i 
Labin  

Tijekom 2019. godine još su dva viša 
fizioterapeuta prošla program edukacije za rad u 
KV rehabilitaciji koji će se u 2020. godini 
provoditi u ispostavama Umag, Poreč, Labin i 
Pazin.  
Kardiolog je održao tri predavanja o 
kardiovaskularnim bolestima za pacijente na KV 
rehabilitaciji. 
Održane su 4 radionice kluba pacijenata u 
rehabilitaciji od strane kardiologa i patronažne 
sestre (po 3 susreta svaka edukacija).  
Otvoren je centar za KV rehabilitaciju u ispostavi 
u Umagu. 
 
 

Aktivnost 3. 
 
Tercijarna prevencija kardiovaskularnih bolesti u Općoj bolnici Pula 
 

Zadatak Izvršenje 
 Utrošena 
sredstva iz 

Proračuna IŽ (kn) 

3.1 

Edukacija hospitaliziranih pacijenata 
na odjelu: 
        - bolesnici s visokim KV rizikom 
(hipertenzija, dijabetes, kronična 
bubrežna ozljeda...) 
        - bolesnici hospitalizirani zbog 
akutnog koronarnog sindroma 
 

U Općoj bolnici Pula unutar Dnevne bolnice 
Službe za internu medicinu zaposlene su dvije 
medicinske sestre edukatori te jedna magistra 
nutricionizma na 4h dnevno. One čine tim koji je 
u dnevnoj bolnici zadužen za edukaciju bolesnika. 
Tijekom protekle godine provodile su program 
prevencije KVB kroz grupnu i individualnu 
edukaciju. Edukacija je obuhvaćala upoznavanje s 
prehrambenim navikama pacijenata, izradu 
jelovnika i davanje najboljih smjernica o 
dijabetičkoj prehrani i programu za mršavljenje. 
Kroz edukativne radionice za redukciju tjelesne 
težine obrađeno je 84 osobe, dok je kroz 
radionice namijenjene osobama s šećernom 
bolesti prošlo 132 osobe. Kod 65 bolesnika koji 
zbog karaktera bolesti, općeg stanja ili 
nemogućnosti sudjelovanja u grupnoj edukaciji 
provedena je pojedinačna edukacija. Bolesnici su 
promjenom prehrambenih navika i povećanjem 
tjelesne aktivnosti izgubili na težini prosječno 
21,6 kg (od 0-43,2 kg) s time da je 43% žena i 62% 
muškaraca postiglo redukciju tjelesne težine za 
više od 10%. Pacijenti sa šećernom bolesti  nakon 
šestomjesečnog razdoblja izgubili su prosječno 
3,7 kg. 

 
 
 

 
 
 
 

0,00 
 
 
 
 

3.2 

Kardiovaskularna rehabilitacija 
bolesnika koji su preboljeli srčani 
infarkt (preporuka za KV 
rehabilitaciju u IDZ) 
 

3.3 
 

Rad endokrinološke dnevne bolnice 
za dijabetes i pretilost - nastavak 
rada nutricioniste  
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Osim toga, provedena je edukacija oko 100-tinjak 
bolesnika oboljelih od kardiovaskularnih bolesti, 
hospitaliziranih u Službi za internu medicinu OB 
Pula. Edukacije su se odvijale uglavnom 
individualno prema potrebama bolesnika. 
Bolesnici su informirani o važnosti prevencije 
KVB, fizičkoj aktivnosti, pravilnoj prehrani, 
važnosti redovitog uzimanja propisane terapije 
po odredbi liječnika, kao i o utjecaju nepovoljnih 
čimbenika na zdravlje; stres, pušenje, pretilost..." 
 

Aktivnost 4. 
Koordinacija umrežavanja provoditelja programa primarne, 
sekundarne i tercijarne prevencije (ZZJZIŽ, IDZ-a, OB Pula, udruge, 
odgojno-obrazovne ustanove i ostali subjekti) 

Zadatak Izvršenje 
 Utrošena 
sredstva iz 

Proračuna IŽ (kn) 

4.1 

Održavanje koordinacijskih sastanka 
sa predstavnicima zdravstvenih 
ustanova (ZZJZIŽ, IDZ, OB) s ciljem 
poticanja međusobne suradnje i 
umrežavanja usluga (savjetovalište, 
nutricionističko savjetovanje, …) 

01.02.2019.  održan je sastanak županijske radne 
grupe za prevenciju KNB i predstavnika Zdravog 
grada Poreč na kojem je dogovoren način 
uspostavljanja suradnje između ZZJZIŽ i Zdravog 
grada Poreč te pružanja usluga savjetovanja od 
strane nutricionistica iz ZZJZIŽ korisnicima 
Zdravog grada.  
24.10.2019. održan je sastanak radne grupe sa 
predstavnicima zdravstvenih ustanova (ZZJZIŽ, 
IDZ, OB) na kojem su dogovoreni detalji daljnje  
suradnje i umrežavanja usluga. 
U studenom 2019. godine je održan sastanak sa 
predstavnicima Crvenog križa IŽ i dogovoren je  
način uključivanja u aktivnosti prevencije KNB. 
Tijekom 2019. godine, CKIŽ je aktivno sudjelovao 
u programu nordijskog hodanja (uključujući i 
nabavu opreme) u suradnji sa IDZ – Ispostava 
Pazin.  
 
Tijekom projekta LYH kreiran je informacijski LYH 
sustav koji je nekoliko godina korišten u svrhu 
skrininga KV rizičnih pacijenata i njihovog žurnog 
upućivanja na kardiološku dijagnostiku u OB Pula. 
Informacijski sustav LYH se u nekoliko navrata 
prezentirao na nacionalnoj razini. U zadnjim se 
godinama informatizacija u zdravstvu na 
nacionalnoj razvila uzimajući u obzir inovacije u 
zdravstvu i promjene zakona o zdravstvenoj 
zaštiti. Modificirani informacijski programi na 
nacionalnoj razini omogućuju daljnje korištenje 
funkcija LYH sustava u naprednijem obliku:  
a) svi liječnici obiteljske medicine u sklopu 

elektroničkih zdravstvenih kartona imaju 
implementirane panele za preventivu, za 
hipertenziju, dijabetes i kroničku 
opstruktivnu plućnu bolest (KOPB), ali su 
nadodani nakon završetka LYH projekta i 

 
 
 
 
 
 
 

0,00  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

4.2 

Suradnja između ustanova i udruga 
/uključujući Crveni križ IŽ/ (programi 
kuhanja, tjelesne aktivnosti), 
priprema za preuzimanje 
koordinacije rada udruga od strane 
Centra za prevenciju KNB u ZZJZIŽ 
 

4.3 
 
 

Informatičko povezivanje rada IDZ I 
ZZJZIŽ na prevenciji KNB   
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peti panel za kardiovaskularni i rizik uz još 
nekoliko novih panela (ITM, INR titriranje 
antikoagulantne terapije te nekoliko panela 
koji nisu vezani za KVB), 

b) omogućeno je upisivanje pacijenata na žurni 
kardiološki pregled u Opću bolnicu preko e-
naručivanja, 

c) patronažne sestre svoj rad sa pacijentima 
upisuju u posebnu KV stranicu u svom 
informatičkom programu, što je preko MCS 
programa povezano sa liječnicima obiteljske 
medicine. 

 

Aktivnost 5. 
Provođenje nacionalnih i županijskih preventivnih programa vezanih 
za zloćudne bolesti 

 
Zadatak 

 
Izvršenje 

  Utrošena 
sredstva iz 
Proračuna IŽ (kn)
  

5.1 

Koordinacija nacionalnih programa 
za rano otkrivanje raka u Istarskoj 
županiji 
 

Nacionalni programi   
U 2019. godini je počeo 6. ciklus pozivanja na 
mamografiju u sklopu nacionalnog programa. 
Nastavljena je provedba programa i koordinacija 
ustanova u cilju kvalitetne organizacije i 
evaluacije nacionalnih programa. Upućeno je 
19.100 poziva na mamografiju, 32.061 poziva na 
uključivanje u testiranje stolice na nevidljivu krv 
(pozivima priloženi edukativni leci), poslani su 
materijali za uzimanje i slanje uzoraka stolice 
osobama (10.633), testirani su uzorci stolice 
6.779 osoba, termin za kolonoskopiju u OB Pula 
dodijeljen je osobama s pozitivnim nalazom krvi u 
stolici (269). Putem besplatnog telefona davane 
su i primane informacije, pružane usluge (4.056 
komunikacija s i o korisnicima).  
 
Monitoring obolijevanja od malignih bolesti 
Prikupljene su, kontrolirane i upisane prijave 
novooboljelih od malignih neoplazmi 
(vanbolničkih) od liječnika primarne zdravstvene 
zaštite (278 obrazaca), te su proslijeđene u 
Hrvatski zavod za javno zdravstvo. Kontrolirano je 
učitavanje mjesečnih datoteka s ONKO zapisima 
iz OB Pula i stacionara IDZ-a, kontroliran je 
obuhvat svih potrebnih zapisa, pružana je 
stručno-metodološka pomoć oko ispravljanja 
grešaka i neuspješnog učitavanja datoteka te su 
poslani podsjetnici prema ustanovama da napišu 
sve potrebne prijave i učitaju datoteke.  
 

Županijski program mamografija 
U sklopu županijskog programa mamografija 
žene 1974. godišta su po prvi puta upućene da se 
naruče na mamografiju. U OB Pula, izvršeno je 
103 mamografskih pregleda i 35 ultrazvučna 

60.000,00 

5.2 
Monitoring obolijevanja od malignih 
bolesti 
 

50.000,00 

5.3 
 
 

Koordinacija i provođenje programa 
ranog otkrivanja raka dojke u IDZ-u 
(županijski program mamografija) –
1974. i 1975. godište 
 

25.300,00 

Rano otkrivanje raka dojke u OB Pula 
(županijski program mamografija) –
1974. i 1975. godište 
 

27.600,00 
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pregleda za žene iz Pule i okolice. U IDZ-u je 
obavljeno ukupno 115 preventivnih 
mamografskih pregleda žena. 
 
Preko IDZ-a pokrenuta je nabava digitalnog 
mamografa s tomosintezom  za koji su u 
Proračunu IŽ bila osigurana sredstva u visini od 
800.000,00 kn, ali se zbog izjavljene žalbe i 
rješenja DKOM-a postupak nije okončao u 2019. 
godini, već je ponovno u postupku ocjene i 
analize ponuda. 

Aktivnost 6. 
Projekti promocije zdravih životnih stilova te prevencije kroničnih 
nezaraznih bolesti i njihovih komplikacija koje provode udruge 

Zadatak Izvršenje 

 Utrošena 
sredstva iz 
Proračuna IŽ (kn)
  

6.1 
Projekti promocije zdravih životnih 
stilova te prevencije 
kardiovaskularnih bolesti 

� KRUPP - Klub rekreativaca u prirodi "Istra" 
Pula,  Rekreativno pješačenje i vježbe u 
prirodi: 13.000,00 kn Preventivni program 
zaštite zdravlja, prije svega prevencije KVB 
putem pješačenja i vježbi u prirodi. Osigurani 
su uvjeti i organizirana su kontinuirana 
pješačenja u prirodi na različitim stazama u 
okolici Pule.  Organizirana su pješačenja 
kojima se odazvalo 3140 osoba i 
propješačeno je 587 kilometara. Uz 
pješačenja je organizirana i obuka nordijskog 
hodanja i vježbi sa štapovima, te je vršena 
promocija pješačenja putem promotivnih 
knjižica, medija i web stranice. 

 
� Udruga za promicanje i očuvanje zdravlja 

Procvat zdravlja,  Kuhanjem do zdravog 
srca: 28.000,00 kn Radionice teoretske i 
praktične edukacije polaznika programa o 
važnosti pravilne prehrane za snižavanje 
masnoća u krvi. Tijekom 2019. godine 
održana su 4 ciklusa radionica po 3 susreta i 
jedna dodatna radionica za učenike 
Gimnazije Pula, ukupno za 80 polaznika. 
Polaznici su praktično radili na 18 različitih 
recepata vođeni profesionalnom kuharicom i 
volonterkama te su dobili kuharicu/priručnik 
za kuhanje (učenici gimnazijalci su radili po 6 
recepata).  

 
 
 
 
 
 
 

 
41.000,00 

 6.2 
Projekti prevencije zloćudnih bolesti 
i komplikacija 

� Gea Pula, Klub žena liječenih od karcinoma 
dojke – Postoperativna rehabilitacija žena 
operiranih i liječenih od raka dojke: 
45.000,00 kn 
Dugogodišnji program pomoći oboljelim i 
operiranim ženama u postoperativnoj 
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rehabilitaciji i uključivanju u svakodnevne 
aktivnosti te povećanje kvalitete života. 
Aktivnosti koje su provedene su: ciljane 
medicinske vježbe (78 puta, po 10 žena u 
grupi) i limfna drenaža (251 puta, a tretman 
je prošlo 94 žena-neke žene više puta 
godišnje).  
 

� Liga protiv raka Pula –Psihosocijalna pomoć 
i podrška oboljelima od kolorektalnog 
karcinoma: Stoma klub:  17.000,00 kn  
Liga pruža vaninstitucionalni oblik pomoći 
oboljelima od raka debelog i završnog crijeva 
na području Istarske županije. Provodili su 
individualne razgovore i savjetovanja za 
novo-operirane bolesnike (15)  u OB Pula.  
Savjetovanja su pružali i u prostorima Lige 
(ukupno 40 korisnika). Ostvarene su i kućne 
posjete bolesnicima (10) koji nisu u 
mogućnosti dolaziti u Klub (Krnica, Hreljići, 
Poreč, Labin, Medulin, Vrsar, Rabac, Rovinj, 
Umag).  Obilježen je Dan u plavom te Dan 
osoba sa stomom. Provedeno je psihološko 
savjetovanje u Dnevnoj bolnici OB Pula.   

 
� Udruga Martišnjak z muštaci, Muško 

zdravlje: 16.000,00 kn – Tisak i podjela 
10.000 primjeraka informativnih knjižica s 
ciljem dobivanja kvalitetnih i razumljivih 
informacija o tumoru prostate (najčešći 
tumor muškaraca u razvijenim zemljama), 
tumoru testisa i psihičkim poremećajima 
vezanima za te tumore. 

 
� Centar za zdrave životne navike Vita nova -  

Zdrave navike – zdrav život, edukacija i 
pomoć u usvajanju zdravih životnih navika 
namijenjena onkološkim bolesnicima:  
10.000,00 kn  
Održano je 8 radionica u Marčani i Vodnjanu 
za 43 polaznika (škola zdrave prehrane, 
tjelovježbe i relaksacije, psihosocijalne 
pomoći i podrške ...).  

 

88.000,00 

6.3 Projekt Pokretom do zdravlja 

Medicinska škola Pula, Pokretom do zdravlja 
U preventivni program promocije zdravog načina 
života, redovite tjelesne aktivnosti i sprječavanja 
pretilosti kod djece (V razredi) uključeno je 126 
korisnika. U OŠ Fažana proveden projekt s 50 
direktna korisnika. U OŠ Veli Vrh je obuhvaćen 
veći broj direktnih korisnika, konkretno 76 
učenika. U Školi za odgoj i obrazovanje je 
obuhvaćeno 20 direktnih korisnika s kojima je 
projekt proveden kroz individualni rad zbog 
specifičnosti pristupa. Vršena su brojna 
kineziometrijska testiranja koja su statistički 

 
 
 
 
 

30.000,00 
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Ukupno utrošena financijska sredstva u 2019. godini  
 

Nositelj 
Red.br. 
aktivnosti 

Proračun Istarske županije (kn) 

UO za zdravstvo 
i socijalnu skrb 
IŽ 

UO za 
obrazovanje, 
sport i tehničku 
kulturu IŽ 

Proračuni JLS 

Zavod za javno zdravstvo Istarske županije 
1.1-

1.7,5.1,5.2  
399.900,00   54.000,00 

Istarski domovi zdravlja 2.1,5.3 95.300,00   153.200,00 

Opća bolnica Pula 5.3 27.600,00     

Medicinska škola Pula 6.3   30.000,00   

Javni natječaj (udruge i dr.) 6.1,6.2 129.000,00     

UKUPNO:   651.800,00 30.000,00 207.200,00 

UKUPNO za prioritet:  889.000,00   

 
Odgovorne osobe za prioritetno područje:  Olga Dabović Rac, Danijela Lazarić Zec, Aleksandar 
Stojanović, Romanita Rojnić,  Roberta Katačić  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

obrađena i prezentirana na www.pokretom-do-
zdravlja.info. Projekt je financiran putem 
Upravnog odjela za obrazovanje, sport i tehničku 
kulturu. 
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4.2  Mentalno zdravlje djece i mladih i podrška obitelji - izvješće 
 
Opći cilj  2017. – 2020. 
Razviti kapacitete i partnerstva za podršku mentalnom zdravlju djece i mladih, roditeljstvu i  radu 
savjetovališta na području Istarske županije.   

 
Sažetak izvršenja 
 

Na planu razvoja kapaciteta za podršku roditeljstvu nastavljena je provedba programa podrške 
roditeljima predškolske djece „Rastimo zajedno“ u više predškolskih ustanova, Dnevnom centru za 
rehabilitaciju Veruda i Obiteljskom centru. Tijekom 2019. su nakon pripremnih aktivnosti, održane edukacije 
za odgojitelje u predškolskim ustanovama s ciljem stručnog osnaživanja i senzibilizacije za programe podrške 
roditeljstvu (ciklus od 7 radionica s odgojiteljima „Rastimo zajedno“ za ukupno tri grupe). Provedeno je i više 
edukacijskih aktivnosti s ciljem osnaživanja stručnih suradnika i odgajatelja, kao što su jednodnevni seminari i 
supervizijski ciklus za novu grupu voditelja radionica s roditeljima. Obiteljski centar je i u 2019. sudjelovao u 
razvoju novog programa „Rastimo zajedno-i mi“ u sklopu projekta „Za snažniju obitelj“, a usmjerenog 
roditeljima i djeci koja žive u otežanim i rizičnim prilikama. Ciklus od 15 radionica s grupom roditelja uz 
istovremene aktivnosti s njihovom djecom odrađen je u sklopu Centra za socijalnu skrb Pazin.  

Zavod za javno zdravstvo Istarske županije nastavio je s provedbom projekta „Analiza rizičnih 
ponašanja i konzumacija opojnih sredstava kod učenika osnovnih i srednjih škola u Istarskoj županiji“ u 
suradnji s dr.sc. Petrom Bezinovićem. Krajnji cilj ovog projekta je unaprjeđenje školskih preventivni 
programa. Tijekom 2019 . godine pripremljena su izvješća za sve osnovne i srednje škole s područja Istarske 
županije koje su sudjelovale u istraživanju. Organiziran je stručni skup „Korištenje rezultata istraživanja 
rizičnih ponašanja učenika osnovnih škola za učinkovitije planiranje školskih preventivnih programa“. 
Educiran je supervizijski tim „kritičkih prijatelja škola“ čija je uloga pomoći školama u pisanju novih 
preventivnih programa. Održana je radionica „Razvoj i implementacija preventivnih programa“ koju je vodila 
dr. sc. Martina Ferić s Edukacijsko-rehabilitacijskog fakulteta. Cilj radionice je bio da voditelji unaprijede 
svoje znanje u pisanju preventivnih programa, da njihovi programi budu usklađeni s europskim standardima 
kvalitete, da ti programi budu učinkoviti te da nauče kako evaluirati ishode programa. Nakon radionice 
uslijedili su susreti s kritičkim prijateljima gdje se kroz grupni rad raspravljalo o procesu izrade preventivnih 
programa. Rezultat zajedničkog rada je da su 24  škole izradile je svoje preventivne programe. 

Skrb o mentalnom zdravlju u zajednici postaje izazov u zajednicama Istre u kojima se živi intenzivan, 
stresan, europski način života i rada. 

Lokalna savjetovališta , kao zaštitni centri, mogu biti usmjerena i promociji zdravih životnih stilova i 
zdravih životnih izbora, edukaciji građana koja je usmjerena podizanju opće razine zdravstvene kulture i 
pismenosti pojedinaca. Upravo zato su višestruko funkcionalna u zaštiti zdravlja i unapređenju kvalitete 
života svih stanovnika jedne zajednice.  

Centar za pružanje usluga u zajednici Zdravi grad Poreč odabran je kao nositelj projekta Unapređenje 
rada savjetovališta Istre ,pri čemu je naglasak na povezivanju i unapređenju rada lokalnih gradskih i ostalih 
savjetovališta koja djeluju na području Istre kojih su osnivači ili ih podržavaju JLS i Istarska županija i to 
putem edukacija i supervizija, a dugoročno i uređivanjem minimalnih standarda za rad savjetovališta u Istri, 
te stvaranju mreže istarskih savjetovališta. U edukacije su bili uključivani i timovi drugih ustanova i 
organizacija koje skrbe o unapređenju mentalnog zdravlja u Istarskoj županiji, kao i savjetovališta koja su tek 
u razvoju ili osnivanju.  

Za rad u savjetovalištu s obzirom na etiologiju problema s kojima klijenti dolaze, potrebne su 
specifične vještine i znanja stručnjaka za savjetodavni, a posebice psihoterapijski rad. Prvi cilj projekta 
Unapređenje rada savjetovališta Istre je osnaživanje stručnih resursa na lokalitetu za rad u savjetovalištu. 
Tijekom 2019 .godine organiziran je završni 7 modul za stručne djelatnike početnike istarskih savjetovališta 
koji su se educirali tijekom 2018. godine. Glavna voditeljica ovog procesa bila je prof.dr. Lidija Arambašić, 
koja je tijekom 2019. godine vodila Realizirana su tri (3) napredna edukativna modula svaki po 3 dana za 
dvije grupe polaznika (početnike timova istarskih savjetovališta te postojeće timove savjetovališta) na teme: 
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Sistemski pristup obitelji; Gubitci i tugovanja; Tretman kod traumatskih iskustava. Ukupno je bilo realizirano 
6 (7) edukativnih modula svaki po 3 dana. U okviru ovih modula educirano je ukupno  30 stručnjaka iz 
savjetovališta Istre (Poreč, Pazin, Buzet, Buje, Umag, Rovinj, Labin, Pula-Obiteljski centar) te ostvareno 126 
sati grupne edukacije polaznika.  

Financirajući ovu edukaciju kadrova gradskih savjetovališta koji svojom psiho-socijalnom djelatnošću 
osnažuju socijalni program zajednice u kojoj djeluju kroz savjetovalište, IŽ čini dostupnom zaštitu mentalnog 
zdravlja stanovnicima čitave Istre. Razvoj mreže istarskih savjetovališta, dostupnih stanovnicima Istre, 
uređenih po minimalnim standardima za rad savjetovališta predstavljanju izuzetan resurs za zaštitu zdravlja i 
unapređenje kvalitete života svih stanovnika Istre.  

Uvidom u izvješća svih provoditelja različitih aktivnosti i financiranih projekata u 2019. u okviru ovog 
prioriteta, vidljiv je i nadalje napredak u ostvarivanju općeg cilja. Aktivnosti iz 2019. nadograđuju se na one iz 
prethodne godine i nastavljaju se provoditi i u 2020. Broj korisnika usluga je u porastu, a uspostavljena 
suradnja među različitim dionicima i nadalje se unaprjeđuje, uz uključivanje stručnjaka akademske zajednice 
u istraživačke, edukacijske i evaluacijske aktivnosti.  
 

 

Izvršene aktivnosti za 2019. godinu   
 

Aktivnost 1. 
Evaluirati provedbu školskih preventivnih programa u srednjim 
školama na području Istarske županije 

Zadatak Izvršenje 
 Utrošena sredstva 
iz Proračuna IŽ (kn)

  

1.1 

Organizirati sastanak s 
ravnateljima srednjih škola i 
voditeljima školskih preventivnih 
programa 

Pripremljena su izvješća za sve osnovne i srednje 
škole s područja Istarske županije koje su 
sudjelovale u istraživanju. Izrađeno je 34 
izvještaja za osnovne škole i 21 izvještaj za 
srednje škole. Organiziran je stručni skup pod 
nazivom „Korištenje rezultata istraživanja rizičnih 
ponašanja učenika osnovnih škola za učinkovitije 
planiranje školskih preventivnih programa“. 
Na stručnom skupu sve  osnovne škole dobile su 
rezultate za svoje učenike i Vodič za 
samoevaluaciju. Svim srednjim školama rezultati 
njihovih učenika poslani su elektroničkom 
poštom zajedno s Vodičem za samoevaluaciju. 
Na skupu „Korištenje rezultata istraživanja 
rizičnih ponašanja učenika osnovnih škola za 
učinkovitije planiranje školskih preventivnih 
programa“ sudjelovalo je 63 sudionika 

 
 
 
 
 
 
 

Dio od  
160.000,00  

 
 
 
 

Aktivnost 2. 
Izraditi fokusirane školske preventivne programe u osnovnim školama  
temeljene na valjanim rezultatima istraživanja 

Zadatak Izvršenje 
Utrošena sredstva 
iz Proračuna IŽ (kn) 

2.1 

 
 
Organizirati seminar na temu 
podrške u samovrednovanju 
školskih preventivnih programa 
 
 

Održan je jedan susret voditelja školskih 
preventivnih programa pod nazivom „Korištenje 
rezultata istraživanja rizičnih ponašanja – fokus 
grupe voditelja projekta na razini škola“ na 
kojem su voditelji školskih preventivnih 
programa započeli s radom na samoevaluaciji. 
Održana je radionica „Razvoj i implementacija 
preventivnih programa“ koju je vodila dr. sc. 
Martina Ferić s Edukacijsko-rehabilitacijskog 

 
 
 
 
 
 
 

Dio od  
160.000,00  

2.2 
Izraditi samoevaluacijska izvješća 
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2.3 

 
 
Izraditi ili prilagoditi školske 
preventivne programe 
 

fakulteta. Radionica je bila namijenjena 
voditeljima školskih preventivnih programa iz 
osnovnih škola. Cilj radionice je bio da voditelji 
unaprijede svoje znanje u pisanju preventivnih 
programa, da njihovi programi budu usklađeni s 
europskim standardima kvalitete, da ti programi 
budu učinkoviti te da nauče kako evaluirati 
ishode programa. Radionica je uključivala i 
praktičan rad te su se voditelji koristili 
rezultatima svojih škola i Obrascima za 
samoanalizu i započeli s pisanjem preventivnih 
programa. 
Nakon radionice uslijedili su susreti s kritičkim 
prijateljem gdje se kroz grupni rad raspravljalo o 
procesu izrade preventivnih programa. 
Nadalje, dio škola poslao je svoje nove 
preventivne programe na evaluaciju 
koordinatorima iz Zavoda. Koordinatori su dali 
povratnu informaciju voditeljima školskih 
preventivnih programa. Neke su škole izrazile 
interes za implementacijom već standardiziranih 
programa prevencije (Imam stav), a njihove 
jedinice lokalne samouprave su pokazale 
spremnost za financiranjem ovih programa. 
Dodatna dobrobit koja je proizašla iz ovog 
projekta je da se u raspravu i razvoj preventivnih 
programa uključila cijela škola, a ne samo jedna 
osoba te se u nekim školama prvi put oformio 
tim za kvalitetu. Na skupu „Korištenje rezultata 
istraživanja rizičnih ponašanja – fokus grupe 
voditelja projekta na razini škola“ sudjelovalo je 
27 osnovnih škola, a predstavnici preostalih 7 
osnovnih škola koje su bile uključene u 
istraživanje su se ispričali i naveli da su 
zainteresirani za sudjelovanje u projektu u 
narednom razdoblju. 
Na radionici „Razvoj i implementacija 
preventivnih programa“ sudjelovalo je 29 
sudionika iz različitih osnovnih škola. 
Koordinatorima iz Zavoda pristiglo je 24 
novonastalih školskih preventivnih programa. 
Stručni skup na kojem je trebalo javno 
prezentirati rezultate ovog projekta nije bilo 
moguće organizirati u školskoj godini 2019/2020 
zbog štrajka prosvjetnih radnika i epidemije 
bolesti COVID-19. 
 

 

2.4 
 
 

 
 
Organizirati skup na kojem će se 
javno prezentirati rezultati i 
novonastali preventivni programi 
 
 

Aktivnost 3. 
Podrška u provedbi postojećih programa i provedba edukacije za nove 
voditelje radionica s roditeljima  (programi univerzalne i ciljane 
podrške roditeljstvu) 

Zadatak Izvršenje 
Utrošena sredstva 
iz Proračuna IŽ (kn) 

3.1 

Organizirati sastanak osnivača 
(JLS) i ravnatelja predškolskih 
ustanova, s ciljem daljnje 
provedbe i održivosti programa 

-Programi podrške roditeljstvu, kao i smjernice 
prioriteta Mentalno zdravlje djece i mladih i 
podrška obitelji predstavljani su na različitim 
strukovnim skupovima i konferencijama. Uz 
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za roditelje u ustanovama koje 
već  imaju educirane timove. 

područje podrške obitelji i djelatnost Obiteljskog 
centra, na godišnjem Skupu predškolskih 
ustanova IŽ predstavljen je i program Rastimo 
zajedno, s ciljem senzibilizacije za daljnje 
provođenje aktivnosti s roditeljima u okviru 
vrtića. U IŽ postoje stručni kapaciteti za 
provedbu programa i preporučeno je da se od 
strane čelnih ljudi i osnivača predškolskih 
ustanova stvaraju preduvjeti za stručni rad na 
planu podrške roditeljstvu (logistička potpora, 
vrednovanje rada, uvrštavanje u programe rada 
ustanova). 
-Iz IŽ sudjelovalo je oko 30 predstavnika 
predškolskih ustanova, DCR Veruda i Obiteljskog 
centra na 9. godišnjoj nacionalnoj Konferenciji 
Rastimo zajedno, s izlaganjima i radionicom 
vezanim za iskustva provedbe projekta u IŽ 
(ožujak 2019.). 
 
-Na Sajmu zdravlja u sklopu središnje teme: 
„Platforma ulaganja u rani razvoj djece-značaj 
predškolskog obrazovanja“, Vinkovci-travanj 
2019., -predstavljanje prioriteta, sudjelovanje s 
izlaganjem „Rastimo zajedno u Istri-programi 
podrške roditeljstvu za najmlađe“. 
 
-Iz djelatnosti Obiteljskog centra u 2019. 
izdvajamo:  
-Obiteljsko savjetovalište-za ukupno 537 
korisnika pružene 1104 usluge savjetovanja; 
-različiti grupni preventivni programi (ukupno 
208 korisnika među kojima je 60 roditelja i 120 
djece): 
-„Baby Fitness“-radionice za roditelje i bebe 
(Pazin i Pula, ukupno 54 korisnika); 
-„Junior plus“-kreativne radionice za djecu i 
roditelje (partneri udruge Artstudio)-43 
korisnika, 
-„Kvartovski đir“-ciklusi kreativnih radionica s 
učenicima OŠ (podrška grada Pule); provedeno 5 
ciklusa, za pet grupa, ukupno 69 djece od 9 do 14 
godina; 
-„Postajemo obitelj“ radionice stručne pripreme 
za potencijalne posvojitelje; 2 ciklusa po 11 
stručnih susreta za 16 korisnika; kroz „Klub 
roditelja-posvojitelja“ bilo uključeno 17 korisnika 
(održano 8 susreta tijekom 2019.); 
-Obiteljski centar je 2019. sudjelovao u razvoju 
programa „Rastimo zajedno -i mi“-ciklus 
radionica s djecom i roditeljima koji žive u 
izazovnim okolnostima; radionice su provodile 
djelatnice CZSS Pazin, a djelatnice Obiteljskog 
centra sudjelovale su u osmišljavanju, superviziji i 
evaluaciji programa, kao članice autorskog tima 
(nositelj projekta „Za snažniju obitelj“ je Centar 
za podršku roditeljstvu Rastimo zajedno i dr. uz 
financijsku podršku MDOMSP i dr.).  

 
 

Dio od  
20.000,00 

 
 

3.2 

Utvrditi potrebe i interes za 
edukacijom novih provoditelja 
radionica s roditeljima djece 
predškolske dobi u Istarskoj 
županiji. 
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3.3 
 
 

Stručna i organizacijska podrška 
u provedbi edukacije novih 
provoditelja različitih programa 
za roditelje Centra Rastimo 
zajedno. 
Podrška razvoju novih programa 
ciljane podrške za roditelje i 
djecu. 
Podrška održivosti ostalih 
postojećih programa podrške 
roditeljstvu u IŽ.   

� Udruga za osobni rast i razvoj 
„Odiseja“, „Uspješno roditeljstvo“: 
provedena 3 seta radionica za 36 
roditelja učenika osnovnih i srednjih 
škola u Puli i Barbanu (Ekonomska škola 
Pula, Medicinska škola Pula, OŠ Jure 
Filipovića Barban). Obrađene teme: 
brige i strahovi, komunikacija, 
samopouzdanje djece, suradnja roditelj-
škola. 
Utrošena sredstva iz Proračuna IŽ: 
25.000,00 kn  

� Udruga za promicanje stvaralaštva Art 
studio , JUNIOR +:  projekt se provodi u 
partnerstvu s Centrom za socijalnu skrb 
Pazin-Podružnice Obiteljski centar Pula, 
namijenjen je obiteljima – kreativne 
radionice za roditelje s djecom s ciljem 
podrške roditeljstvu i zajedničkom 
provođenju slobodnog vremena, 
ukupno 41 korisnik 
Utrošena sredstva iz Proračuna IŽ: 
5.000,00 kn 

� Društvo Naša djeca Pula, Tečaj 
kvalitetnog roditeljstva, održani 
tečajevi kvalitetnog roditeljstva za tri 
grupe roditelja, ukupno 53 njih. Od toga 
je 11 roditelja u skupini „populacije u 
riziku“ (djeca s poteškoćama u razvoju, 
poteškoće u obiteljskoj komunikaciji). 
Utrošena sredstva iz Proračuna IŽ: 
20.000,00 kn  

� Udruga Primalja i obitelj, Primalja i 
obitelj: radionice i predavanja za 130 
budućih roditelja (majka i očeva) s 
područja Pule. Teme obrađuju 
trudnoću, porod, babinje, njegu 
novorođenčeta, dojenje (škola dojenja i 
savjetovalište), pripremu muškaraca na 
očinstvo.  
Utrošena sredstva iz Proračuna IŽ: 
8.000,00 kn 

� Udruga Zdravi Novigrad, Mala pomoć 
za bolje sutra 3: aktivnosti odrađene za 
49 korisnika (roditelje i djecu): 
individualni rad s muziko-terapeuticom, 
radionice za roditelje Rastimo zajedno i 
Rastimo zajedno +, radionice za očeve, 
klub roditelja, grupe podrške za 
roditelje, posudba didaktičkih igračaka.   
Utrošena sredstva iz Proračuna IŽ: 
5.000,00 kn  

� Udruga Suncokret-Pula, Lakše kroz 
školu: u projekt bilo uključeno 37 djece i 
mladih, koje se kroz pomoć u učenju 
poticalo na usvajanje školskog gradiva, 
razvijanje strategija uspješnog učenja te 
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na suradničku komunikaciju i 27 
studentice i studenta se kroz ciklus 
radionica educiralo za provođenje 
pomoći u učenju i radioničkog načina 
rada s djecom i mladima. Suradnik u 
projektu je Sveučilište J. Dobrile.  
Utrošena sredstva iz Proračuna IŽ: 
27.890,80 kn  (povrat 109,20 kn) 

� Centar za građanske inicijative Poreč: 
Mladi za nenasilje i prihvaćanje 
različitosti 2019.: Educirano je 491 
učenika trećih razreda srednjih škola u 
Poreču, Pazinu, Puli, Labinu i Buzetu na 
temu prevencije nasilja u partnerskim 
vezama među mladima, rodno 
uvjetovanom nasilju, znacima nasilja i 
pravovremenoj reakciji, mogućnosti 
izlazaka iz nasilnih veza, mitova i 
predrasuda koji se vežu uz nasilje.   
Utrošena sredstva iz Proračuna IŽ: 
8.000,00 kn 

� Udruga „Pružam ti ruku“, Novim 
aktivnostima do inkluzije i boljeg 
fizičkog i mentalnog zdravlja: aktivnosti 
vezane za rane intervencije kod djece s 
neurorizicima i teškoćama u razvoju na 
području bujštine (likovne radionice, 
sportske aktivnosti, predavanja i 
edukacija, škola plivanja za djecu s TUR), 
korisnici: 49 djece i 102 roditelja. 
Utrošena sredstva iz Proračuna IŽ: 
10.000,00 kn 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

108.890,80 
 

Aktivnost 4. 
Stručna podrška provoditeljima programa za roditelje kroz superviziju 
i praćenje, kao i osnaživanje odgajatelja za rad s roditeljima   

Zadatak Izvršenje 
Utrošena sredstva 
iz Proračuna IŽ (kn) 

4.1. 

Provesti superviziju za najmanje 
1 grupu od 6 do 8 provoditelja 
radionica s roditeljima u 
programu „Rastimo zajedno“ 

Centar za podršku roditeljstvu „Rastimo 
zajedno“, Rastimo zajedno u Istru – Širenje 
podrške roditeljstvu za najmlađe u 2019. godini:  
Utrošena sredstva iz Proračuna IŽ: 30.350,00 kn 
U sklopu projekta koji je izabran preko javnog 
natječaja i uz organizacijsku podršku Obiteljskog 
centra, proveden je supervizijski ciklus za novu 
grupu.  
Informirane su predškolske ustanove i upućen je 
poziv za uključivanje u superviziju. Formirane su 
grupe i provedeno je 10 supervizijskih susreta, 
prema planu, za grupu od 6 novih supervizantica. 
Također u sklopu istog projekta, održana su 3 
ciklusa od 7 radionica sa 3 grupe odgojitelja 
(ukupno korisnika 31) , vezano uz program 
“Rastimo zajedno” (cilj: osnaživanje na planu 
podrške roditeljstvu, za rad s roditeljima i 
senzibilizaciju za uključivanje i daljnju provedbu 
programa podrške roditeljstvu). 

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

30.350,00 

4.2 

Osigurati praćenje i stručnu 
podršku voditeljima radionica s 
roditeljima tijekom provedbe 
ciklusa radionica za nove grupe 
roditelja 

4.3 

Provesti edukaciju odgajatelja s 
ciljem senzibiliziranja za 
programe podrške roditeljstvu u 
najmanje 2 predškolske 
ustanove. 
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Aktivnost 5. 
Promocija dječjih prava i odgovornog roditeljstva kroz obilježavanje 
Međunarodnog dana obitelji, Dana prava djece i druge aktivnosti 

Zadatak 
 

Izvršenje 
 

Utrošena sredstva 
iz Proračuna IŽ (kn) 

5.1 

Organizirati i provesti okrugli stol 
u suradnji s JLS, usmjeren 
stručnjacima koji se bave 
djecom, mladima i obitelji.  

Međunarodni dan obitelji je u svibnju 2019. 
obilježen s više jednokratnih prigodnih aktivnosti 
za stručnjake i roditelje, koje je organizirao CZSS 
Pazin-Podružnica OBITELJSKI CENTAR, u suradnji 
s gradovima Pula i Pazin, te uz financijsku 
podršku IŽ (slijedi prikaz kronološki): 
-8.5.2019. tribina „POSTANITE UDOMITELJI“ u 
suradnji s CZSS Pula, Dom za djecu i dr. 
-21.5.20219. u Pazinu, predavanje dr.sc. G. 
Buljan Flander: „PREPOZNAJEMO LI 
EMOCIONALNO ZLOSTAVLJANJE DJECE U 
VISOKOKONFLIKTNOM RAZVODU?“ 
-21.5.2019. u Puli, predavanje dr.sc. G. Buljan 
Flander: „EKRAN U RUCI, DJETINJSTVO NA 
GRANI“ 
-21.5.2019. u Puli, promocija knjige autorice 
dr.sc. G. Buljan Flander: „ZNANOST I UMJETNOST 
ODGOJA-praktični priručnik o suvremenom 
odgoju za roditelje i odgojitelje“ 
-25.5.2019. u Puli, aktivnost za djecu i roditelje 
„ZAJEDNO U PRIRODI: Park šuma Šijana“. 
-sudjelovanje u obilježavanju Mjeseca borbe 
protiv ovisnosti, predavanje: dr Ivana Sindik 
„Izazovi suvremene psihijatrije-PREKOMJERNA 
UPORABA DIGITALNIH MEDIJA“. 

 
 
 
 

Dio od  
20.000,00  

 
 
 

5.2 

Organizirati i provesti dvije 
prigodne jednokratne aktivnosti 
koje uključuju korisnike (djeca i 
roditelji) u suradnji s drugim 
organizacijama 
 

Aktivnost 6. 

Povezivanje i koordinacija voditelja prioriteta Mentalno zdravlje i 
nositelja aktivnosti izabranih na javnom natječaju u osmišljavanju 
kriterija za budući rad istarske mreže savjetovališta koja pružaju 
psihološku i psihosocijalnu podršku za djecu, mlade i obitelj 

Zadatak Izvršenje 

Utrošena sredstva 
iz Proračuna IŽ (kn) 

6.1 

Organizirati međusobne 
sastanke nositelja izabranih na 
javnom natječaju i voditelja 
prioriteta Mentalno zdravlje 
djece i mladih i podrška obitelji 
radi planiranja rada, informiranja 
županijskih timova te 
usklađivanja zadataka tijekom 
godine (2 sastanka godišnje te po 
potrebi i više) 

Organizirani su sastanci sa voditeljima prioriteta 
mentalno zdravlje radi planiranja rada, 
informiranja županijskih timova te  usklađivanja 
zadataka tijekom godine (ostvaren jedan 
sastanak sa timom IŽ resornog odjela te 2 
sastanka u godini sa nositeljima prioriteta u 
okviru edukativnih aktivnosti, 5 dogovora sa 
porečkom voditeljicom projekta Unapređenje 
rada savjetovališta Istre, te višekratne 
konzultacije i dogovori putem telefonskih i mail 
kontakta sa voditeljima prioriteta). 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

Dio od  
175.000,00 

6.2 

Grupni tematski rad sa ključnim 
ljudima zajednica Istre koje 
razvijaju lokalna gradska 
savjetovališta. Senzibiliziranje, 
educiranje i informiranje ključnih 

Tematski rad sa ključnim ljudima zajednica Istre. 
Senzibiliziranje, educiranje i informiranje ključnih 
ljudi te motiviranje na suradnju (sastanci sa 
ključnim ljudima JLS i voditeljice ispred nositelja 
projekta/ 5 individualnih sastanaka / 1 sastanak 
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ljudi (sastanci pročelnika IŽ, 
najmanje 2 sastanka). 

za lokalitete-Pazin, Buzet, Buje, Labin, Rovinj te 
višekratne mail i telefonske konzultacije za svaki 
lokalitet u svezi specifičnih potreba zajednice). 

6.3 

Planiranje kontakata sa medijima          
(pisani tekstovi)  i javni nastupi 
radi senzibiliziranja javnosti za 
rad ovog tima i savjetovališta s 
područja  Istre 

Kontakti s medijima (pisani tekstovi)  i javni 
nastupi (radio, Tv nova radi senzibiliziranja 
javnosti u odnosu na Plan za zdravlje te u odnosu 
na realizaciju  projekta  Unapređenje rada 
savjetovališta Istre i to: 
- TV Nova Pula, Zapadnom stranom 8.3. 
Osnaživanje resursa zajednice; i 7.5. 2019.  
Savjetovališta;  
-Radio Centar Poreč, Psihologija i psiholozi u 
životu zajednice!  20.2.2019.; 
 - stručni tekstovi na porečkim  portalima i dr.). 

Aktivnost 7. 

Povezivanje savjetovališta Istre  koja pružaju psihološku i 
psihosocijalnu podršku za djecu, mlade i obitelj, koje sufinancira IŽ i 
drugih potencijalno perspektivnih savjetovališta putem 
koordinacijskih sastanaka te detaljno snimanje stanja (prostorni, 
kadrovski, financijski uvjeti , teritorijalna orijentacija, edukacije …) 

Zadatak Izvršenje 
Utrošena sredstva 
iz Proračuna IŽ (kn) 

7.1 

Organizirati sastanke nositelja 
izabranih na javnom natječaju  sa 
voditeljima  savjetovališta Istre – 
(najmanje  2 grupna sastanka te 
po potrebi i više) radi zajedničke 
procjene potreba svih 
savjetovališta te  planiranja 
sadržajnih prioriteta u 
radu/kadrovskom osnaživanju  
(edukacije timova savjetovališta, 
supervizije) te radi zajedničke 
procjene dinamike rada sa 
timovima savjetovališta Istre 
stavljajući u odnos potrebe i 
raspoloživa sredstva.   

Održani sastanci nositelja izabranih na javnom 
natječaju  sa voditeljima savjetovališta Istre 
odnosno sa timovima savjetovališta – (održan 1 
grupni sastanak) radi zajedničke procjene 
potreba svih savjetovališta te  pojedinačni 
sastanci/savjetovanja po  potrebi stručnih timova 
lokaliteta (tim Rovinja, Umaga, Buzeta) 
telefonske i mail konzultacije o radu i 
edukacijama timova savjetovališta u odnosu na 
sve lokalitete. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

Dio od  
175.000,00 

 
 
 
 
 
 

7.2 

Pojedinačni rad nositelja 
projekta sa svakim 
savjetovalištem koje iskazuje 
spremnost za ulazak u istarsku 
mrežu i želju za napretkom, 
razvojem i radom u budućoj 
mreži savjetovališta Istre. 
Individualno savjetovanje 
voditelja savjetovališta, 
posredovanje između stručnih 
timova i ključnih ljudi JLS, 
pružanje individualne mentorske 
podrške stručnom timu 
savjetovalištima.  
Procjena potreba (prostornih, 
kadrovskih, financijskih, 
edukacija, supervizija) i 
poteškoća za svako 
savjetovalište.  

Ostvareno pojedinačno osnaživanje i rad 
nositelja projekta sa svakim savjetovalištem koje 
iskazuje spremnost za ulazak u istarsku mrežu. 
Individualno savjetovanje voditelja 
savjetovališta, posredovanje između stručnih 
timova i ključnih ljudi JLS, pružanje individualne 
mentorske podrške stručnom timu 
savjetovališta. Procjena potreba – prostornih, 
kadrovskih, financijskih, edukacija, supervizija- i 
poteškoća za svako savjetovalište (10 kontakata 
u godini, okvirno 10 sati,  radi usporedbe 
inicijalnih resursa savjetovališta sa promjenama 
u realizaciji projekta na lokalitetu). 
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7.3 

Stvaranje uvjeta za djelovanje, 
razvoj i napredak 
standardiziranih funkcionalnih 
savjetovališta na lokalitetima 
Istre: 

1. Pripreme za 
unapređenja uvjeta 
rada (prostorni, 
kadrovski, financijski 
resursi), od strane JLS; 

2. Pripremanje, 
diseminacija te 
implementacija   
formalno pravnih i 
programsko sadržajnih  
paketa  Zdravog grada 
Poreč savjetovalištima 
Istre i JLS ovisno o razini 
spremnosti 
savjetovališta na 
lokalitetu da iste 
prihvati (pravno 
ustrojbeni oblik, način 
praćenja evidencije 
rada, suglasnosti i 
pristanci klijenata, 
načini uvođenja 
participacije i dr.). 

Pripremanje, diseminacija te implementacija 
formalno pravnih i programsko sadržajnih paketa 
Zdravog grada Poreč savjetovalištima Istre i JLS 
ovisno o razini spremnosti savjetovališta na 
lokalitetu da iste prihvati (pravno ustrojbeni 
oblik, način praćenja evidencije rada, suglasnosti 
i pristanci klijenata, načini uvođenja participacije 
i dr.). Paket  djelomično prenesen isključivo 
Buzetu zbog najvećeg stupnja spremnosti za 
preuzimanje tijekom 2019. 
Pripremljeni su materijali/upitnici za analizu rada 
savjetovališta na lokalitetima Istre o provedenim 
programima/broju klijenata/ educiranim 
stručnjacima u IŽ projektu/ ostvarenim uvjetima 
za rad savjetovališta (priprema za sveobuhvatnu 
analizu početkom 2020. godine). 
Bilježene su bile teškoće/prepreke za rad svakog 
od savjetovališta (   Labin, Pazin, Rovinj, Buzet, 
Buje, Umag). 

 

7.4 

Analiza izvješća  savjetovališta o 
provedenim programima, 
projektima i aktivnostima 
dostavljenih Istarskoj županiji. 

� Gradsko društvo Crvenog križa Buzet, 
Projekt zaštite zdravlja i savjetovanja 
za djecu mlade i obitelj: psihosocijalna 
savjetovanja za 11 korisnika, 103 sata 
savjetovanja, u savjetovalištu 
provođeno i obavezno savjetovanje od 
Općinskog državnog odvjetništva; 
besplatne logopedske usluge za djecu i 
odrasle, ukupan broj korisnika 97 
Utrošena sredstva iz Proračuna IŽ: 
5.000,00 kn  

� Grad Pazin, Savjetovalište za brak i 
obitelj Pazin: psihosocijalno 
savjetovanje od strane psihologinja i 
socijalne radnice za 119 korisnika. 
Korisnici dolaze samoinicijativno, na 
uputnicu, po prijedlogu Centra za 
socijalnu skrb Pazin, Labi i Rovinj ili po 
prijedlogu stručnih djelatnika škola.  
Utrošena sredstva iz Proračuna IŽ: 
5.000,00 kn  

� Udruga Communitas, Od obitelji sve 
počinje: aktivnosti u smislu jačanja 
emocionalnih i socijalnih vještina 
pojedinaca kao i direktne podrške i 
pomoći obiteljima ili pojedincima u 
trenucima osobne ili obiteljske krize, 36 
korisnika, 164 sata individualnog 
savjetovanja  
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Utrošena sredstva iz Proračuna IŽ: 
4.700,00 kn (povrat 300 kn) 

� Udruga Ziid: Obiteljsko savjetovalište 
Grada Buje: 40 korisnika koji su dolazili 
samostalno na savjetovanja ili su 
poslani iz Probacijskog ureda, Državnog 
odvjetništva ili po preporuci CZSS;  
Utrošena sredstva iz Proračuna IŽ: 
5.000,00 kn  

 

 
 
 
 
 
 
 
 

19.700,00 

Aktivnost 8. 
Osnaživanje profesionalnih resursa istarskih savjetovališta  koja 
pružaju psihološku i psihosocijalnu podršku za djecu, mlade i obitelj 
putem organiziranih edukacija i supervizija 

Zadatak 
 

Izvršenje 
 

Utrošena sredstva 
iz Proračuna IŽ (kn) 

  8.1 

Ponuditi edukativne module za 
stručno osnaživanje stručnih 
djelatnika iz timova istarskih 
savjetovališta (do 10 edukativnih 
modula s područja zaštite 
mentalnog zdravlja djece, mladih 
i obitelji) koncipiranih posebno 
za početnike te za  iskusne 
savjetovatelje/psihoterapeute 

Osmišljeni, razrađeni i realizirani edukativni 
moduli za stručno osnaživanje stručnih djelatnika 
delegiranih iz timova istarskih savjetovališta u 
suradnji sa JLS.  
 Organiziran je završni 7 modul za stručne 
djelatnike početnike istarskih savjetovališta koji 
su se educirali tijekom 2018. godine. 
 Realizirana su tri (3) napredna edukativna 
modula svaki po 3 dana za dvije grupe polaznika 
(početnike timova istarskih savjetovališta te 
postojeće timove savjetovališta) na teme: 
Sistemski pristup obitelji; Gubitci i tugovanja; 
Tretman kod traumatskih iskustava. Ukupno 
realizirano 6 (7) edukativnih modula svaki po 3 
dana. U okviru ovih modula educirano je ukupno  
30 stručnjaka iz savjetovališta Istre (Poreč, Pazin, 
Buzet, Buje, Umag, Rovinj, Labin, Pula-Obiteljski 
centar) te ostvareno 126 sati grupne edukacije 
polaznika. U cilju realizacije i razrade 
(osmišljavanja)  edukativnih modula ostvarene 
konzultacije i sastanci voditelja projekta sa 
vanjskim edukatorima i to u Zagrebu i u Poreču 
(ukupno 8 konzultacija, 20 sati timskog rada). 

 
 
 
 
 
 

 
Dio od  

175.000,00 
 
 
 
 
 

  8.2 

Ponuditi supervizijske susrete za 
timove uključenih savjetovališta 
(dvomjesečne ili tromjesečne) 
prema potrebi 

Supervizijski susreti su realizirani kao dio 
edukativnih modula za polaznike istih (edukacija 
sa supervizijom kroz 6 realiziranih modula). 
Povremene supervizije (dvomjesečne ili 
tromjesečne) svih stručnih radnika u 
savjetovalištima nisu planirane zbog nedostatnih 
sredstava za iste. Planiraju se uspostaviti nakon 
odrađenih ciklusa edukacije. U međuvremenu je 
svako Savjetovalište individualno  savjetovano da 
u suradnji sa JLS osigura i vlastita sredstva za 
povremene supervizije koje mogu odraditi 
educirani stručnjaci Istre te da uspostave 
sustručnjačke supervizije unutar vlastitog tima. 

8.3 

Formiranje grupa polaznika 
edukacija/supervizija u IŽ 
projektu osnaživanja timova 
istarskih savjetovališta 

Formirane su grupe: početnička i napredna koje 
su prolazile edukativne module. Savjetovališta i 
JLS su delegirali svoje kandidate. Zdravi grad je 
kao nositelj projekta formirao grupe polaznika 
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(dobrovoljni pisani pristanak na 
edukaciju/superviziju ili ugovor 
koji obvezuje savjetovalište, 
polaznika edukacije,  
predstavnika osnivača ili JLS te 
nositelja projekta na poštivanje 
programa edukacije i kasniji rad 
polaznika u lokalnom 
savjetovalištu ) 

po načelu pravednosti i uključenosti 
predstavnika svih lokalnih timova u kontaktu sa 
svakim pojedinim lokalitetom. JLS i savjetovališta 
su se obvezala educiranim kadrovima stvarati  
uvjete za rad u savjetovalištu. Tijekom formiranja 
grupa, uspostavljanja pravila za formiranje grupa 
te tijekom komunikacije s lokalitetima realizirane 
su i konzultacije voditelja projekta sa vanjskim 
edukatorima nositeljima modula (7 konzultacija, 
ukupno 14 sati). 

Aktivnost 9. 

Ispitivanje spremnosti JLS-a za pružanje podrške lokalnim 
savjetovalištima koja pružaju psihološku i psihosocijalnu podršku za 
djecu, mlade i obitelj u vlastitom okruženju, podizanje razine 
spremnosti ključnih ljudi u jedinicama lokalnih samouprava za 
pružanje podrške radu lokalnih savjetovališta te za usklađivanje sa 
minimalnim standardima za rad savjetovališta   

Zadatak 
 

Izvršenje 
Utrošena sredstva 
iz Proračuna IŽ (kn) 

9.1 

Pojedinačni rad nositelja 
projekta sa svakom JLS koja 
iskazuje spremnost za razvoj 
vlastitog savjetovališta i ulazak u 
istarsku mrežu.  Individualno 
savjetovanje ključnih ljudi JLS, 
posredovanje između stručnih 
timova i ključnih ljudi JLS, 
pružanje individualne mentorske 
podrške stručno-
administrativnom timu JLS (1-3  
susreta  u JLS prema procjeni 
potrebe) 

Realizirana su savjetovanja i rad nositelja 
projekta sa svakom JLS koja iskazuje spremnost 
za razvoj vlastitog savjetovališta i ulazak u 
istarsku mrežu.  Provedena su individualna 
savjetovanja ključnih ljudi JLS, posredovanje 
između stručnih timova i ključnih ljudi JLS, 
pružanje individualne mentorske podrške 
stručno-administrativnom timu JLS (ostvarena po 
2 savjetovanja svakog tima na lokalitetu u 
okvirno 15 sati rada te više telefonskih i mail 
savjetovanja/ konzultacija u odnosu na specifične 
potrebe i teškoće JLS i/ili stručnog tima). 

 
 
 
 

Dio od  
175.000,00 

9.2 

Organizirati, po potrebi, susret 
ključnih ljudi zajednice i voditelja 
savjetovališta na lokalitetu  

Višekratno su tijekom godine povezivani lokalni i 
stručni timovi različitih lokaliteta radi 
unapređenja suradnje i rada.   

Aktivnost 10. 

Iniciranje procesa utvrđivanja minimalnih standarda za rad 
savjetovališta Istre  koja pružaju psihološku i psihosocijalnu podršku 
za djecu, mlade i obitelj i pripremanje prvog prijedloga buduće mreže 
savjetovališta Istre 

Zadatak 
 

Izvršenje 
Utrošena sredstva 
iz Proračuna IŽ (kn) 

10.1 

Uređivanje minimalnih 
standarda za rad savjetovališta 
Istre vodeći računa o 
specifičnostima zajednica 
(pogotovo malih zajednica) 
 

Uređeni su i savjetovalištima višekratno 
predstavljeni minimalni standardi za rad 
(dopisom u 2018., na konferenciji IŽ u 2018., na 
pojedinačnim savjetovanjima lokaliteta tijekom 
čitave 2019. godine. vodeći računa o 
specifičnostima i rješavanju izazova i teškoća 
zajednica, pogotovo malih zajednica). 

 
 
 
 

Dio od  
175.000,00 

10.2 

 
Prijedlog MREŽE 
SAVJETOVALIŠTA ISTRE 

Prijedlog MREŽE SAVJETOVALIŠTA ISTRE nije 
konačno definiran. U mrežu savjetovališta još 
uvijek mogu ući svi lokaliteti (Labin, Pazin, Rovinj, 
Buzet, Buje, Pula) iako se izrazito razlikuju po 
kapacitetu za promjenu i unapređenje 
minimalnih standarda kojeg su iskazali tijekom 2 
godine trajanja projekta. Tijekom 2020. trebala 
bi se profilirati savjetovališta koja imaju 
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kapacitet za konačnu  promjenu i ulazak u mrežu 
funkcionalnih savjetovališta Istre. 

Aktivnost 11. Zaštita mentalnog zdravlja djece i mladih 

Zadatak 
 

Izvršenje 
Utrošena sredstva 
iz Proračuna IŽ (kn) 

11.1 
Program savjetovališta  za djecu i 
adolescente 

U savjetovalištu su pomoć potražila djeca, 
adolescenti i mladi, te odrasle osobe koje imaju 
razne psihološke ili obiteljske probleme. 
Uslugama savjetovališta za mentalno zdravlje 
Zavoda za javno zdravstvo IŽ koristilo se je 663 
osobe te 450 roditelja i članova obitelji, od tog 
broja javilo se 301 dijete i adolescent.  
Stručni rad se odvijao putem individualnog, 
partnerskog, obiteljskog, grupnog savjetodavnog 
i psihoterapijskog tretmana, te grupne 
psihoterapije roditelja i članova obitelji naših 
korisnika. 

 
 
 

Dio od  
175.000,00  

11.2 Vikend bolnica za adolescente 

Rad vikend bolnice sastoji se od jednomjesečnih 
susreta subotom u trajanju od pet sati u 
prostorijama Odjela za psihijatriju OB Pula. 
Aktivnost se započinje zajedničkim sastankom 
liječnika, djece, adolescenata i njihovih roditelja. 
Nakon zajedničkog sastanka u velikoj grupi dolazi 
do podjele na dvije grupe. U jednoj grupi su 
roditelji, a u drugoj djeca i adolescenti. Roditelji 
nastavljaju rad sa prof. Loredanom Prodan-Kurz, 
dok drugu grupu vode dr. Ivica Šain i VMS 
Katarina Bagarić. Na kraju dana svi se opet 
okupljaju u jednu grupu, evaluira se rad i 
dogovara slijedeći termin. U tijeku 2019. godine 
u rad vikend bolnice bilo je uključeno 11 
direktnih korisnika i oko 24 indirektnih. Stanje do 
sada obuhvaćenih korisnika programa, tj. obitelji,  
djece i adolescenata, prema dostupnim 
podacima je stabilno, bez pogoršanja ili 
hospitalizaciji, te je evidentno poboljšanje u 
svakodnevnom socijalnom, obiteljskom i 
školskom funkcioniranju. 

70.000,00  

Aktivnost 12. Prevencija i izvanbolničko liječenje ovisnosti  

Zadatak Izvršenje 
Utrošena sredstva 
iz Proračuna IŽ (kn) 

12.1 

 
Provesti tribine za učenike i 
predavanje za roditelje na temu 
prevencije ovisnosti 
 

Održana je tribina na temu „Ovisnosti“ u OŠ 
„Juraj Dobrila u Rovinju u suradnji s djelatnicima 
MUP – a. Tribini su prisustvovali učenici 8. 
razreda. Održano je sedam tribina za učenike 2. 
razreda srednjih škola na temu ovisnosti i četiri 
predavanja za roditelje pod nazivom „Obitelj i 
prevencija ovisnosti“ na području Pule i 
Vodnjana. Zbor štrajka prosvjetnih radnika nije 
bilo moguće organizirati sve planirane aktivnosti 
pa je tijekom siječnja i veljače 2020. godine 
održano još dvije tribine za učenike i pet 
predavanja za roditelje.  Na tribini provedenoj u 
OŠ „Juraj Dobrila u Rovinju sudjelovalo je 49 

 
 
 
 
 
 

Dio od  
140.000,00  

12.2 

 
Obilježiti značajne datume kroz 
provođenje javnozdravstvenih 
aktivnosti 
 

12.3 
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Provoditi programe liječenja 
supstitucijskom terapijom i 
psihosocijalni tretman 
 

učenika. Na tribinama za učenike 2. razreda 
srednjih škola na temu ovisnosti sudjelovalo je 
214 učenika, a na predavanjima za roditelje 
sudjelovalo je ukupno 80 roditelja. 
Djelatnici Službe sudjelovali su u javnoj akciji 
„Trijezni štand“ u organizaciji KLA Stvaranje i OB 
Pula te su sudjelovali na godišnjoj skupštini KLA 
Pula. Na ovaj način obilježen je Dan borbe protiv 
alkoholizma. Održana je javna promotivna 
aktivnost u suradnji s Vijećem za komunalnu 
prevenciju i Gradom Pula, Mup – om, Crvenim 
križem, Savjetom mladih, Kampanjom Bježi - Via 
te plivačkim klubovima Arena, Pula i Triatlon 
klubom Pula s ciljem obilježavanja 
Međunarodnog dana borbe protiv zlouporabe 
droga i nezakonitog prometa drogama. Održane 
su tri predstave preventivnog karaktera 
namijenjene učenicima srednjih škola pod 
nazivom „Lucijina priča“. Predstavu je pogledalo 
920 učenika. 
Povodom Mjeseca borbe protiv ovisnosti, u 
suradnji s različitim institucijama, organizirana je 
utrka za učenike osnovnih škola. Svi trkači nosili 
su odabrane slogane koji su osmislili učenici u 
sklopu natječaja za najbolji slogan na temu 
prevencije ovisnosti. Prisustvovalo je 95 učenika 
iz osnovnih škola s područja grada Pule. Također, 
u Poreču, povodom Mjeseca borba protiv 
ovisnosti, održano je predavanje pod nazivom 
„Neki trendovi konzumacije sredstava ovisnosti 
kod mladih u Istarskoj županiji“. 
Održana je tribina pod nazivom „Kako biti jači od 
ovisnosti“ za učenike 8. razreda s područja Pule i 
Medulina, a gost predavač bio je prof. dr.sc. 
Slavko Sakoman. Prisustvovalo je 50 učenika. 
Tijekom 2019. godine u Službi se radilo s 585 
osoba koje su se javile zbog ovisnosti ili 
konzumacije droga. Radilo se i sa 144 članova 
obitelji korisnika. U 2019. godini registrirano je 
52 novoevidentirana korisnika koji su se u Službu 
javili zbog ovisnosti ili konzumacije droga. Zbog 
ovisnosti o heroinu javilo se 19 osoba, zbog 
konzumacije amfetamina 7 osobe, zbog 
konzumacije kokaina 3 osoba, zbog konzumacije 
marihuane 22 osoba, a zbog konzumacije 
buprenorfina jedna osoba. Tijekom 2019. godine 
u Službi je testirano 133 osobe na krvno 
prenosive bolesti (hepatitis B, hepatitis C, HIV i 
sifilis). U navedenom razdoblju 12 osoba je 
liječeno antivirusnom terapijom, a 27 je u obradi 
za liječenje. Sve osobe testirane na hepatitis B, 
HIV i sifilis dobile su negativan rezultat. Od 133 
testiranih na hepatitis C, 64 osobe su dobile 
pozitivan rezultat.  

12.4 
 

 
Provoditi zaštitno preventivni 
program koji se odnosi na 
prevenciju hepatitisa, sifilisa i 
AIDS – a 
 

12.5 
Centar za prevenciju i 
vanbolničko liječenje ovisnika 
Poreč   

U program Centra za prevenciju i vanbolničko 
liječenje ovisnika o drogama je tijekom 2019. 
godine prihvaćeno 157 ovisnika o drogama iz 

 
 

30.000,00  
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čitave Istre, a najviše iz sjeverozapadne Istre 
(Poreč i Poreština, Novigrad, Umag, Rovinj…i dr.) 
Od toga 134 muških ovisnika u dobi od 20-65 
godina, 21 ovisnica o drogama unutar istog 
raspona dobi. Osim ukupno uključenih ovisnika o 
drogama tijekom 2019. godine  u tretman je 
uključeno i 186 osoba, članova njihovih obitelji. 
Sa svim korisnicima usluga Centra provedeno je u 
2019. godini 448 individualnih savjetovanja i 102 
obiteljska savjetovanja. Stručni tim je svakog 
tjedna dostupan korisnicima programa. 

12.6 

Projekti vezani za prevenciju 
ovisnosti i rehabilitaciju liječenih 
ovisnika koje provode udruge 
 
 

� Udruga UZPIRO Pula, Radom do povrata 
zajednici: Udruga UZPIRO provodila je 
programe resocijalizacije u kojima je 
sudjelovalo 20 korisnika (susreti sa 
članovima obitelji, volontiranja, edukacije, 
testiranja, zdravstveni pregledi, radovi u 
nasadima, skladištenje, izrada suvenira, 
poljoprivredni radovi,..).  
Utrošena sredstva iz Proračuna IŽ: 30.000,00 
kn 

� Klub liječenih alkoholičara Pula, Liječenje, 
rehabilitacija i resocijalizacija liječenih 
alkoholičara i članova njihovih obitelji: 
tjedni sastanci i pojedinačni razgovori za 
liječene ovisnike od alkohola (22) i njihove 
obitelji, stručna usavršavanja, terapija na 
terenu i druge aktivnosti. 
Utrošena sredstva iz Proračuna IŽ: 5.000,00 
kn 

� Društvo naša djeca Pazin, Rano pijenje 
mladih i njegova prevencija: educiranje i 
informiranje 90 učenika i njihovih roditelja s 
područja pazinštine o problemu ovisnosti s 
ciljem odgode početka konzumiranja 
alkohola, reduciranja među onima koji su 
već počeli konzumirati alkohol, te poticanja 
mladih na zdrave stilove života.  Korisnici 
107 učenika, 63 roditelja. 
Utrošena sredstva iz Proračuna IŽ: 8.000,00 
kn  

� Udruga Promevita Istra, Savjetovalište za 
obitelj + Vikend na ranču:  Rad sa djecom i 
adolescentima sa smetnjama u 
psihofizičkom razvoju te emocionalnim i 
socijalnim smetnjama (a koji su inače u 
tretmanu kod psihijatra ili psihologa) i 
njihovim obiteljima u smislu savjetovališta i 
vikenda na računu uz terapijsko jahanje. 
Ukupni broj direktnih korisnika 11, a 
indirektnih 40. 

        Utrošena sredstva iz Proračuna IŽ: 8.000,00 
        kn  

� Udruga Institut Pula, U.P.E.Z. u Istarskoj 
županiji: Tijekom 2019. godine obuhvaćeno 
je 768 korisnika kroz 3 različite aktivnosti i to: 
Dnevni centar, Needle exchange i out reach, i 
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to kroz dnevne centre i vanjski rad Pula i 
Poreč. Ukupno pruženo 8337 različitih 
usluga. Svakim dolaskom u Dropi-In centar 
korisnik prima uslugu (kava, kašica, tuširanje, 
pranje robe, razgovor, sterilan pribor, 
Internet itd.). Broj dolazaka evidentira se i 
iznosi 5389 dolazaka, stoga je broj usluga i 
veći od iskazanog. Podijeljeno 82.508 igala, 
46.834 šprica, 30.084 alkoholnih tupfera, 10. 
922 ampula destilirane vode, 2500 
brošura/edukativnih i informativnih 
tekstovima, 7.267 latex kondoma, 90 
lubrikanata i 161 kutije za odlaganje 
infektivnog otpada. Prikupljeno i uništeno 
ukupno 300 kg infektivnog otpada 
sakupljenog kroz akcije čišćenja javnih 
površina i od povrata samih korisnika. 11 
korisnika upućeno na rehabilitaciju u 
terapijsku zajednicu, izvršeno još 10 
motivacija koji su u procesu,  dok je drugih 9 
upućeno na bolničke programe. 
Utrošena sredstva iz Proračuna IŽ: 30.000,00 
kn 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

81.000,00  

12.7 Medijska Kampanja Bježi - Via 

Izrađen je idejni koncept kampanje za 2019. 
godinu koji sadrži opis promotivnih akcija 
podijeljenih u četiri cjeline: Sajam Mogućnosti, 
Plivaj kroz život, Baci drogu u koš, Brze noge 
protiv droge, te dva kreativna natječaja: „Piši, od 
droge briši“ i „Kreiraj, drogu ne diraj!“.  
Provedena je i koordinacija s vanjskim 
suradnicima i partnerima uključenim u realizaciju 
aktivnosti kampanje. Tijekom svibnja u Gradskoj 
knjižnici i čitaonici Pula održana je dodjela 
nagrada u natječaju „Piši, od droge briši!“ 
Obilježen je Međunarodni dan borbe protiv 
zlouporabe droga i nezakonitog prometa 
drogama u suradnji s Policijskom upravom 
istarskom, Vijećem za komunalnu prevenciju 
Grada Pule i drugim partnerima. 
Održana je akcija „Plivaj kroz život“ u kojoj je 
Kampanja kroz partnerstvo sudjelovala u 
provedbi plivačkih i vaterpolo manifestacija. 
Održan je natječaj „Igraj glavom“. Na natječaju  
su sudjelovali učenici osnovnih škola te učenici 
srednjih škola s područja Istarske županije. 
Učenici su kreirali slogane za borbu protiv 
ovisnosti (droga, alkohol, cigarete, kockanje, 
kompjuterske igrice i dr.). Povodom Mjeseca 
borbe protiv ovisnosti u suradnji s brojnim 
partnerima organizirana je utrku na šetalištu 
Lungomare. Djeci su podijeljene majice s 
otisnutim sloganom kampanje. Izrađen je 
transparent „Brze noge protiv droge“ koji je 
postavljen na stazama u 4 grada u kojima je 
organizirana utrka „Zimska atletska liga Istre“. 
Tijekom listopada pokrenut je natječaj „Kreiraj, 
drogu ne diraj“, a pristigli su radovi iz sedam 
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osnovnih i srednjih škola. Obzirom na veliki broj 
dana kada nastave nije bilo zbog štrajka 
prosvjetnih djelatnika odaziv je sasvim 
zadovoljavajući. Nagrade su osigurane i nakon 
„žiriranja“ u siječnju bit će podijeljene najboljim 
učenicima. 

 
 
 
 

68.000,00  

 
 
 
 
 
 
Ukupno utrošena financijska sredstva u 2019. godini  
 

Nositelj Red.br. aktivnosti 

Proračun Istarske županije (kn) 

UO za zdravstvo i 
socijalnu skrb IŽ 

Proračuni JLS Proračun RH 

Zavod za javno zdravstvo Istarske 
županije 

1,2,12.1.-12.4,12,7 368.000,00 47.000,00 70.000,00 

Centar za pružanje usluga u 
zajednici Zdravi grad Poreč 

6,7,8,9,10,11.1,12.5 205.000,00     

Centar za socijalnu skrb Pazin, 
Podružnica Obiteljski centar 

3.1,3.2,5, 20.000,00     

Opća bolnica Pula 11.2 70.000,00     

Javni natječaj (udruge i dr.) 3.3,4,7.4,12.6 239.940,80     

UKUPNO:   902.940,80 47.000,00 70.000,00 

UKUPNO za prioritet:  1.019.940,80 

  
Odgovorne osobe za prioritetno područje:  Tihana Mikulčić, Vesna Kordić, Ines Puhar, Helena Mitrović, 
Velimir Todorović  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



61 

 

 

4.3  Koordinacija razvoja i pružanja socijalnih usluga u zajednici - izvješće 
 
Opći cilj  2017. – 2020. 
 
Postupak ostvarivanja usluga socijalne skrbi u zajednici - pomoć u kući i boravak za starije osobe i osobe s 
invaliditetom - na području Istarske županije će, do kraja 2020. godine, biti usuglašen s ključnim dionicima, 
reguliran temeljnim normativnim aktima, te zasnovan na načelima transparentnosti, dostupnosti i financijske 
održivosti, a sve radi poboljšanih ishoda za korisnike usluga. 
 

Specifični operativni ciljevi za 2019. godinu: 
I. Osigurati uvjete, u koordinaciji s jedinicama lokalne samouprave, za održivost usluga „pomoć u kući“ i 

„boravak“ starijih osoba i osoba s invaliditetom. 
II. Pružiti podršku razvoju usluga u jedinicama lokalne samouprave u kojima one još uvijek nisu dovoljno 

razvijene. 

 
Planirane aktivnosti  za 2019. godinu  
1: Osigurati kontinuitet pružanja socijalnih usluga „pomoć u kući“, „boravak“ i „rehabilitacija“ za starije 
osobe, djecu s teškoćama u razvoju i osobe s invaliditetom 
2. Razvoj novih usluga „pomoć u kući“ i „boravak“ 
3. Koordinacija rada sa dionicima zainteresiranim za razvoj usluga u zajednici 
4. Provedba mjera iz nacionalnih strategija za starije osobe i osobe s invaliditetom 
 
Sažetak izvršenja 

 
Tijekom 2019. godine, je u suradnji i uz sufinanciranje programa i/ili projekata iz Proračuna Istarske županije i 
jedinica lokalne samouprave, osiguran kontinuitet pružanja usluga i aktivnosti za starije osobe i osobe s 
invaliditetom za više od 5800 osoba , i to:  
- usluga „pomoć u kući“ za 458 osoba (6 gradova, 13 općina) 
- usluga „boravak“ za 92 starijih osoba (2 grada, 1 općina) i 110 osoba s invaliditetom (5 gradova) 
- zapošljavanje osoba s invaliditetom – 19 osoba 
- aktivnosti provođenja slobodnog vremena (radionice, tečajevi, klubovi ...) za više od 1603 starijih osoba i  
osoba s invaliditetom  
- rehabilitacijske aktivnosti za 230 osoba s invaliditetom i djece s teškoćama u razvoju i  494 korisnika Dnevnog 
centra Veruda  
- aktivnosti savjetovanja i pomaganja za 1137 starijih osoba i osoba s invaliditetom  
- aktivnosti pomoći i podrške u vlastitom domu i zajednici za 183 starije osobe i osobe s invaliditetom  
- psihosocijalna podrška za 4 starije osobe  
- aktivnosti koje podržavaju deinstitucionalizaciju za 150 osoba s invaliditetom i djece s teškoćama u razvoju i 
njihove obitelji 
- drugi oblici pomoći i podrške za cca. 2900 starijih osoba i osoba s invaliditetom 
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Izvršene aktivnosti za 2019. godinu    
 
 

Aktivnost 1: Osigurati kontinuitet pružanja socijalnih usluga „pomoć u kući“, „boravak“ i „rehabilitacija“ za starije 
osobe, djecu s teškoćama u razvoju i osobe s invaliditetom 

1.1 POMOĆ U KUĆI 

Zadaci Opis Izvršenje  

Utrošena 
sredstva iz 

Proračuna IŽ 
(kn) 

1.1.1 

Obavljanje kućnih poslova; održavanje 
osobne higijene; zadovoljavanje drugih 
svakodnevnih potreba; organiziranje 
prehrane - priprema ili nabava i dostava 
gotovih obroka u kuću na području Grada 
Pule 

- Pružatelji usluga: Dom za starije osobe 
„Alfredo Štiglić“  

- Opis usluge: Korisnicima se u okviru ove 
usluge pružala pomoć u održavanju 
osobne higijene, u obavljanju kućanskih 
poslova i zadovoljenju ostalih potreba te 
organizirana prehrana (dostava gotovih 
obroka u stan ili izdavanje preko kuhinje). 
 

- u 2019. godini realizirano je ukupno 4554 
sati kućne njege, u sklopu kojih je pruženo 
ukupno 17692 raznih usluga za ukupno 41 
korisnika, prosječne starosne dobi 66,65 
godina. Najmlađi korisnik  ima 33 godine, 
najstarija korisnica ima 94 godine. Više su 
zastupljene žene, njih 20, nego muškarci 
kojih je bilo 13. Novoprimljenih korisnika 
bilo je 9, a njih 9 su prekinuli usluge.  

- uslugu organizirane prehrane koristilo je 
110 korisnika. U 2019. godini prisutan je 
neznatno manji prosjek godina korisnika 
(79,25) što je rezultat uključivanja mlađih 
bolesnih osoba i osoba s invaliditetom, 
najčešće putem rješenja CZSS 

Uslugu/program sufinancira Grad Pula: 
283.000,00 kn  
 

 

1.1.2 

Obavljanje kućnih poslova, održavanje 
osobne higijene, zadovoljavanje drugih 
svakodnevnih potreba na području: 
 - grada Pazina, te općina Cerovlje, 
Gračišće, Karojba, Lupoglav, Motovun, 
Tinjan, Žminj 
- grada Buzeta 
- grada Labina, te općina Raša, Sv. 
Nedelja, Kršan i Pićan  
– općine Lanišće 

Pružatelji usluga: Gradsko društvo Crvenog 
križa Pazin, Dom za starije osobe Buzet, Udruga 
Labin Zdravi grad i Dodir nade Kršan 
 
Opis usluge: 
- Usluge pomoći u kući u gradu Labinu, 

općinama Raša, Sv.Nedelja, Kršan i Pićan 
(50.000,00 kn); pružatelji usluge su Udruga 
Zdravi Grad Labin i Udruga Dodir nade iz 
Kršana; ukupno je usluge koristilo 37 
korisnika a pruženo je 1177 usluga 

- Usluge pomoći u kući u gradu Pazinu, 
općinama Cerovlje, Gračišće, Karojba, 
Lupoglav, Motovun, Sv.Petar u Šumi, 
Tinjan i Žminj (200.000,00 kn); pružatelj 
usluge je Gradsko društvo Crvenog križa 
Pazin; ukupno je usluge koristilo 80 
korisnika od čega 50 ima rješenje CZSS; 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
346.000,00 
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pružene je 5579 usluga od čega 767 usluga 
uređenje okućnice, 2886 usluga kućnih 
poslova, 1350 usluga osobne higijene i 576 
usluga dostave obroka; u 2019. godini 8 
korisnika je umrlo, a 15 je otišlo u domove 
za starije osobe  

- Usluge pomoći u kući u gradu Buzetu i 
općini Lanišće (86.000,00 kn); pružatelj 
usluge je Dom za starije osobe Buzet; 
ukupno je usluge koristilo 69 korisnika (62 
s područja grada Buzeta i 7 iz općine 
Lanišće) od čega 22 temeljem rješenja 
CZSS;  pruženo je 1440 usluga pomoći u 
kući od čega 1193 usluga kućanskih 
poslova, 111 osobne higijene, 54 usluga 
prijevoza i 82 usluga dostave obroka; u 
2019. uključeno je 9 novih korisnika 

- usluge pomoći u kući i  boravka u općini 
Lanišće (10.000,00 kn); pomoć u kući 
provodi se u suradnji s Domom za starije 
osobe Buzet; u 2019. godini usluge je 
koristilo 4 korisnika, i to najviše uslugu 
obavljanja kućanskih poslova (202 usluge) 
te uslugu pomoći pri održavanju osobne 
higijene (9 usluga);  

1.1.3 
Organiziranje prehrane - priprema ili 
nabava i dostava gotovih obroka u kuću 
na području Grada Rovinja 

Na području Rovinja 
- Pružatelj usluge: Dom za starije osobe 

„Domenico Pergolis“ 
- Korisnici: 75 korisnika 
U 2019. godini zaprimljeno je 29 novih zahtjeva 
za uslugu, a na listi čekanja nalazi se 13 
korisnika. 

 

1.1.4 
Organiziranje prehrane - priprema ili 
nabava i dostava gotovih obroka u kuću 
na području Općine Raša 

Na području Raše 
- Pružatelj usluge: Dom za starije osobe Raša 
- Korisnici: 22 korisnika 
Tijekom 2019. zaprimljeno je 6 novih zahtjeva 
za dostavu toplog obroka. 

 

1.1.5 
Organiziranje prehrane - priprema ili 
nabava i dostava gotovih obroka u kuću 
na području Grada Novigrada 

Na području Novigrada 
- Pružatelj usluge: Dom za starije osobe 

Novigrad 
- Korisnici: 20 korisnika (4820 dostava) 
- Opis usluge: Dostava gotovih obroka u 

kuću korisnika 
Uslugu/program  sufinancira Grad Novigrad: 
30.000,00 kn 

 

1.2. BORAVAK 

Zadaci Opis Izvršenje  

Utrošena 
sredstva iz 

Proračuna IŽ 
(kn) 

1.2.1 
Usluge boravka za osobe oboljele od 
Alzheimerove demencije u Puli 

- Pružatelj usluge: Dom za starije osobe 
„Alfredo Štiglić“ 

- Korisnici: Sa danom 31.12.2019. usluge 
cjelodnevnog boravka koristi 25 korisnika. 
Tijekom 2019. godine skrbilo se za ukupno  
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35 korisnika. Novoprimljenih korisnika bilo 
je 11. Tijekom 2018. godine zaprimljeno je 
21 zahtjeva  za uslugama  boravka. Vrijeme 
čekanja na uslugu bilo je u prosjeku 20 do 
30 dana.  

Opis usluge: Korisnici cjelodnevnog boravka su 
osobe oboljele od Alzheimerove bolesti i drugih 
demencija te osobe starije životne dobi, 
pokretne i teže pokretne kojima je potrebna 
pomoć i  njega drugih osoba. Osnovni uvjet na 
ostvarenje usluge je smanjenje psihofizičke 
kondicije. Usluge koje su im pružane u okviru 
boravka su prijevoz, prehrana, zdravstvena 
zaštita i njega, aktivno provođenje vremena i 
radne aktivnosti, rad sa članovima obitelji, 
dodatna zdravstvena zaštita i dr. 
Uslugu/program sufinancira Grad Pula: 
194.250,00 

1.2.2. Usluge boravka za starije osobe u Labinu 

- Pružatelj usluge: Dom za starije osobe Raša 
- Korisnici: Prosječan broj korisnika u 2018. 

godini je 10  korisnika. U 2019. godini je 
zaprimljeno 6 novih zahtjeva, primljeno je 
5 novih korisnika, a uslugu boravka je 
prestalo koristiti 5 osoba. 

Dnevni boravak za starije osobe djeluje na 
adresi Marcilnica 11 u Labinu. Kapacitet 
dnevnog boravka je 15 korisnika. Radno 
vrijeme Dnevnog boravka je radnim danom od 
07 do 15 h, a pomoć i podršku korisnicima 
pruža jedna njegovateljica te jednom tjedno 
(petkom) socijalna radnica. Po dogovoru 
korisnike dnevnog boravka posjećuje i 
fizioterapeut jednom tjedno te vodi grupne i 
individualne vježbe. Socijalna radnica obavlja 
poslove suradnje sa obitelji korisnika, obavlja 
savjetodavni rad i pruža podršku korisnicima, 
organizira aktivno provođenje vremena 
korisnika, te obavlja poslove vezane uz vođenje 
dokumentacije i evidencije korisnika. 
Korisnicima u dnevnom boravku pružaju se 
usluge njege (po potrebi), održavanje osobne 
higijene i stjecanje pozitivnih zdravstvenih 
navika ovisno o njihovim potrebama. Tijekom 
boravka korisnici su sukladno interesima i 
mogućnostima uključeni u raznolike radno-
okupacijske aktivnosti (društvene igre, izrada 
ručnih i likovnih radova, ukrasa, šetnje, izlete i 
ostale aktivnosti).  Svi korisnici usluge boravka 
kategorizirani su u 1. ili 2. stupnju sukladno 
Pravilniku o minimalnim uvjetima za pružanje 
socijalnih usluga, te im se sukladno njihovom 
stanju pruža pomoć i podrška. U 2019. godini 
boravile su dvije korisnice 2. stupnja, ostali su u 
1. stupnju pružanja usluge. U okviru boravka 
korisnicima su osigurana 2 obroka dnevno 
(doručak i ručak) koji im se pripremaju i 
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dostavljaju iz kuhinje u smještajnom dijelu 
Doma.     
Prosječan broj korisnika usluge boravka u 2019. 
godini je 10.  

1.2.3 
Usluge Gerontološkog centra  Vila Trapp 
– dnevni boravak i Senior klub u Puli 

Gerontološki centar djeluje kao organizacijska 
jedinica Doma za starije osobe “A. štiglić” u 
Puli. U sklopu Gerontološkog centra pružaju se 
usluge savjetovanja i informiranja te različite 
tribine za građane, na teme zanimljive starijoj 
populaciji i osobama koje o njima skrbe. U 
boravku (cjelodnevnom) radi socijalna radnica-
voditeljica i dvije njegovateljice. 
 
Provode se tri vrste usluga: 
(1) Usluge boravka  - Tijekom 2019. 

zaprimljeno je 32 zahtjeva, a uslugu je 
koristilo ukupno 33 osobe  (8 muškaraca, i 
25 žena). Prosječna dob korisnika je bila 
83,32 godina. Najmlađa korisnica imala je 
70 godina, a najstarija korisnica 94 godine. 
Pokretnih je u 2019. bilo 20 korisnika, a 
pokretnih uz ortopedsko pomagalo je 13 
korisnika. Korisnici usluga boravka su 
isključivo funkcionalno ovisni korisnici 
kojima je zbog starosti   potrebna pomoć i 
nadzor druge osobe u zadovoljenju 
potreba.  

(2) Usluge savjetovanja i informiranja – 
usluge savjetovanja i informiranja pružaju 
se starijim osobama, osobama koje skrbe o 
starijoj osobi, s ciljem pomoći pri 
rješavanju problema s kojima se susreću u 
starosti. Korisnici usluge su starije osobe i 
njihovi članovi obitelji. U 2019. pružena je 
usluga savjetovanja i informiranja za  58 
korisnika. Savjetovanje i informiranje je 
moguće dogovoriti grupno, individualno ili 
telefonskim putem. 

 
Senior klub - u sklopu Gerontološkog centra 
Vila Trapp u popodnevnim satima djeluje 
Senior klub. Senior klub namijenjen je osobama 
u dobi od 60 i više godina starosti, koji žele 
kvalitetno provesti svoje slobodno vrijeme. U 
sklopu kluba organizira se niz radionica za 
stariju populaciju. Tijekom 2019. godine 
organizirane su slijedeće radionice: Yoga 60+, 
umjetnička radionica, plesaonica četvrtkom, 
korektivna gimnastika 60+, radionica Taijiquan i 
Qigong i radionica Engleskoga jezika. 
Neki korisnici pohađaju više radionica. Tijekom 
2019. godine radionice u Senior klubu 
pohađalo je ukupno 107 korisnika (98 žena i 9 
muškaraca). Prosječna starosna dob korisnika 
je 69,48 godina. 

137.100,00 
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Uslugu/program Gerontološkog centra 
sufinancira Grad Pula: 156.000,00 kn 

1.2.4. 
Usluge boravka za starije osobe i osobe s 
invaliditetom u Lanišću 

Usluge boravka (radno-okupacijske, 
rekreativne, psihosocijalna podrška, briga o 
zdravlju, preventivne zdravstvene usluge 
patronažne sestre) - bilo je uključeno 14 
korisnika; osiguran prijevoz korisnicima koji ga 
nemaju 

 
 
 

40.000,00 
 
 

1.3 REHABILITACIJA – BORAVAK I ZAPOŠLJAVANJE 

Zadaci Opis Izvršenje  

Utrošena 
sredstva iz 

Proračuna IŽ 
(kn) 

1.3.1 

Usluge dijagnostike, rane habilitacije i 
rehabilitacije djece, mladeži i odraslih 
osoba – programi se provode u Puli i u 
Poreču 

Dnevni centar za rehabilitaciju Veruda – Pula 
tijekom šk.god. 2018/2019. osigurao je usluge 
za 494 korisnika od čega 91 usluga procjene. U 
Odjelu za djecu rane i predškolske dobi 
ukupno je u kontinuirani tretman ili odgojno 
obrazovni rad bilo uključeno 323 djece (malo 
manje u odnosu na prethodnu godinu) a 
ostvareno je 9137 tretmana. Od ukupnog 
broja, 23 djece bilo je uključeno u program 
Rane intervencije. Usluge psihosocijalne 
podrške pri Odsjeku za medicinsku habilitaciju, 

rehabilitaciju i psihosocijalnu rehabilitaciju  
pružale su se djeci s određenim teškoćama na 
dvije lokacije (Pula i Poreč), i to za ukupno 100 
djece sa područja cijele Istarske županije. Pri 
Odsjeku za odgoj i obrazovanje djece rane i 

predškolske dobi, rad se odvijao u 1 objektu sa 
3 odgojne skupine. Ostvaren je 6-sati i 10- satni 
program vrtića, sa ukupno 21 dijete (15 s 
teškoćama). U sklopu  Odjela za djecu školske 
dobi, mladež i odrasle osobe, odnosno rad 
Odsjeka za djecu školske dobi bilo je uključeno 
44 djece školske dobi (7-21 god.) kojima je 
pružena usluga psihosocijalne rehabilitacije, 
temeljem rješenja nadležnog centra za 
socijalnu skrb. U sklopu ovog odsjeka, 
korisnicima je pružana i usluga pomoći pri 
uključivanju djeteta s teškoćama u razvoju ili 
mlađe punoljetne osobe s invaliditetom u 
programe redovitih školskih ustanova 
(integracija) - socijalna usluga koja se pruža 
učiteljima i nastavnicima u školskim 
ustanovama. Ove školske godine najveći 
naglasak u pružanju ove usluge dao se za 
učenike petih razreda. Programe psihosocijalne 
podrške i uključivanja u programe odgoja i 
redovitog obrazovanja za školsku djecu 
provode dva edukacijska rehabilitatora, uz 
pomoć trećega (koji radi s korisnicima 
poludnevnog smještaja), logoped i psiholog (tri 
puta tjedno). Uslugu edukacijskih rehabilitatora 
koristilo je 43 djece, uslugu logopeda koristilo 

1.065.000,00 
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je 28 djece, a uslugu psihologa 25 djece. 
Psiholog je dva puta tjedno provodio 
rehabilitaciju u grupnom radu, jednom sa 
skupinom djece starijeg školskog uzrasta (6 
korisnika), a drugi put sa skupinom djece 
mlađeg školskog uzrasta (8 korisnika). 
Uslugu fizioterapeuta koristilo je 34 djece 
uključenih u redovan sustav, od njih desetoro 
je koristilo samo uslugu fizioterapeuta. Uslugu 
poludnevnog boravka koriste djeca, mladi i 
odrasle osobe koji uz motorička oštećenja 
imaju i druge utjecajne teškoće te se ne mogu 
integrirati u redovan sustav odgoja i 
obrazovanja ili su završili osnovno i 
srednjoškolsko obrazovanje, ali su zbog 
složenosti teškoća djelomično ili potpuno ovisni 
o tuđoj pomoći. Ova skupina korisnika dijeli se 
na djecu školske dobi (7-21) i na skupinu 
mladih i odraslih od 21 godine na dalje. Na 
početku školske godine bilo je 18 korisnika. 16 
korisnika ostvarilo je uslugu temeljem rješenja 
nadležnog CZSS, a dvoje korisnika ima rješenje 
o psihosocijalnoj podršci (roditelji imaju status 
njegovatelja, te oni koriste uslugu do 18 sati 
tjedno). 
U Odsjeku za djecu školske dobi s višestrukim 
oštećenjima u razvoju bilo je upisano 5 
korisnika. Ova skupina korisnika ima najteža 
motorička oštećenja, te je programom fizikalne 
terapije obuhvaćena dva puta tjedno.  
U Odsjeku za mladež i odrasle osobe usluge 
poludnevnog boravka koristilo je 14 korisnika 
(od 21 do 49 godina). Korisnici se razlikuju po 
dobi, spolu, stupnju motoričkog deficita i 
intelektualnim sposobnostima. Osim navedenih 
teškoća, kod većine su prisutni i oštećenja vida, 
vizualne percepcije, smetnje govora, 
emocionalne teškoće i epilepsija. Svi korisnici 
su u većoj ili manjoj mjeri ovisni o tuđoj njezi i 
pomoći. 

1.3.2 
Profesionalna rehabilitacija i 
zapošljavanje osoba s invaliditetom 

Ustanova Tekop Nova je pravna osoba sa 
statusom zaštitne radionice osnovane u svrhu 
zapošljavanja i rada osoba s invaliditetom. 
Osnovna djelatnost je proizvodnja radne i 
zaštitne odjeće. U 12. mjesecu 2019. godine 
ustanova je zapošljavala ukupno 36 radnika od 
kojih 19 radnika s invaliditetom. 
Obzirom da ustanova zapošljava 53 % osoba sa 
invaliditetom u odnosu na ukupan broj 
zaposlenih, potrebno je djelomično 
sufinanciranje poslovanja. Dodijeljena sredstva 
su se koristila namjenski i to na sljedeći način: 
55.000,00 kn utrošeno je na potpore za 
zapošljavanje radnika s invaliditetom u obliku 
subvencija za plaće, a iznos od 495.000,00 kn 
utrošen je za potpore za naknadu dodatnih 
troškova zapošljavanja radnika s invaliditetom. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

550.000,00 
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Aktivnost 2. Razvoj novih usluga 

2.1 NA PODRUČJU OPĆINA BARBAN, MARČANA,  SVETVINČENAT, LIŽNJAN, MEDULIN I GRADA VODNJANA 

Zadaci Opis Izvršenje  

Utrošena 
sredstva iz 

Proračuna IŽ 
(kn) 

2.1.1 
Praćenje provedbe pilot projekta 
pružanja usluge pomoći u kući  

Gradsko društvo Crvenog križa Pula je u sklopu 
provedbe pilot projekta (na temelju Sporazuma 
sklopljenog između Istarske županije, GDCK 
Pula i ostalih JLS) pružalo u 2019. godini usluge 
pomoći u kući za korisnike s područja Barbana, 
Marčane, Svetvinčenat, Ližnjana, Medulina i 
Vodnjan, a od 1.07.2019. uključila se i općina 
Fažana. Na dan 31.12.2019. uključeno 88 
korisnika, a 32 korisnika prima 1x mjesečno i 
obiteljski paket hrane na temelju niskog 
socijalnog praga, odnosno imaju primanja 
(mirovinu) nižu od 2.000,00 kuna.  
Broj korisnika prema JLS: Grad Vodnjan (19), 
općine - Medulin (23), Barban (23), Marčana 
(19), Ližnjan (17), Svetvinčenat Fažana (10). U 
2019. pruženo je 3.062 usluge.  Usluge su 
besplatne za sve korisnike. 
U 2019. godini redovno se provodilo praćenje 
provedbe projekta i zajednički koordiniralo 
aktivnosti. U listopadu 2019. Gradskom društvu 
Crvenog križa Pula je izdano Rješenje o 
ispunjavanju minimalnih uvjeta za pružanje 
socijalne usluge pomoć u kući, čime se otvara 
mogućnost za pokrivanje troškova usluge 
(djelomično ili u cijelosti) od strane nadležnog 
ministarstva. 

51.460,00 

2.2 NA PODRUČJU GRADA ROVINJA 

Zadaci Opis Izvršenje  

Utrošena 
sredstva iz 

Proračuna IŽ 
(kn) 

2.2.1 Uvođenje usluge boravka za starije osobe 

Završena je dogradnja (2500 m2) i 
rekonstrukcija dijela postojeće građevine Doma 
čime se povećava smještajni kapacitet za 41 
korisnika (29 korisnika u stambenom dijelu i 12 
korisnika u posebnom dijelu za oboljele od 
Alzheimerove bolesti i drugih demencija). Osim 
dodatnog smještajnog kapaciteta razvijat će se 
programi izvan institucijskih oblika skrbi kroz 
dnevni boravak za 24 korisnika i pomoć i njegu 
u kući.   
Služba za javnu nabavu Istarske županije 
provela je postupak nabave opreme te je 
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krajem godine isporučena i montirana 
medicinska i računalna oprema. Upravni odjel 
pružio je stručnu podršku ustanovi u izradi 
cijena usluga za nove kapacitete. Pročelnica 
Upravnog odjela sudjelovala je u radu 
Povjerenstva za praćenje izgradnje.  Obavljena 
je završna primopredaja objekta, odrađen 
tehnički pregled i dobivena uporabna dozvola. 

2.2.2 

 „Unapređivanje infrastrukture za 
pružanje socijalnih usluga u zajednici kao 
podrška procesu deinstitucionalizacije - 
druga faza“- prijava projekta na Poziv 

Dom za starije osobe Alfredo Štiglić – Pula je u 
2019. godini aplicirao projekt na poziv 
„Unapređenje infrastrukture za pružanje 
socijalnih usluga u zajednici kao podrška 
procesu deinstitucionalizacije – II faza„. 
Prijavljen je projekt  „Obnova i prilagodba 
objekata za pružanje usluga 
izvaninstitucionalne skrbi Doma za starije 
osobe Alfredo Štiglić Pula„ koji se odnosi na 
adaptaciju prostora cjelodnevnog boravka u 
Gerontološkom centru Vila Trapp (Budicinova 
11)  i cjelodnevnog boravka Odjela za 
demencije  (Mažuranićeva 10). Predloženim 
aktivnostima rekonstruirati će se, opremiti i 
prilagoditi ukupno 13 infrastrukturnih jedinica 
na dvije lokacije (Budicinova 11-kuhinja, mali 
dnevni boravak, veliki dnevni boravak, sanitarni 
čvor za zaposlenike i hodnik i Mažuranićeva 10-
prostor za ručanje, polivalentna sala, sanitarni 
čvor (2 kom) sa hodnikom, kupaona za 
korisnike, ured, peglaona i vanjsko dvorište). 
Ovim projektom unaprijediti će se dostupnost i 
kvaliteta usluge boravka za 45 starijih osoba na 
dvije lokacije i ojačati njihovo socijalno 
uključivanje. 
 
Dom za starije osobe Domenico Pergolis Rovinj 
je u 2019.g. u  sklopu istog Poziva prijavio 
Projekt osnivanja Gerontološkog centra u 
Rovinju – Rovigno na iznos od 4.500.000,00 
kuna, za koji još još čekaju rezultate. Projekt je 
usmjeren na podizanje kvalitete života osoba 
starije životne dobi, kroz organiziranje dnevnih 
aktivnosti koje pridonose uključivanju starijih 
osoba u život zajednice i poboljšanju kvalitete 
njihova života. Osobe treće životne dobi na 
ovaj način mogu aktivno provoditi svoje 
slobodno vrijeme, družiti se s ostalim 
korisnicima, stjecati nova znanja i vještine te 
prenositi već stečena znanja i iskustva na 
mlađe generacije. Opći cilj projekta teži 
unaprijediti kvalitetu života starijih osoba 
putem organiziranih dnevnih aktivnosti te 
stvoriti pretpostavke za daljnji razvoj 
izvaninstitucionalnih usluga za umirovljenike i 
starije osobe s područja Grada Rovinja – 
Rovigno. 
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Aktivnost 3. Koordinacija rada sa dionicima zainteresiranim za razvoj usluga u zajednici 

3.1 S JEDINICAMA LOKALNE SAMOUPRAVE 

Zadaci Opis Izvršenje  

Utrošena 
sredstva iz 

Proračuna IŽ 
(kn) 

3.1.1 

Pratiti aktivnosti, razmjenjivati 
informacije i po potrebi predlagati 
modifikacije u cilju postizanja bolje 
dostupnosti i kvalitete usluga    

Održan je sastanak sa ravnateljem Gradskog 
društva Crvenog križa Buje, ravnateljicom 
Gradskog društva Crvenog križa Pula te 
predstavnicima Grada Buje i okolnih općina  
Grožnjana, Oprtlja i Brtonigle, a s ciljem 
informiranja i uključivanja jedinica lokalne 
samouprave u proces razvoja usluga pomoći u 
kući na području Bujštine i pokretanja pilot 
projekta (po primjeru na Puljštinu). Na 
sastanku je predloženo da se provede 
mapiranje potreba za uslugama na tom 
području koje će financijski podržati Istarska 
županija, te da se nakon toga pristupi sklapanju 
Sporazuma o suradnji između Istarske županije, 
jedinica lokalne samouprave i Gradskog društva 
Crvenog križa Buje. 
 
Nastavak aktivnosti planiran je i provodi se u 
2020. godini. 
 

 

3.1.2 
Usuglasiti kriterije za odobravanje i 
sufinanciranje usluga 

Tijekom 2019. godine nije se uspjelo 
uspostaviti planirane jedinstvene kriterije za 
sufinanciranje usluga pomoći u kući s 
jedinicama lokalne samouprave prvenstveno 
zbog specifičnosti organizacije postojećih 
usluga u lokalnim zajednicama i njihove 
održivosti, te se nastavlja u idućem planskom 
razdoblju.   

 

3.2 S OSTALIM NADLEŽNIM I/ILI ZAINTERESIRANIM USTANOVAMA ILI TIJELIMA 

Zadaci Opis Izvršenje  

Utrošena 
sredstva iz 

Proračuna IŽ 
(kn) 

3.2.1 
Uključivati nadležne centre za socijalnu 
skrb i facilitirati njihovu suradnju s JLS i 
pružateljima usluga  

Uspostavljena je suradnja s nadležnim centrima 
za socijalnu skrb oko prikupljanja podataka i 
isplate novčane pomoći korisnicima zajamčene 
minimalne naknade, temeljem izdanih rješenja 
ovog Upravnog odjela. Suradnja se odnosila 
samo na 2019. godinu.  

 

3.2.2 
Organizirati predavanja/edukacije na 
temu „Prijevare i nestanci starijih osoba“ 

Policijska uprava istarska je tijekom 2019. 
godine održala sljedeće edukacije starije 
populacije: 

- 01. listopada 2019. godine u pazinskom 

Spomen domu održana je edukacija na temu 
„Prijevara osoba u „zlatnim godinama“ s 
osvrtom na nestanke starijih osoba. Edukaciji je 
prisustvovalo 28 starijih osoba, te 2 razreda 
učenika Gimnazije i strukovne škole Pazin 
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- 20. studenog. 2019. godine u Knjižnici 
umirovljenika u Puli održana je edukacija starije 
populacije na temu „Kako se zaštititi u svom 
domu“ s osvrtom i na nestanke starijih osoba. 
Edukaciji je prisustvovalo 26 starijih osoba. 
- 08. studenog 2019. godine u Domu za starije 
osobe u Poreču održana je edukacija starijih 
osoba i članova njihovih obitelji na temu 
„Nestanci starijih osoba“. Na edukaciji je 
prisustvovalo 35 starijih osoba. 
- 12. studenog 2019. godine u Domu za starije 
osobe u Poreču održana je edukacija starijih 
osoba na temu „Kako se zaštititi od prijevara“. 
Edukaciji je nazočilo 43 osobe. 

3.2.3 
Informirati ključne dionike o uvjetima za 
osnivanje centara za pružanje socijalnih 
usluga u zajednici 

Kontinuirano se informiralo i upućivalo ključne 
dionike u zajednici na mogućnost osnivanja 
centra za pružanje socijalnih usluga u zajednici, 
sukladno Zakonu o socijalnoj skrbi i pod-
zakonskim propisima koji uređuju to područje. 

 

3.2.4 

 
Istraživanje mogućnosti za razvoj 
socijalne usluge smještaja za odrasle 
osobe sa PAS (poremećaj autističnog 
spektra) sa Gradom Vodnjanom, Gradom 
Pula i Ministarstvom za demografiju, 
obitelj, mlade i socijalnu politiku 

Centar za rehabilitaciju Pula u suradnji s 
Istarskom županijom, Gradom Pula, Gradom 
Vodnjanom i Ministarstvom za demografiju, 
obitelj, mlade i socijalnu politiku te 
Ministarstvom državne imovine pripremio 
projekt za implementaciju socijalne usluge 
izvaninstitucionalne skrbi i socijalne usluge 
smještaja za odrasle osobe s PAS. Grad Vodnjan 
i Ministarstvo državne imovine stavili su Centru 
na raspolaganje odgovarajuće nekretnine u 
Vodnjanu i Puli te se tijekom jeseni 2020. 
očekuju rezultati prijave na natječaj MDOMSP.  

 

3.3 
S UDRUGAMA I DRUGIM PROVODITELJIMA PROJEKATA KOJIMA SE STARIJIM OSOBAMA I OSOBAMA S 
INVALIDITETOM OMOGUĆAVA BOLJE UKLJUČIVANJE U ŽIVOT ZAJEDNICE  

Zadaci Opis Izvršenje  

Utrošena 
sredstva iz 

Proračuna IŽ 
(kn) 

3.3.1 
Priprema i objava javnog natječaja za 
financiranje projekata te ocjenjivanje 
kvalitete prijava 

Upravni odjel je objavio Javni natječaj za 
financiranje projekata za 2019. godinu na koji 
je u roku pristiglo ukupno 86 prijava. Nakon 
razmatranja i ocjenjivanja administrativno 
ispravnih prijava Povjerenstvo za ocjenjivanje 
prijava je dalo prijedlog za odobravanje 
financijskih sredstava za financiranje 71 
projekta, što je prihvaćeno od strane 
Županijske skupštine. U sklopu prioritetnog  
područja 
razvoja i pružanja socijalnih usluga u zajednici 
Povjerenstvo je dalo je prijedlog za 
financiranje/sufinanciranje 33 projekta 
usmjerenih prema starijim osobama i osobama 
s invaliditetom. 

 

3.3.2 
Ugovaranje odabranih projekata s 
izvršiteljima, isplata sredstava i praćenje 
izvršenja 

Potpisivanje ugovora o sufinanciranju projekata 
organizirano je u Upravnom odjelu za zdravstvo 
i socijalnu skrb. Izvješće o realizaciji projekata 
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(programska i financijska) dostavljena su 
Upravnom odjelu za zdravstvo i socijalnu skrb. 
Iz dostavljenih izvješća proizlazi: 
 

 

Projekti iz područja: BORAVAK 
(POLUDNEVNI ILI CJELODNEVNI) ZA 
STARIJE OSOBE I/ILI OSOBE S 
INVALIDITETOM 
 
 
2 projekta 
 
110 korisnika – osoba s intelektualnim i 
višestrukim teškoćama 
 
u Puli, Poreču, Labinu, Bujama i Pazinu 
 
 

 
� Projekt „ Naša dnevna zajednica - 

poludnevni boravak za osobe s 
mentalnim oštećenjima“ koje je 
provodi Centar za inkluziju i podršku u 
zajednici, sufinanciran je iznosom od 
50.000,00 kn – Projekt se provodio na 
području Gradova Pule, Poreča, Labina 
i Buja, a obuhvaćeni su korisnici s 
intelektualnim i višestrukim 
teškoćama sa šireg područja koje 
uključuje i okolne općine. Organizirana 
je usluga poludnevnog boravka u Puli, 
Poreču, Labinu i Bujama za korisnike 
sa šireg područja za 70 korisnika. 
Održano je 5 dana edukacije iz 
područja unapređenja pružanja 
socijalnih usluga za suradnike i 
volontere iz organizacija civilnoga 
društva koji se bave zadovoljavanjem 
potreba osoba s intelektualnim 
teškoćama na području Istarske 
županije. 

� Projekt „Poludnevni boravak za 
osobe s intelektualnim teškoćama u 
Pazinu“ kojeg je provodila Udruga 
osoba s intelektualnim teškoćama 
Istre, sufinanciran je iznosom od 
20.000,00 kn - projektom je 
obuhvaćeno 40 korisnika od čega 20 
redovitih i 20 povremenih, za koje su 
organizirane aktivnosti u jutarnjim 
satima u trajanju do 6 sati dnevno 
radnim danom u Buzetu i Pazinu te u 
posebnim slučajevima (razne vrste 
manifestacija, događaja u zajednici, 
izleti i sl.) i izvan redovnog radnog 
vremena u popodnevni  satima te 
subotom ili neradnim danima. 
Aktivnosti koje su se provodile u 
sklopu usluge su pomoć pri obavljanju 
osobne higijene, kod obuvanja i 
oblačenja, kod hranjenja, briga o 
općem zdravstvenom stanju, kontrole 
težine, tlaka i glukoze u krvi, radionice 
vezane za osobnu higijenu, predavanja 
o zaraznim bolestima, odlazak kod 
liječnika, održavanje stambenog 
prostora i sl. Projekt se provodio na 
području Grada Pazina s okolnim 
općinama te po potrebi na cijelom 
teritoriju Istarske županije.  

70.000,00 
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Projekti iz područja: ORGANIZIRANJE 
SLOBODNIH AKTIVNOSTI ZA STARIJE 
OSOBE I/ILI OSOBE S INVALIDITETOM 
 
 
10 projekata 
 
1603 korisnika uključeno u razne 
aktivnosti – radionice, edukacije, 
klubovi, sportsko-rekreativne aktivnosti, 
radno-okupacijske aktivnosti i sl. 
 
u Puli, Buzetu, Rovinju, Poreču, Pazinu, 
Vrsaru, Umagu… 

 
� Projekt „Kreativnost i učenje“ kojeg je 

provodio Dnevni centar za radnu terapiju i 
rehabilitaciju Pula sufinanciran je iznosom 
od 12.000,00 kn - glavni cilj provedbe 
projekta bio je psihosocijalna rehabilitacija 
i društvena integracija korisnika u širu 
društvenu zajednicu, aktivno provođenje 
deinstitucionalizacije korisnika, te 
podizanje razine svijesti javnosti o 
pravima, suzbijanju stereotipa i 
diskriminacije osoba  s intelektualnim 
teškoćama. Provodile su se kreativne 
radionice:- likovna radionica - razvijala se 
motorika, grafomotorike, usvajale su se 
slikarske, kiparske i crtačke tehnike, te 
izrađivali ukrasi od gline i nakit.  
Organizirali smo likovna druženja sa 
Centrom za rehabilitaciju Pula i Školom za 
odgoj i obrazovanje Pula i izložbu u OTP 
banci; - literarno-dramska radionica - kod 
korisnika se pokušavalo usaditi i razviti 
svijest o kulturi, jeziku, običajima i tradiciji. 
Svi tekstovi su prilagođeni stupnju i 
oštećenju korisnika; - povodom 25. 
godišnjice djelovanja ustanove organizirali 
smo Dane otvorenih vrata, te je održan 
okrugli stol na temu „Prava osoba s 
intelektualnim teškoćama“ i predstavljanje 
nalaza istraživanja "Iskustva psihijatrijske 
hospitalizacije iz hrvatskih bolnica" 
Martina Barbiš, mag. psych. Radionice za 
osposobljavanje korisnika za svakodnevni 
život: - šivačko-krojačka radionica korisnici 
su usvajali vještine krojenja, šivanja, 
dizajniranja i osmišljavanja modnih detalja, 
-informatička radionica - korisnici su 
usvajali osnove rada na računalu 
obuhvaćen je bio rad u Wordu, Excel, 
slanje elektroničke pošte, pisanje zamolbe 
za posao. Tjelesne aktivnosti:- fizikalne 
vježbe - odvijale su se grupne i 
individualne (vježbe za osteoporozu, 
kardio vježbe, korektivna gimnastika), 
vježbe sa ciljem sprečavanja spazma, te  se 
provodila ultrazvučna, laserska, magnetna 
i elektro terapija. Korisnici obuhvaćeni 
projektnim aktivnostima bili su osobe s 
intelektualnim, fizičkim (cerebralna 
paraliza, osobe s teškoćama u kretanju) i 
psihosocijalnim (psihoze, shizofrenija) 
teškoćama u dobi od 23 do 68 godina, 
sveukupno 40 direktnih korisnika. 
 

� Projekt ''Integracija distrofičara Istre 
2019.'' kojeg je provodilo Društvo 
distrofičara Istre, sufinanciran je iznosom 
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od 40.000,00 kn –projektom su poboljšani 
uvjeti života osoba oboljelih od mišićne 
distrofije i neuromuskularnih bolesti te 
njihovih obitelji. Unaprjeđena su znanja i 
vještine oboljelih članova, njihovih članova 
obitelji, skrbnika i osobnih asistenata, a 
članovi Društva/korisnici projekta 
kvalitetno su educirani o novim saznanjima 
i spoznajama o njihovim bolestima. Po 
provedbi projekta korisnici jednostavnije 
izražavaju specifične potrebe i aktivnije se 
uključuju u širu društvenu zajednicu. 
Zahvaljujući projektu javnost je u velikom 
dijelu senzibilizirana za potrebe osoba 
oboljelih od mišićne distrofije i 
neuromuskularnih bolesti te je 
jednostavniji pristup okoline osobama s 
invaliditetom. U sklopu projekta su se 
provodile razne aktivnosti i usluge - 
terapijsko jahanje, fizikalna terapija, 
likovno-kreativne i psihosocijalne 
radionice, kućne posjete nepokretnim 
članovima, Projektom je direktno 
obuhvaćeno 132 korisnika. 
 

� Projekt „Klub – druženje osoba s 
intelektualnim poteškoćama“ kojeg je 
provodilo Gradsko društvo Crvenog križa 
Buzet sufinanciran je iznosom od 
10.000,00 kn - Projektom se provodila 
aktivnost druženja za osobe s 
intelektualnim teškoćama u Buzetu, i to 
dva puta tjedno po dva sata. Ovim se 
projektom nastoji povećati kvalitetu života 
odraslih osoba ali i prevenirati njihovu 
institucionalizaciju. Usluga druženja je 
obuhvatila kreativne, radno-okupacijske i 
socijalizacijske aktivnosti (razvoj fine i 
grube motorike, koordinacija pokreta, 
pamćenje, ustrajnost, razvoj govora i bolja 
govorno glasovna artikulacija, stvaranje 
pozitivnih osjećaja i pozitivne slike o sebi); 
organizirane su sportsko rekreativne 
aktivnosti kao što su igre i pješačenja 
- edukativne radionice s temama važnim za 
usvajanje vještina i znanja potrebnim u 
svakodnevnom životu u kući, obitelji, 
boravku i okolini (kroz praktične primjere i 
osobne pokušaje), izlete i druženja, posjeti 
i sudjelovanje u događajima u zajednici. 
Projektom je obuhvaćeno 11 direktnih 
korisnika. 
 

� Projekt „Plivanje – integracija, zdravlje i 
socijalizacija“ kojeg je provodio Centar za 
rehabilitaciju Pula odobren je za 
sufinanciranje u iznosu od 10.000,00 kn a 
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utrošeno je 5.002,00 kn - projektom je 
poboljšana kvaliteta života korisnika 
dugotrajnog smještaja u Centru za 
rehabilitaciju Pula, odnosno dislociranoj 
jedinici Centra Vodnjan. Provedbom 
projekta smo doprinijeli povećanju 
dostupnosti socijalnih usluga u zajednici za 
osobe  u povećanom riziku od socijalne 
isključenosti. Projektne aktivnosti 
usmjerene su na  organiziranje kvalitetnog 
i svrsishodnog provođenja slobodnog 
vremena za korisnike, a podrazumijevale 
su provedbu obuke neplivača i provođenje 
škole plivanja prilagođenih svakom 
korisniku ponaosob, uvažavajući njegove 
prije svega zdravstvene probleme i 
potrebe. Plivanje se provodilo na 
Gradskom bazenu Pula. Provedbom  
aktivnosti odgovorilo se na problem 
nedovoljne uključenosti osoba s 
intelektualnim oštećenjima iznad 21. 
godine života u lokalnu zajednicu uslijed 
nedovoljno razvijene mreže socijalnih 
usluga za tu korisničku skupinu. Očekivani 
rezultat je povećanje samostalnosti u vodi 
što je podrazumijevalo usvajanje  pojedinih 
vježbi kojima će se dugoročno moći 
samostalno doprinijeti očuvanju i razvoju 
postojećih motoričkih funkcija organizma 
(što je prijeko potrebno uzmemo li u obzir 
da su njihova intelektualna oštećenja 
gotovo uvijek popraćena i određenim 
motoričkim oštećenjima). Osim navedenih 
tjelesnih dobrobiti plivanja, kroz 
interakciju sa ostalim posjetiteljima  
bazena utjecalo se na razvoj socijalnih i 
komunikacijskih vještina.   
Projektom je direktno obuhvaćeno 19 
korisnika. 
 

� Projekt „Živjeti i sa oštećenjem sluha u 
Istarskoj županiji“ kojeg je provodila 
Udruga djece i mladih oštećena sluha 
Istre sufinanciran je iznosom od 12.000,00 
kn - Osnovni cilj projekta bio je poboljšanje 
kvalitete uvjeta življenja djece i mladih 
oštećena sluha sa područja Istarske 
županije stoga je jedan od prioriteta bio 
kvalitetna rehabilitacija slušanja i govora 
koja se godinama pa tako i u protekloj 
provodila na jedan kvalitetan te prilagođen 
i individualan način ovisno o vrsti i stupnju 
oštećenja pojedinog korisnika. 
Kontinuiranom rehabilitacijom članovi su 
napredovali u komunikacijskom i 
psihološkom smislu, bilo da se radi o 
članovima koji komuniciraju isključivo 
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znakovnim jezikom ili članovima koji imaju 
manja oštećenja sluha te se kod njih 
poticala komunikacija govorom. Kroz razne 
kreativno edukativne radionice i aktivnosti 
unaprijeđena su znanja i sposobnosti 
članova, njihovih obitelji i volontera koji su 
sudjelovali u samim aktivnostima te je 
samim time educiranost i kvaliteta života 
istih podignuta na jednu višu razinu uz 
bolju mogućnost funkcioniranja u zajednici 
što je veoma bitno za članove sa 
oštećenjem sluha. Na radionicama i 
druženjima uvijek su bili prisutni, nekad u 
manjem nekad u malo većem broju, 
članovi opće, tj. čujuće populacije.  
Projektom je direktno obuhvaćeno 34 
korisnika. 
 

� Projekt „Učilište za treću životnu dob“ 
kojeg je provodilo Pučko otvoreno učilište 
Ante Babić Umag sufinanciran je iznosom 
od 10.000,00 kn – Učilište za treću životnu 
dob omogućuje cjeloživotno učenje 
osobama starije dobi, te kroz slobodne 
aktivnosti potiče socijalnu uključenost i 
kreativnost starijih te doprinosi njihovoj 
kvaliteti života. U sklopu projekta je održan 
veliki broj tečajeva, radionica, predavanja, 
godišnji edukativni izlet i posjet izložbi u 
Padovi. Projektom je obuhvaćeno 609 
direktnih korisnika.  

 
� Projekt „17. sportsko-rekreativni i 

kulturni susret osoba s intelektualnim 
teškoćama „Susret prijateljstva“ kojeg je 
provodila Udruga roditelja osoba s 
kombiniranim smetnjama u psihofizičkom 
razvoju Istarske županije – Pula, 
sufinanciran je iznosom od 10.000,00 kn - 
Projekt je usmjeren na psihosocijalnu 
rehabilitaciju i integraciju osoba s 
intelektualnim teškoćama u širu društvenu 
zajednicu. Otvaranje 17. sportsko-
rekreativnog i kulturnog susreta osoba s 
intelektualnim teškoćama „Susret 
prijateljstva“ održano  je u Domu hrvatskih 
branitelja u Puli 13.11.2019. godine, a 
slijedećeg dana u Domu Mate Parlov. 
Glavni cilj susreta je psihosocijalna 
rehabilitacija i integracija osoba s 
intelektualnim teškoćama u širu društvenu 
zajednicu, te uspostavljanje interakcije 
između osoba s intelektualnim teškoćama i 
djece predškolske i školske dobi. Susret se 
sastojao od glazbeno-scenskog programa. 
Glazbeno-scenski program sastavljen je od 
recitatorskih, plesnih i glazbenih točaka, a 
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nastupili su vrtići, škole, ustanove i udruge. 
Susretom je obuhvaćeno više od 400 
sudionika. Nastupili su korisnici Dnevnog 
centra za radnu terapiju i rehabilitaciju 
Pula, Centra za rehabilitaciju Pula, Doma za 
psihički bolesne odrasle osobe „Vila 
Maria“, te članovi Udruga roditelja osoba s 
kombiniranim smetnjama u psihofizičkom 
razvoju Istarske županije – Pula. Također, 
svoj obol svečanosti dali su učenici 
osnovnih škola polaznici dječjih vrtića, te 
Obalno društvo „Sožitje“ iz Kopra i 
Varstveno delovni centar Šentjur iz 
Slovenije. Sportsko-rekreativni program u 
kuglanju i boćanju obuhvatio je 44 
natjecatelja. Projektom je obuhvaćeno 64 
direktnih korisnika. 

 
� Projekt „Zabavne i korisne vještine“ kojeg 

je provodila Udruga Suncokret – Pula, 
sufinanciran je iznosom od 20.000,00 kn – 
Svrha mu je bila pružiti znanja i vještine 
radnim terapeutkinjama i terapeutima te 
volonterkama i volonterima koji rade sa 
starijim osobama ili s osobama s psihičkim 
teškoćama. Kroz radionice provedene u 
Motovunu prošlo je 14 radnih 
terapeutkinja koje su učile o izradi korica 
knjiga i o raznim refleksivnim tehnikama 
primjenjivima za vođenje grupe. Za 
održivost projektnih rezultata dovršavao se 
priručnik s dosad provedenim 
aktivnostima. Projektom je obuhvaćeno 14 
direktnih korisnika. 

 
� Projekt „Unapređenje i poticanje 

integracije gluhih i nagluhih osoba u 
društveni život“ kojeg je provodila Udruga 
gluhih i nagluhih Istarske županije (UGNIŽ), 
sufinanciran je iznosom od 20.000,00 kn – 
Projektom se potaknula socijalna i 
društvena osjetljivost za izazove gluhih 
osoba u društvenoj zajednici i omogućila 
pozitivna percepcija OSI u društvu. 
Utjecalo se na implementaciju nacionalne 
politike o pravima gluhih osoba kroz 
promicanje prava na korištenje, 
informaciju i obrazovanje na hrvatskom 
znakovnom jeziku. Ostvarili su se ciljevi iz 
projekta: edukativna platforma za učenje 
hrvatskog znakovnog jezika, likovno-
kreativne radionice, društvene aktivnosti i 
sportske aktivnosti. Aktivnost edukativne 
platforme dobro je prihvaćena u 
društvenoj zajednici i sve više građana je 
zainteresirano za učenje znakovnog jezika. 
Održane su interaktivne radionice i 
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predavanja u školama u Rovinju, Vrsaru, 
Poreču, Buzetu, Pazinu i općinama Ližnjan i 
Marčana. Učestvovalo je preko 500 
učenika osnovnih i srednjih škola. Održana 
su tri tečaja znakovnog jezika za 
zainteresirane građane. Ukupno je tečaj 
završilo cca 80 polaznika mahom mlađe 
životne dobi koji će i dalje promovirati HZJ. 
Održane su radionice šivanja "Redizajn 
stare odjeće" u Udruzi Merlin za članove 
dobne skupine između 50 i 75 godina. 
Radionica je trajala ukupno 30 sati. 
Organiziran je turnir u šahu i pikadu za 
članove i druge udruge iz Republike 
Hrvatske. Kroz projekt je promoviran i 
predstavljen Zakon o hrvatskom 
znakovnom jeziku i ostalim sustavima 
komunikacije gluhih i nagluhih osoba u 
Republici Hrvatskoj. 
Projektom je direktno obuhvaćeno 650 
korisnika. 
 

� Projekt „Neovisno življenje slijepih Istre“ 
kojeg je provodila Udruga slijepih Istarske 
županije sufinanciran je iznosom od 
40.000,00 kn - tijekom 2019. godine 
održane su sportsko rekreativne 
manifestacije te Međunarodni susret 
slijepih Istre na području Edukacijsko 
rehabilitacijskog centra slijepih i Društvo 
multiple Istre - Regionalnog centra 
inkluzivnog turizma LUČ Eduke Cukrići, na 
kojem su prisustvovali i gosti iz regije: 
članovi Medobčinskog društva slepih in 
slabovidnih Koper i Madobčinskog društva 
slepih in slabovidnih Kranj. Održavale su se 
kreativne radionice namijenjene članicama 
Kluba slijepih žena pod nazivom "Stvaraj 
ljepotu, osjećaj sreću", a izdan je i Godišnji 
info slijepih Istre u tekstualnoj i zvučnoj 
verziji. Podignuta je kvaliteta života slijepih 
osoba u Istarskoj županiji zbog sportsko 
rekreativnih i zabavnih sadržaja na LUČ 
Eduki, kao što su govorni pikado za slijepe, 
viseća kuglana, šah, briškula za slijepe 
osobe. Potonje su aktivnosti održane u 
središnjem građevinskom objektu - Kući 
svjetla, čijoj je izgradnji velik doprinos dala 
Istarske županija. Projekt je dao velik 
doprinos podizanju kvalitete života slijepih 
osoba u Istarskoj županiji, smanjenju 
njihove izolacije i socijalne isključenosti, 
kao i jačanju kapaciteta organizacije.  
Projektom je direktno obuhvaćeno 30 
korisnika. 
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Projekti iz područja: REHABILITACIJA ZA 
STARIJE OSOBE I/ILI OSOBE S 
INVALIDITETOM 
 
 
3 projekta 
 
230 korisnika – osoba s invaliditetom i 
djece s teškoćama u razvoju 
 
U Puli i Poreču 
 

� Projekt „Rehabilitacija za osobe s 
invaliditetom“ kojeg je provodilo Društvo 
multiple skleroze Istarske županije, 
sufinanciran je iznosom od 22.000,00 kn –
projektom se utjecalo na unapređenje 
kvalitete života i rehabilitacije osoba s 
invaliditetom, mobilnost, doprinijelo se 
razvoju samopouzdanja, samopoštovanja, 
osobne odgovornosti i socijalnog 
uključivanja. Direktni korisnici projekta su 
172 osobe oboljele od multiple skleroze od 
čega 38 muškaraca i 134 žena u dobi od 
28-83 godine, pojedini članovi Udruge 
tjelesnih i invalida rada Istre kao i šira 
javnost. Realizirane su aktivnosti: vježbe, 
masaže, plivanje u bazenu, terapijsko 
jahanje, psihološka radionica, obilježen je 
svjetski i nacionalni dan multiple skleroze, 
okupljeni su članovi u svrhu aktivnog 
uključivanja u zajednicu, članovima su 
podijeljeni vitamini i proizvodi za osobnu 
higijenu, organizirano je rekreativno-
edukativno druženje u prirodi u Fužinama.  
Projektom je direktno obuhvaćeno 172 
korisnika. 
 

� Projekt „Plivanje za djecu i osobe s 
cerebralnom paralizom“ kojeg je provodila 
Udruga cerebralne paralize Istarske 
županije projekt je prihvaćen za 
sufinanciranje iznosom od 15.000,00 kn, ali 
je utrošeno samo  3.816,78 kn - projekt je 
proveden djelomično.  Omogućeno je djeci 
i mladima s cerebralnom paralizom 
korištenje Gradskih bazena Pula, najprije u 
svibnju 2019. a nakon sezone plivanja u 
moru, koristili smo bazene od listopada 
2019. do kraja ožujka 2020. Zbog niza 
osobnih razloga korisnika, te nedostatka 
kadra koji bi obučavao članove plivanju i 
pomagao im prilikom transfera od kuće do 
bazena i natrag, projekt se nije mogao 
provesti onako kako je bilo planirano u 
prijavi.  
Projektom je direktno obuhvaćeno 40 
korisnika. 
 

� Projekt „Terapijskim jahanjem do boljeg 
psihofizičkog zdravlja“ kojeg je provodila 
Udruga za terapijsko jahanje PHILIPOS – 
Poreč sufinanciran je iznosom od 5.000,00 
kn -  projektom je omogućena terapija uz 
pomoću konja te učenje vještina jahanja 
svim našim korisnicima koji su većinom 
djeca u razvoju te djeca s poteškoćama u 
razvoju i djeca s invaliditetom. Aktivnosti 
su obuhvaćale terapijsko jahanje za osobe 
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s posebnim potrebama na način da je ono 
bilo redovito i kontinuirano. Svaki korisnik 
je imao individualiziran pristup što je 
rezultiralo napretkom na njihovom 
psihofizičkom području. Planirano je da će 
u program biti uključeno do 30 korisnika 
na redovnoj bazi, no zbog nedovoljne 
financijske podrške taj broj je bio nešto 
manji. Tijekom godine su održane razne 
organizirane  aktivnosti u prirodi te 
manifestacije u kojima su sudjelovali 
članovi udruge. 
Projektom je direktno obuhvaćeno 18 
korisnika. 

 

 
 
 
 
 
 
 

30.816,78 

 

 
Projekti iz područja: SAVJETOVANJE I 
POMAGANJE STARIJIM OSOBAMA I/ILI 
OSOBAMA S INVALIDITETOM 
 
 
 
5 projekata 
 
1137 korisnika 
 

� Projekt „Savjetovanjem i edukacijom do 
kvalitetnijeg života osoba s invaliditetom“ 
kojeg je provodio Savez udruga osoba s 
invaliditetom Istarske županije 
sufinanciran je iznosom od 6.000,00 kn – 
projekt djeluje na području cijele Istarske 
županije, te su sve aktivnosti dostupne 
svim osobama s invaliditetom i članovima 
njihovih obitelji, bez obzira da li su članovi 
neke od udruga. Zato je program usmjeren 
na podizanje svijesti osoba s invaliditetom, 
ali i podizanje svijesti šire društvene 
zajednice o potrebama osoba s 
invaliditetom. U sklopu projekta provodile 
su se razne aktivnosti kojima se pružala 
podrška osobama s invaliditetom – pomoć 
u ostvarivanju raznih prava, savjetovanje, 
psihosocijalna podrška, predavanja o 
pravilnoj prehrani i tjelovježbi, prijevoz 
korisnika, organizacija slobodnog vremena 
i sl. 
Projektom je direktno obuhvaćeno 428 
korisnika. 
 

� Projekt „Izvaninstitucionalna skrb“ kojeg 
je provodila Udruga civilnih invalida – 
inkluzija Pula sufinanciran je iznosom od 
10.000,00 kn - provedene su su-
stručnjačke radionice sa ciljem međusobne 
komunikacije unutar udruge, između 
djelatnice, izvoditelja aktivnosti i 
volontera, korisnika udruge, važnost 
komunikacijskih vještina u međusobnoj 
komunikaciji kao i sa vaninstitucionalnim 
suradnicima, gradskim službama, protoku 
informacija, te mogućnosti za napredak 
razvoja socijalnih usluga, razvoj udruge i 
aktivnosti. Korisnicima udruge pružena je 
psihološka pomoć - grupna i individualna. 
Aktivnosti koje su se provodile u projektu 
su pomoć osobnog asistenta i „videća“ 
pratnja i sprječavanje  institucionalizacije 
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korisnika na način da se podiže razina 
kvalitete života osoba sa težim i teškim 
invaliditetom, te na razvoju uslužnog 
mobilnog tima. Djelatnica udruge je 
svakodnevno odlazila raditi na teren i 
obavljala slijedeće poslove: pomoć pri 
ustajanju iz kreveta i odlasku u krevet 
korisnika, odijevanje i svlačenje korisnika, 
priprema obroka, davanje lijekova, pomoć 
pri sitnim kućanskim poslovima, obavljanje 
kupovine, pomoć u skladu sa specifičnim 
fizičkim potrebama (transfer krevet-kolica, 
pomoć pri telefoniranju), obavljanje 
administrativnih poslova, odlazak liječniku 
(uputnice, doznake, recepti), odlazak u 
banku, poštu, dostava i podizanje razne 
dokumentacije, pomoć pri uspostavljanju i 
olakšavanju komunikacije, pratnja i pomoć 
u različitim socijalnim aktivnostima. 
Udruga je za korisnike organizirala likovno-
kreativnih i kulturno-zabavnih radionica za 
korisnike; obilježavanje značajnih datuma: 
Dan invalida, Dan žena, Valentinovo, 
Međunarodni dan invalida i dr. Povodom 
božićnih i novogodišnjih blagdana 
podijeljeno je 105 prigodnih poklon paketa 
članovima udruge. 
Projektom je direktno obuhvaćeno 15 
korisnika. 
 

� Projekt „Info centar za OSI“ kojeg je 
provodilo Društvo osoba s invaliditetom 
sufinanciran je iznosom od 10.000,00 kn - 
info centar je svakodnevno radio po dva 
sata dnevno za sve upite članova. Po 
potrebi je bio otvoren i duže ako se 
predmet nije riješio. Voditeljica se redovno 
informirala o eventualnim promjenama 
zakona te je realizirana jednodnevna 
edukacija od strane CZSS po pitanju 
socijalnih prava. Vođena je paralelno baza 
podataka upita iz koje je vidljivo kako su 
većina korisnika koji su nam se obratili  
muške osobe u kasnijim 50-tim godinama. 
Najčešće su to bila pitanja vezana uz 
ostvarivanje prava iz mirovinskog, 
zdravstvenog i socijalnog sustava. U dva 
slučaja se direktno pomoglo korisnicima da 
ostvare svoja prava koja su izgubili zbog 
grešaka i propusta u mirovinskom sustavu. 
Uz evidenciju upita korisnika napravljena 
je baza podataka srodnih udruga i 
sportskih saveza. Osim savjetodavne uloge 
kao i asistencije prilikom pisanja određenih 
akata, info centar je zbog izvanredne 
situacije s COVID 19 u suradnji s Gradskim 
društvom Crvenog križa Rovinj telefonski 
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kontaktirao cijelu bazu od 270 članova te 
ih informirao o mogućnosti pružanja 
usluge nabavke lijekova, namirnica i svega 
ostaloga, a sve u cilju očuvanja njihovoga 
zdravlja. 
Projektom je obuhvaćeno 170 direktnih 
korisnika. 
 

� Projekt „Za bolji život“ kojeg je provodila 
Udruga osoba s invaliditetom Labin 
sufinanciran je iznosom od 10.000,00 kn –
cilj projekta je olakšati život osobama s 
invaliditetom i osobama koje su u 
njihovom okruženju.  
Projektom je direktno obuhvaćeno 384 
korisnika. 
 

� Projekt „Geronto servis za osobe s 
invaliditetom“ kojeg je provodila Udruga 
tjelesnih i invalida rada Istre sufinanciran 
je s iznosom od 20.000,00 kn –aktivnosti u 
sklopu projekta su provođene na području 
Pule, Vodnjana, Ližnjana, Marčane i 
Fažane. 
Obuhvaćeno je bilo cca. periodično 20 
korisnika. Kroz pružanje usluga od strane 
gerontodomaćice poboljšana je kvaliteta 
života korisnika te se utjecalo na 
samostalnost i neovisnost življenja 
članova.   
Gerontodomaćica je obilazila jednom 
dnevno 3 korisnika. Ovisno o potrebama 
članovima organizirala je slijedeće poslove: 
prehranu (nabava i dostava), obavljanje 
kućnih poslova, pomoć u pripremanju 
obroka, pranje posuđa ,čišćenje stana, 
organiziranje pranja i glačanja rublja, 
održavanje osobne higijene, uređenje 
okućnice (košnja trave, sitni popravci). 
Korisnicima koji su morali ići na terapije te 
kod liječnika, omogućena je usluga 
prijevoza (po potrebi). Održano je 
predavanje prim. dr. sc. Dubravka 
Markovića - neurologa 06.12.2019. na 
temu "Demencija" u prostorijama Udruge. 
Provedbom aktivnosti u sklopu projekta se 
utjecalo na smanjenje anksioznosti, 
osjećaja usamljenosti, izoliranosti i straha 
od samoće.  
Projektom je direktno obuhvaćeno 140 
korisnika. 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

56.000,00 

 

Projekti iz područja: PSIHOSOCIJALNA 
PODRŠKA STARIJIM OSOBAMA I/ILI OSI 
 
 
 

� Projekt „Aktivan um“ kojeg je provodila 
Udruga Communitas, sufinanciran je u 
iznosu od 6.000,00 kn.- Projekt je 
proveden sa korisnicima Doma za starije i 
nemoćne Novigrad koji pokazuju 

6.000,00 
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1 projekt 
 
4 korisnika 
 

simptome demencije, bez obzira da li isti 
imaju dijagnozu demencije ili ne. Susreti su 
se održavali dvaput tjedno x 60 min, u 
popodnevnom terminu. Skupina koja je 
polazila radionica sastojala se od 
sveukupno 8 korisnika sa različitim 
stupnjem poremećaja. U periodu od ožujka 
do lipnja radionice su obustavljene zbog 
situacije sa epidemijom COVID 19. Broj 
korisnika je tijekom trajanja projekta 
smanjen (2 smrtna slučaja i kod 3 
pogoršanje zdravstvenog stanje) te je 
ukupno održano 11 radionica kognitivne 
stimulacije sa 4 korisnika.  

 

 
Projekti iz područja: POMOĆ I PODRŠKA 
U VLASTITOM DOMU I ZAJEDNICI ZA 
STARIJE OSOBE I/ILI OSOBE S 
INVALIDITETOM 
 
 
5 projekata 
 
183 korisnika 
u Poreču i Puli 
 
 

� Projekt „Mobilni tim“ kojeg je provodilo 
Društvo invalida Poreč sufinanciran je 
iznosom od 10.000,00 kn – cilj projekta je 
smanjiti socijalnu isključenost, te odgoditi 
institucionalizaciju osoba s invaliditetom, 
pružanje podrške njihovim obiteljima te na 
taj način omogućiti slobodu izbora o 
načinu skrbi i osiguranju odgovarajuće 
skrbi u vlastitom domu. Korisnicima su 
pružani razni oblici podrške u vlastitom 
domu: posjete i pospremanje u kući, 
priprema jednostavnijih obroka,  nabavka 
lijekova i namirnica, prijevoz na liječničke 
preglede, nabavka lijekova i namirnica, 
odlasci u šetnje i sl. Održana je edukacija i 
supervizija za provoditelje aktivnosti. 
Nositelj edukacije je bio Zdravi grad Poreč, 
stručnjaci iz ustanova koji pružaju usluge 
osobama s invaliditetom i profitnog 
sektora. 
U 2019. godini projektom je direktno 
obuhvaćeno 26 korisnika s područja grada 
Poreča i okolnih općina. 
 

� Projekt „Vikend na ranču za osobe s 
kroničnim psihijatrijskim dijagnozama“ 
kojeg je provodio Konjički klub Muntić 
sufinanciran je iznosom od 20.000,00 kn - 
za kronične psihijatrijske bolesnike je 
poznato da se, pored promjena i oštećenja 
kognitivnih funkcija, značajno mijenja 
volja, emocionalna ekspresija i ponašanje 
oboljelih osoba a također je izraženo 
oštećenje socijalnog funkcioniranja. 
Rezultati stručnih studija pokazuju da 
terapije uz pomoć konja značajno smanjuju 
negativne simptome shizofrenije te 
preventivno djeluju na smanjenu potrebu 
za hospitalizacijom. Osim toga ovoj skupini 
bolesnika prijeti socijalna isključenost jer 
ne postoje institucije ili drugi oblici 
organizirane psihološke pomoći. Zbog 
socijalne izoliranosti postoji rizik za češća i 
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dublja psihopatološka odstupanja. 
Korisnici su pacijenti Dnevne bolnice 
(psihoza), Odjela psihijatrije iz OB Pula, te 
jednom mjesečno dolaze bolničkim 
kombijem i u pratnji medicinske sestre na 
organizirano jahanje i boravak na ranču. 
Projektom je direktno obuhvaćeno 15 
korisnika. 
 

� Projekt „A(nima)“ kojeg je provodila 
Udruga Žuta minuta odobren je za 
sufinanciranje u iznosu od 20.000,00 kn ali 
je utrošeno ukupno 19.645,23 kn - u 
sklopu fitness programa članovi Udruge su 
redovno pješačili (svaku nedelju u 14 se 
nalazili kod autokampa Stoja, uz 
pješačenje Šijanskom šumom), odlazak na 
jahanje u Konjički klub Muntić, u ljetnim 
mjesecima odlazili na plivanje na kupalište 
Stoja, te svaki utorak i četvrtak pilates 
program. U sklopu radionica životnih 
vještina kao članova se povećao se stupanj 
samostalnosti u svakodnevnom životu uz 
poboljšano socijalno funkcioniranje 
(upoznali Grad Pulu na način da znaju di je 
Elektroistra, Vodovod, banke, pošta, 
Centar za socijalnu skrb, Ured županije, 
tržnica, trgovine i sve ostale djelatnosti 
vezane uz povećanje samostalnosti i skrbi 
o sebi). Članovi Udruge naučili su si 
međusobno pomagati što doprinosi 
kvaliteti života i širenju socijalne mreže 
korisnika 
Projektom je direktno obuhvaćeno 64 
korisnika. 
 

� Projekt „Skrb za starije osobe“ kojeg je 
provodio Sindikat umirovljenika – Pula 
sufinanciran je iznosom od 48.000,00 kn – 
projekt je usmjeren prema osobama starije 
životne dobi koje su teže pokretne i nisu u 
mogućnosti da samostalno zadovoljavaju 
svoje osnovne životne potrebe. U tome im 
je pomagala grupa educiranih  volontera. 
Volonteri prema predviđenom programu, 
potrebama i dogovoru odlaze kod starijih 
osoba i pomažu im. Pomoć se uglavnom 
sastoji u donošenju namirnica, donošenju 
lijekova, plaćanju računa  za režije, 
druženju, odlasku u šetnju i slično. U 
svemu tome veoma je važno druženje i 
međusobna komunikacija, jer korisnici su 
pretežno osobe koje  žive same, te mnogi 
nemaju srodnika ili drugih osoba  koji bi  
njima dolazili i brinuli o njima. Korisnici se 
na taj način ne osjećaju izolirani i socijalno 
isključeni, i svakako im se ovime povećava 
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kvaliteta života. Volonteri brinu i o svim 
drugim potrebama, te im pomažu u 
organizaciji prehrane, osobnoj higijeni, 
uređenju stana, odnosno o sveukupnoj 
organizaciji života. Pored navedenog 
uspostavljena je dobra suradnja sa 
ustanovom za starije osobe, te četvero 
volontera odlazi u tu ustanovu, od kojih 
dvoje obavljaju frizerske usluge za 
korisnike, a dvojica se druže s korisnicima, 
te jedna volonterka odlazi u Dom za 
odrasle osobe "Vila Maria" i uključena je u 
rad s korisnicima u kreativnoj radionici. 
Tijekom godine organiziran je tečaj za novu 
grupu volontera, jer kako bi se program 
nesmetano provodio potrebno je imati 
dovoljno volontera, jer povremeno netko 
od volontera prestaje s radom, te je 
potrebno  dopunjavati grupu. Volonteri 
kroz ove aktivnosti uspijevaju ostati 
aktivni, doprinose zajedničkom dobru i 
osjećaju da su njihove vještine još uvijek 
dragocjene. Kroz volontiranje  razvijaju 
komunikacijske i organizacijske vještine te i 
sami proširuju svoje socijalne krugove.  
Ukupno je projektom direktno 
obuhvaćeno 48 korisnika. 
 

� Projekt „Deinstitucionalizacija i 
socijalizacija osoba osoba s paraplegijom i 
tetraplegijom“ kojeg je provodila Udruga 
paraplegičara i tetraplegičara Istarske 
županije  - za projekt je odobreno 
sufinanciranje u iznosu od 20.000,00 kn, ali 
je utrošeno ukupno 17.587,00 kn - rad sa 
članovima odvijao se individualno kroz 
razgovore i druženja u prostorijama 
udruge. Tijekom tih druženja posebno su 
se zbližili mladi članovi koji su se napokon 
počeli međusobno družiti, otvoreno pričati 
o svojim potrebama i željama što je dovelo 
do redovitih svakodnevnih izlazaka i 
provođenja zajedničkog slobodnog 
vremena. Poseban interes članovi udruge 
pokazali su ove godine za edukacijom. 
Održane su dvije edukacije, jedna u 
Rovinju i jedna u Zagrebu, prisustvovalo je 
10 članova. Korisnicima je pružana 
praktična izvaninstitucionalna pomoć i 
podrška u kući u dijelu poslova koje zbog 
kretanja u kolicima nisu u mogućnosti 
samostalno napraviti. Korisnike se 
kontinuirano upoznavalo sa zakonskim 
propisima i socijalnim mogućnostima 
ostvarivanja istih u zajednici. U 2019. 
godini projektom je direktno obuhvaćeno 
30 korisnika. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

115.232,23 
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Projekti iz područja: POTPORA 
DEINSTITUCIONALIZACIJI 
 
 
2 projekta 
 
150 korisnika 
 

� Projekt „Samostalnost je naša budućnost“ 
kojeg je provodila Udruga roditelja djece s 
teškoćama u razvoju „Hoću-mogu“ 
sufinanciran je u iznosu od 22.000,00 kn - 
odrađeno je ukupno 68 susreta i to 60 
direktno s korisnicima i 8 sa roditeljima 
(informacije, sastanci i drugi susreti). U 
projekt je bilo uključeno 10 korisnika. 
Korisnici su učili predstaviti se, učili su 
snalaženje u vremenu i prostoru, učili su o 
higijeni sebe i prostora u kojem borave, 
učili su koristiti novac, odabir namirnica, 
recepte, kuhali su te se puno pažnje davalo 
na međusobne odnose, prepoznavanje 
osjećaja i potreba te kontrolu i izražavanje 
istih, te se prvu grupu korisnika uvelo u 
novu fazu projekta, a to je spavanje 
jednom mjesečno izvan obiteljske kuće, tj. 
u stanu za aktivnosti projekta, uz stručni 
nadzor. 
Projektom je direktno obuhvaćeno 10 
korisnika. 
 

� Projekt „Djeca slikom do Vile Marie“ 
kojeg je provodio Dom za odrasle osobe 
Vila Maria Pula sufinanciran je u iznosu od 
15.000,00 kn  - kroz projekt se provode 
aktivnosti međusobnog upoznavanja, 
komunikacije i druženja korisnika Doma, 
djece, učenika i profesora - voditelja kroz 
zajednički rad. Predškolarci i učenici vrlo 
rado sudjeluju u ovom projektu, izražavaju 
želju za ponovnim dolaskom, a korisnici se 
raduju ponovnom susretu i druženju s 
mladima. Zainteresiranost i odaziv učenika 
je velik. Kroz projekt se utječe na razvijanje 
socijalne osjetljivosti mladih prema 
osobama s invaliditetom i razumijevanje 
sredine u kojoj živimo. Zajedničkim 
druženjem uklanjaju se predrasude, 
uspostavljaju i održavaju socijalni odnosi. 
Pojedini učenici srednjih škola izražavaju 
želju za volontiranjem u ustanovi i zanima 
ih na koji način to mogu ostvariti te se 
ovakvim druženjima potiče i razvija 
volonterski duh kod mlade populacije. 
Projekt je značajan vid organiziranog 
provođenja slobodnog vremena, a u skladu 
s sposobnostima i interesima korisnika. 
Kroz aktivnosti se zadovoljavaju potrebe i 
sklonosti korisnika (likovno i kreativno 
izražavanje). Potiču se na izražavanje 
kreativnosti, usvajaju se praktična znanja. 
Komunikacija i zajedničko druženje 
doprinosi kvalitetnijem življenju korisnika. 
Održane su tematske kreativne 
keramičarske radionice koje su 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

37.000,00 
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edukativnog karaktera i doprinose 
razvijanju vještina korisnika. Osnovne i 
srednje škole Grada Pule te škole izvan 
Pule sudjeluju redovito u projektu koji je 
postao sastavni dio njihovog godišnjeg 
programa. Uz mnogobrojne poteškoće i 
odgađanja susreta i keramičarskih 
radionica zbog štrajka škola i epidemije 
bolesti COVID-19 uspješno su održane sve 
planirane radionice i susret. Korisnici imaju 
potrebu za zabavom i druženjem, a projekt 
je kulturno-zabavnog, edukativnog, 
likovnog i kreativnog karaktera. 
Uspostavljena je odlična suradnja s HDLU 
Istre - vođenje radionica.  
Projektom je direktno obuhvaćeno 140 
korisnika. 
 

 

Projekti iz područja: DRUGI OBLICI 
POMOĆI I PODRŠKE STARIJIM OSOBAMA 
I/ILI OSOBAMA S INVALIDITETOM 
 
5 projekata 
 
cca. 2900 korisnika 
 

� Projekt „Fond solidarnosti“ kojeg je 
provodio Savez udruga antifašista Istarske 
županije prihvaćen je za sufinanciranje u 
iznosu od 130.000,00 kn ali je za provedbu 
projekta ukupno utrošeno 94.800,00 kn - 
korisnici projekta su članovi udruge: 
antifašistički borci, invalidi, članovi obitelji 
učesnika antifašističke borbe u Drugom 
svjetskom ratu i ostali članovi udruge. Za 
umrle članove Fonda solidarnosti, osobi 
koja se brinula o umrlom isplaćena je 
naknada u iznosu od 1.200,00 kuna za 
pokriće dijela troškova sahrane umrlog 
člana Fonda solidarnosti. 
Ukupno je obuhvaćeno 123 korisnika. 
 

� Projekt „Djeca – prijatelji bijelog štapa i 
„Blind dinner“ kojeg je provodila Udruga 
Logos Media sufinanciran je iznosom od 
20.000,00 kn - osnovna ideja projekta bila 
je kroz radionice informirati, senzibilizirati i 
izgraditi stavove djece predškolske dobi i 
učenika školske dobi za potrebe slijepih i 
slabovidnih osoba kao i za osobe s 
posebnim potrebama. Kroz događaje 
"Blind dinner - Večere u mraku" 
informirati, senzibilizirati i izgraditi stavove 
učenika završnih razreda osnovnih škola, 
srednjih šlola i studenata na fakultetu, 
učitelja, nastavnika, profesora na 
fakultetu, stručne javnosti, predstavnika 
jedinica lokalne i regionalne samouprave 
za potrebe slijepih i slabovidnih osoba kao 
i za osobe s posebnim potrebama. Kao 
posljedica provedbe radionica povećala se 
empatija prema drugoj djeci / učenicima i 
smanjilo vršnjačko nasilje prema osobama 
s posebnim potrebama. Radionicu i 
seminare su provodile jedna slijepa ženska 
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i jedna muška slabovidna osoba. Događaj 
"Večera u mraku" vodile su tri osobe, a 
sudjelovalo je još nekoliko radnika i 
volontera. Pojedinci u široj društvenoj 
zajednica su neosjetljivi na potrebe osoba 
s posebnim potrebama. Tada su osobito 
pogođene osobe s posebnim potrebama ili 
osobe koje su na bilo koji način drugačije 
od drugih. Kroz radionice je prošlo 1480 
korisnika. 

 
� Projekt „Usluge prijevoza za osobe bitno 

smanjene pokretljivosti“ kojeg je 
provodilo Društvo osoba s tjelesnim 
invaliditetom južne Istre sufinanciran je 
iznosom od 30.000,00 kn - u izvještajnom 
razdoblju izvršen je prijevoz za 78 
korisnika od čega 66 članova Društva (33 
m i 33 ž). Korisnici su s područja Barbana, 
Fažane, Ližnjana, Medulina, Svetvinčenta, 
Vodnjana  i najviše s područja Pule (52 
korisnika. Ukupno je obavljeno 1592 
usluge prijevoza (prijevoz u školu, liječnički 
pregledi, socijalizacija i druženje, izleti). 
Najveći dio pruženih usluga otpada na 
prijevoz u i iz škole, zatim prijevozi na 
liječničke preglede u primarnoj 
zdravstvenoj zaštiti, prijevozi na 
ambulantnu fizikalnu terapiju, prijevoz na 
kupalište Valkane tijekom ljetnih mjeseci 
te ostali prijevozi radi obavljanja 
administrativnih poslova (pošta, banka, 
sud) i izleti i druženja.  Uz zaposlenog 
vozača usluge prijevoza pružalo je i 5 
volontera. 

 
� Projekt „Zaštita i promocija prava 

umirovljenika – podizanje kvalitete života 
umirovljenika“ kojeg je provodilo 
Županijsko povjereništvo SUH-a Istarske 
županije sufinanciran je u iznosu od 
20.000,00 kn  - koordinacija rada 
podružnica SUH-a Istarske županije 
posebno oko organiziranja druženja, izleta, 
boravka u toplicama, zdravstvenih 
predavanja i drugo; pružanje psihološke i 
pravne pomoći; praćenje zakonskih akata u 
svezi prava umirovljenika i starijih osoba 
na nacionalnoj i županijskoj razini radi 
zaštitite prava umirovljenika, podizanje 
kvaliteta života umirovljenika i starijih 
osoba;  
organizacija sportskih igara na nivou 
Istarske županije - održane su u rujnu 
2019. u Roču. Učestvovalo je 228 aktivnih 
sudionika i 105 promatrača - izletnika. 
Natjecanje je održano u pet sportskih 
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disciplina: stolni tenis, boćanju, pikadu, 
kartanju i šahu. Učestvovali su predstavnici 
svih jedanaest podružnica koje djeluju na 
području Istarske županije. 

 
� Projekt „ Zdravo i aktivno starenje“ kojeg 

je provodila Matica umirovljenika Istarske 
županije, sufinanciran u iznosu od 
30.000,00 kn. - Matica umirovljenika 
Istarske županije svake godine organizira 
okupljanje svojih članova iz 15 udruga iz 
cijele Istre sa više od 1000 učesnika - osoba 
starije životne  dobi  i stalni porast interesa 
za ovim učestvovanjem putem sportskih 
igara i obilježavanja Međunarodnog dana 
starijih osoba, s osnovnim ciljem 
oplemenjivanja i poboljšanja psihofizičkog 
zdravlja starije populacije koja je često 
usamljena i prepuštena ozbiljnim životnim 
problemima preživljavanja, osamljenosti i 
otuđenosti. 12. Sportske igre su održane 
11.10.2019. na pulskim sportskim 
terenima (200 sudionika) i u Domu 
Hrvatskih branitelja; Međunarodni turnir u 
boćanju i pikadu je održan u Kozarima – 
Buzet (150 sudionika), 01.09.2019; 
Obilježavanje Međunarodnog dana starijih 
osoba, u Puli - Hotel Brioni, 29.09.2019. 
Projektom je ukupno obuhvaćeno 900 
korisnika. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

194.800,00 

Aktivnost 4. Provedba mjera iz nacionalnih strategija za starije osobe i osobe s invaliditetom 

4.1 STRATEGIJA SOCIJALNE SKRBI ZA STARIJE OSOBE ZA RAZDOBLJE 2017-2020 

zadaci Opis Izvršenje  

Utrošena 
sredstva iz 

Proračuna IŽ 
(kn) 

4.1.1 

Operativni plan: Širenje i unapređenje 
usluga u zajednici; Mjera 1.2. Razvijanje 
usluga za starije osobe usmjerenih 
zadržavanju starijih osoba u njihovom 
domu - prikupljanje i objedinjavanje 
podataka te izvještavanje  

 
Izvješće o realiziranim aktivnostima u području 
ove strategije opisano je pod točkom 3.3.2. u 
prioritetu „Koordinacija socijalnih usluga u 
zajednici“ i točki 9.2. „Socijalnog plana“, gdje je 
opisan niz pojedinačnih projekata i aktivnosti 
usmjerenih na razvoj usluga za starije osobe 
usmjerene na zadržavanje starijih osoba u 
njihovu domu. 
Upravni odjel za zdravstvo i socijalnu skrb 
kontinuirano radi na razvoju 
izvaninstitucionalnih usluga (pomoć u kući i 
dnevni boravci) za starije osobe i osobe s 
invaliditetom, te smo u 2019. godini konkretno 
najviše smo bili usmjereni na razvoj usluga 
pomoći u kući na području Bujštine. 
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4.2 STRATEGIJA BORBE PROTIV SIROMAŠTVA I SOCIJALNE ISKLJUČENOSTI 2014-2010 

Zadaci Opis Izvršenje  

Utrošena 
sredstva iz 

Proračuna IŽ 
(kn) 

4.2.1 

Područje 4.6. Skrb o starijim osobama; 
Aktivnost 1. Unapređenje kvalitete života 
starijih osoba i širenje usluga u zajednici - 
prikupljanje i objedinjavanje podataka te 
izvještavanje 

Izvješće o realiziranim aktivnostima u području 
ove strategije opisano je pod točkom 3.3.2. u 
prioritetu „Koordinacija socijalnih usluga u 
zajednici“ i točki 9.2. „Socijalnog plana“, gdje je 
opisan niz pojedinačnih projekata i aktivnosti 
usmjerenih na unaprjeđenje kvalitete života 
starijih osoba i širenje usluga u zajednici. 

 

4.3 NACIONALNA STRATEGIJA IZJEDNAČAVANJA MOGUĆNOSTI OSOBA S INVALIDITETOM 2017-2020 

zadaci Opis Izvršenje  

Utrošena 
sredstva iz 

Proračuna IŽ 
(kn) 

4.3.1 

Područje djelovanja: 
2. Život u zajednici; Mjera 2. Razvijati i 
širiti mrežu izvaninstitucionalnih usluga za 
djecu s teškoćama u razvoju i osobe s 
invaliditetom usmjerenih njihovom 
punom uključivanju u život zajednice te 
osigurati dostupnost usluga na 
regionalnoj razini - prikupljanje i 
objedinjavanje podataka te izvještavanje  
 
Područje djelovanja: 
7. Profesionalna rehabilitacija, 
zapošljavanje, rad i mirovinsko 
osiguranje; Mjera 2. Provoditi mjere 
aktivne politike zapošljavanja OSI na 
otvorenom tržištu rada - prikupljanje i 
objedinjavanje podataka te izvještavanje  

Područje djelovanja – 2. Život u zajednici: 
 
Izvješće o realiziranim aktivnostima u području 
ove strategije opisano je pod točkom 3.3.2. u 
prioritetu „Koordinacija socijalnih usluga u 
zajednici“ i točki 9.2. „Socijalnog plana“, gdje je 
opisan niz pojedinačnih projekata i aktivnosti 
usmjerenih na razvoj usluga za starije osobe 
usmjerene na zadržavanje starijih osoba u 
njihovu domu. 
Upravni odjel za zdravstvo i socijalnu skrb 
kontinuirano radi na razvoju 
izvaninstitucionalnih usluga (pomoć u kući i 
dnevni boravci) za starije osobe i osobe s 
invaliditetom, te smo u 2019. godini konkretno 
najviše smo bili usmjereni na razvoj usluga 
pomoći u kući na području Bujštine. 
 
Područje djelovanja – 7. Profesionalna 
rehabilitacija: 
 
Izvješće o realiziranim aktivnostima u ovom 
području opisano je pod točkom 1.3.2. 
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Ukupno utrošena financijska sredstva u 2019. godini  
 

Nositelj 
Red.br. 

aktivnosti 

Proračun Istarske županije (kn) 

UO za 
zdravstvo i 

socijalnu skrb 
IŽ 

UO za 
gospodarstvo 

IŽ 

Proračuni 
JLS 

vlastiti 
prihodi 

ustanova 

Domovi za starije osobe 
1.1.1,1.1.3-

1.1.5,1.2.1,1.2.3, 
137.100,00   663.250,00 439.153,00 

Dnevni centar za 
rehabilitaciju Veruda Pula 

1.3.1 1.065.000,00       

Tekop Nova 1.3.2   550.000,00     

Jedinice lokalne samouprave 
(PUK i boravak) 

1.1.2,1.2.4, 2.1 437.460,00       

Javni natječaj (udruge i dr.) 3.3.2 688.851,01       

UKUPNO:   2.328.411,01 550.000,00 663.250,00 439.153,00 

UKUPNO za prioritet:  3.980.814,01 

 

 
Odgovorne osobe za prioritetno područje:  Sandra Ćakić Kuhar, Sonja Grozić-Živolić, Davorka Maras 
Tkačuk,  Marša Camlić Klarić, Vesna Kordić, Mladen Momčinović 
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4.4  Selektivno prikupljanje korisnog otpada iz komunalnog otpada - izvješće 
 

 
 

Opći cilj  2017. – 2020. 
Osigurati kvalitetnu infrastrukturu i ostale pretpostavke nužne za ostvarenje nacionalnog cilja po količinama 
odvojeno prikupljenog i obrađenog korisnog otpada iz komunalnog otpada do 2020. godine. 

 
Sažetak izvršenja 
Uz značajan napor djelatnika Upravnog odjela za održivi razvoj, Odsjeka za zaštitu prirode i okoliša (UO) 
uglavnom su odrađene planirane aktivnosti glede Registra onečišćivača okoliša (ROO) u domeni registra 
otpada na području IŽ kao i glede izrada Godišnjeg Izvješća za 2019. godinu o izvršenju nacionalnog Plana 
gospodarenja otpadom od strane JLS sa posebnim osvrtom na gospodarenje komunalnim otpadom u IŽ.  
Nažalost, kao i ranijih godina obveznici prijave količina proizvedenog otpada i  JLS-e nisu ni ove godine 
pravovremeno, u skladu sa propisanim rokovima, odradili svoje zakonski propisane obaveze uz sve požurnice 
i telefonske urgencije UO.  
Obzirom da prijavljeni i verificirani podaci predstavljaju osnovu za provođenje određenih analiza te se koriste 
za izradu nacionalnog izvješća koji se dostavlja tijelima EU izrazito je bitna točnost i pravovremena dostava 
podataka. Još je više zabrinjavajuće da obveznici prijave i JLS-e nisu za ne poštivanje zakonskih rokova 
sankcionirani pa se da zaključiti da je gospodarenje otpadom na području IŽ ali i na nacionalnoj razini još 
uvijek na marginama interesa dionika u sustavu.  
Prema dostavljenim podacima, do 31. svibnja su operativne jedinice  koje posluju na području IŽ prijavile 
ukupno 156.857 tona neopasnog i opasnog otpada (bez miješanog komunalnog otpada (MKO)) od čega 
97,51% čini neopasan a 2,49% opasan otpad. Od ukupno prijavljenog otpada postupcima zbrinjavanja je 
obrađeno 13.777,192 tona a postupcima obrade 121.891,898 tona. 
U 2019. godini je sakupljeno ukupno 87.810,78 tona komunalnog otpada (KO) (otpad ključnog broja grupe 
djelatnosti 20 i podgrupa 15 01) KO od čega se na MKO odnosi 69.889,90 tona.  
U mobilnim reciklažnim dvorištima i reciklažnim dvorištima sakupljeno je 4.474,92 tone odvojeno 
prikupljenog otpada iz KO.  
Sumarno gledano u 2019. godini je na području IŽ sakupljeno 88.810,716 tona KO od čega se na MKO odnosi 
69.889,9 tona dok se 18.910,10 tona ili 21,29% odnosi na odvojeno sakupljeni otpad.  
U odnosu na 2018. godinu u 2019. godini je odvojeno sakupljeno 1,72% više korisnog i opasnog otpada iz KO 
što je još uvijek nedovoljno za ostvarenje Cilja 1.2. Plana RH. 
Važno je istaknuti da na području IŽ još uvijek postoje 4 uređena aktivna odlagališta (Labin, Umag, Buzet, 
Poreč) na koje je postupkom odlaganja (D1) zbrinuto 22.406,621 tona MKO.  
Konačno Izvješće o gospodarenju komunalnim otpadom na nacionalnom nivou izrađuje HAOP-a, a rok za 
izradu je 01. prosinca tekuće godine za prethodnu godinu. 
Tijekom 2019. godine je ŽCGO "Kaštijun" (Centar) radio punim kapacitetom i MBO tehnologijom je obrađeno 
74.500 tona MKO, od čega je proizvedeno 11.000 tona goriva iz otpada.  
Centar je, sukladno Rješenju o okolišnoj dozvoli tijekom 2019. godine proveo sva mjerenja emisija i praćenje 
stanja okoliša.  
Tijekom ljetne sezone 2019. godine je dnevni ulaz otpada bio znatno veći u odnosu na projektirani kapacitet 
postrojenja pa je zbog dnevnog opterećenja sa značajnim varijacijama u sastavu otpada bilo potrebno skratiti 
proces biosušenja što je povremeno uzrokovalo širenje neugodnih mirisa sa područja Centra. Zbog 
navedenog su definirane određene tehničko tehnološke mjere te su definirane  aktivnosti koje je potrebno 
provesti. Vremenski plan završetka predviđenih aktivnosti očekuje se do početka ljeta 2020. godine. 
 
Glede provedbe aktivnosti br. 2. Optimizacija postojećih i planiranih sustava sakupljanja korisnog otpada iz 
kućanstava na području Istarske županije i unaprjeđenje sustava izvješćivanja JLS o provedbi Plana 
gospodarenja otpadom RH, u 2019. godini je: 
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- Udruga Zelena Istra je u sklopu natječaja malih potpora provela projekt "Kako stvarati manje otpada u 
Istri?- informativno-edukativna kampanja o smanjenju nastanka otpada u Istarskoj županiji" u iznosu od 
15.000,00 kn. 
Ciljevi projekta su ostvareni u potpunosti. Povećala se razina informiranosti i sudjelovanja javnosti u 
zaštiti okoliša i prirode. Informirali su  i educirali građane/ke IŽ o smanjenju nastanka, ponovnoj uporabi i 
odvojenom prikupljanju otpada.  

- UO je proveo analiza zakonske regulative u dijelu obveza JLS i regionalne razine prema Planu 
gospodarenja otpadom RH te analiza izrađenih Izvješća JLS po Planu gospodarenja otpadom RH te u 
domeni prijedlog nužnih mjera i/ili promjena u sustavu izvješćivanja JLS s ciljem postizanja unificiranosti 
pokazatelja uspješnosti postizanja nacionalnih ciljeva izradio veoma cjelovit obrazac za izvješćivanje. 
Nažalost, niti u izvještajnoj 2019. godini nisu sve JLS-e svoja izvješća dostavila o traženom obrascu 
(Privitak br. 1). 
Vezano uz aktivnost br. 3. - Komunikacijska strategija (KS) sa ciljem smanjenja nastanka miješanog 
komunalnog otpada neophodno je  istaknuti da se Zelena Istra nije javila na javni poziv Upravnog odjela 
za zdravstvo i socijalnu skrb za 2019. godinu, pa su planirane aktivnosti obustavljene. 
Odgovorne osobe za prioritet će, u suradnji sa RG sačiniti prijedlog KS te ga, putem UO za održivi razvoj i 
UO za zdravstvo i socijalnu skrb uputiti u postupak usvajanja tijekom 2020. godine.  
Prijedlog KS će morati mora minimalno definirati: ciljane skupine sa porukama koje se žele prenijeti 
prema svakoj ciljanoj skupini; medijske kanale za prenošenje poruka prema svakoj ciljanoj skupini i 
trogodišnji plan implementacije od trenutka usvajanja KS. 

 
Izvršene aktivnosti za 2019. godinu    

 

Aktivnost  1. Registar onečišćivača okoliša (ROO)  – registar otpada na području IŽ  

Zadatak  Izvršenje 

 
1.1 

Komunikacija s obveznicima 
prijave podataka u bazu ROO   

1.1. Tijekom 2019. godine djelatnici UO  su nastavili sa edukacijom 
obveznika prijave podataka u bazu ROO te uputama i savjetima 
pomagali u podnošenju same prijave.  
1.2. i 1.3. Kontrola podataka dostavljenih od strane obveznika se 
provodi u dva nivoa. Prvi nivo provjere potpunosti, dosljednosti i 
vjerodostojnosti provode djelatnici UO koji, u slučaju neispravne 
prijave, kontaktiraju obveznike te nakon provedenih ispravaka 
verificiraju prijavu. Nakon verifikacije od strane UO drugi nivo provjere 
podataka vrši Zavod za zaštitu okoliša i prirode Ministarstva zaštite 
okoliša i energetike (bivši HAOP). Sukladno Pravilniku o registru 
onečišćavanja okoliša (NN 87/15) obveznici su dužni podnijeti prijave 
do 31. ožujka, a rok za provedbu prvog nivo provjere podataka je 15.05.  
Kao i ranijih godina obveznici prijave ne poštuju rokove propisane 
zakonom i podzakonskim aktima pa djelatnici UO nisu uspjeli 
pravovremeno verificirati prijave. Do pisanja ovog izvješća u bazi ROO 
je sa područja IŽ evidentirano 327 aktivnih operatera sa ukupno 517 
organizacijskih jedinica. Sa 22. svibnjem 2020. verificirano je 475 
organizacijskih jedinica, verifikaciju (pregled) čeka njih 10 dok od 
preostalih 32, 24 nije započelo unos, a 8 ih je započelo unos ali ga još 
uvijek nije završilo.  
1.4. Sukladno odredbama članka 20., stavak 2. ZOGO UO, temeljem 
dostavljenih izvješća JLS-e (41 JLS na području IŽ), izrađuje Godišnje 
izvješće o izvršenju Plan gospodarenja otpadom Republike Hrvatske za 
razdoblje 2017.-2022. godine (NN 03/ 17) (Plan),  od strane JLS, sa 
posebnim osvrtom na gospodarenje komunalnim otpadom u IŽ. UO 
mora Godišnje izvješće o izvršenju Plana na području IŽ dostaviti 
Ministarstvu zaštite okoliša i energetiku (MZOE)  do 31. svibnja tekuće 

1.2 
 

Rad na kontroli i poboljšanju 
kvalitete podataka 

1.3 
Verifikacija podataka za 2019. 
godinu 

1.4 

Izrada Godišnjeg Izvješća za 
2019. godinu o izvršenju 
nacionalnog Plana gospodarenja 
otpadom od strane JLS sa 
posebnim osvrtom na 
gospodarenje komunalnim 
otpadom u IŽ 
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godine za prethodnu kalendarsku godinu te istoga objaviti u službenom 
glasilu i na mrežnim stranicama.  
Godišnje izvješće objedinjuje godišnja izvješća koja su, sukladno 
odredbama članka 20., stavak 1. ZOGO, JLS izradile za svoja područja i 
morale dostaviti UO do 31. ožujka 2020. godine. 
Do isteka roka propisanog člankom 20., stavkom 1. ZOGO UO je 
zaprimio 20 izvješća (4 grada i 16 općina). Nakon požurnica i telefonskih 
urgencija UO je zaprimio još 17 izvješća (5 gradova, 12 općina). 
Konačno su ukupno zaprimljena 37 izvješća (9 gradova i 28 općina) 
odnosno  90% od ukupno 41 JLS u IŽ. U odnosu na 2018. zaprimljeno je 
jedno izvješće manje (38 JLS).  
Iz objedinjenog godišnjeg izvješća UO značajno je izdvojiti da je: 

- IŽ, temeljem članka 21., stavka 3. ZOGO, izdala prethodnu suglasnost 
na 40 prijedloga PGO JLS koji su kasnije usvojeni od strane gradskih i 
općinskih vijeća pojedinog grada odnosno općine što znači da 98% JLS 
sa područja Istarske županije ima usvojen planski dokument u skladu 
sa kojim gospodari otpadom.  
Jedina općina koja nije izradila PGO je Općina Višnjan koja je također 
izradila Plan gospodarenja otpadom no prethodnu suglasnost nije 
ishodovala iz razloga što za isti nije bio proveden postupak javne 
rasprave; 

- u bazi ROO za 2019. godinu, do 31. svibnja 2020, u IŽ evidentirano 
ukupno 327 operatera sa 517 aktivnih organizacijskih jedinica (OJ) što 
čini 8,4% od ukupnog broja OJ aktivnih na području RH. UO je, zbog 
nepravovremenog unosa podataka od strane obveznika, verificirao 
(91,1%), 24 OJ, uz sva upozorenja djelatnika UO, nisu započele unos 
podataka, a 10 OJ nemaju završen unos te ih kao takve nije bilo 
moguće verificirati. Važno je naglasiti da: 

- prijavljeni i verificirani podaci predstavljaju osnovu za provođenje 
određenih analiza pa su i korišteni za dobivanje podataka o količinama 
nastalog otpada, odvojenom sakupljanju otpada te biootpada; 

- prijave prolaze i drugo stupanjsku verifikaciju koju provode djelatnici 
Ministarstva te postoji mogućnost da će se neki prijavljeni podaci 
navedeni u prijavama, naknadno izmijeniti, odnosno dopuniti obzirom 
da neki od operatera, bez obzira na zakonske rokove nisu izvršili 
prijavu do 31. svibnja, odnosno do izrade Godišnjeg izvješća.  

- Sumarno gledano do 31. svibnja su OJ koje posluju na području IŽ 
prijavile ukupno 156.857 tona neopasnog i opasnog otpada (bez MKO) 
od čega 97,51% čini neopasan a 2,49% opasan otpad. Od ukupno 
prijavljenog otpada postupcima zbrinjavanja je obrađeno 13.777,192 
tona a postupcima obrade 121.891,898 tona. 

- Podaci o sakupljenom KO (otpad ključnog broja grupe djelatnosti 20 i 
podgrupa 15 01) prijavljuju se u bazu ROO u obrasce SO-1. (Davatelji 
javne usluge prikupljanja MKO i davatelj javne usluge prikupljanja 
biorazgradivog KO), SO-3-1 (Mobilna reciklažna dvorišta) i SO-3-2 
(Reciklažna dvorišta). 

- Tijekom 2019. godine tvrtke koje obavljaju djelatnost sakupljanja KO 
(nedostaju podaci Komunalnog servisa Rovinj) sakupile su ukupno 
87.810,78 tona KO (sve vrste komunalnog otpada te sve vrste otpada 
iz podskupine 15 01) od čega se na MKO odnosi 69.889,90 tona. 

- U mobilnim reciklažnim dvorištima i reciklažnim dvorištima sakupljeno 
je 4.474,92 tone odvojeno prikupljenog otpada iz KO. 

- Sumarno gledano u 2019. godini je na području IŽ sakupljeno 
88.810,716 tona KO od čega se na MKO odnosi 69.889,9 tona dok se 
18.910,10 tona ili 21,29% odnosi na odvojeno sakupljeni otpad. U 
odnosu na 2018. godinu u 2019. godini je odvojeno sakupljeno 1,72% 
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više korisnog i opasnog otpada iz KO što je još uvijek nedovoljno za 
ostvarenje Cilja 1.2. Plana RH. 

- Važno je istaknuti da na području IŽ još uvijek postoje 4 uređena 
aktivna odlagališta (Labin, Umag, Buzet, Poreč) na koje je postupkom 
odlaganja (D1) zbrinuto 22.406,621 tona MKO.  

Izvješće o gospodarenju komunalnim otpadom na nacionalnom nivou 
izrađuje HAOP-a, a rok za izradu je 01. prosinca tekuće godine za 
prethodnu godinu. 
Osim toga veoma je značajno istaknuti da je tijekom 2019. godine 
punim kapacitetom radio ŽCGO "Kaštijun" (Centar). Tijekom tog 
perioda do veljače 2020. godine na snazi je bio  Ugovor o radovima 
(kojeg je s HELECTOR S.A., GREECE u konzorciju sa GP KRK d.d., 
Hrvatska sklopio Fond za zaštitu okoliša i energetsku učinkovitost), 
odnosno razdoblje za otklanjanje nedostataka (Defect notification 
period. Do kraja 2019. godine za Projekt je po svim ugovorima plaćeno 
30.753.812,13 EUR. 
U 2019. godini je u Centar zaprimljeno na obradu i obrađeno 74.500 
tona MKO, od čega je proizvedeno 11.000 tona goriva iz otpada.  
Sukladno Rješenju o okolišnoj dozvoli (KLASA: UP/I 351-03/14-02/19 od 
dana 03. ožujka 2015. godine) tijekom 2019. godine provedena su sva 
mjerenja emisija i praćenje stanja okoliša. Izvješća su dostupna na 
internetskoj stranici www.kastijun.hr pod rubriku Izvještaji. 
Tijekom ljetne sezone 2019. godine dnevni ulaz otpada bio je znatno 
veći u odnosu na projektirani kapacitet postrojenja.  Zbog povećanih 
količina otpada, kojemu je varirao sastav i karakteristike, bilo je 
potrebno skratiti proces biosušenja što je povremeno uzrokovalo 
širenje neugodnih mirisa sa područja Centra. 
Zbog neugodnih mirisa i temeljem Zaključka Gradskog vijeća Grada Pule 
(KLASA:021-05/19-01/88 od dana 26. rujna 2019. godine), tvrtka 
Kaštijun d.o.o. je definirala potrebne tehničko tehnološke mjere te 
aktivnosti koje je potrebno provesti. Vremenski plan završetka 
predviđenih aktivnosti očekuje se do početka ljeta 2020. godine. 

Aktivnost 2. 
Optimizacija postojećih i planiranih sustava sakupljanja korisnog 
otpada iz kućanstava na području Istarske županije i unaprjeđenje 
sustava izvješćivanja JLS o provedbi Plana gospodarenja otpadom RH 

Zadatak  Izvršenje 

 
 
 

2.1 
 
 
 

Projekti udruga 

U 2019. godini Udruga Zelena Istra je u sklopu natječaja malih potpora 
provela projekt "Kako stvarati manje otpada u Istri?- informativno-
edukativna kampanja o smanjenju nastanka otpada u Istarskoj županiji" 
u iznosu od 15.000,00 kn. 
Ciljevi projekta su ostvareni u potpunosti. Povećala se razina 
informiranosti i sudjelovanja javnosti u zaštiti okoliša i prirode. 
Informirali su  i educirali građane/ke IŽ o smanjenju nastanka, ponovnoj 
uporabi i odvojenom prikupljanju otpada.  
1. aktivnost:  
Organizacija  i provedba tjedna smanjenja nastanka i ponovne 
upotrebe otpada u IŽ  
Obrađena je tema "održiva i pravedna modna industrija". Na taj javni 
događaj nadovezala su se i ostala  događanja u Istri u  suradnji s JLRS-
ima.  Sufinanciranje tih događaja bilo je osigurano iz sredstava ESF 
fonda.  
Aktivnosti 
20.11. Umag, Projekcija filma "The True Cost" u sklopu kampanje “Koja 
je prava cijena tvoje odjeće-održiva i pravedna modna industrija” 
22.11. Pula, HUIU okrugli stol “Održiva i pravedna modna industrija” 
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19.11. Vrtić “Mali svijet” Pula, sajam razmjene “Vesela razmjena 
igračaka”, u sklopu Europskog tjedna smanjenja otpada 
22.11. Dječji vrtić “Histrići” Štinjan, sajam razmjene “Vesela razmjena 
igračaka”, u sklopu Europskog tjedna smanjenja otpada 
Dodatne aktivnosti sufinancirane iz ESF izvora povodom EWWR tjedna: 
16.11. Sajam razmjene TiDam - TiDaš u Umagu, u okviru projekta “Voli 
Umag, izdvoji s(v)e!” 
19.11. Novigrad, Akcija prikupljanja tekstila u sklopu projekta "Izdvoji 
s(v)e. Fai la differenza. 
21.11. Radionica "Kompost za 5" ,Brtonigla 
12.12. OŠ Banjole i Dječji vrtić “Sunčica” - sajam razmjene “Mali buvljak 
sreće” u sklopu projekta “Građenje reciklažnog dvorišta” Općine 
Medulin. 
11.12. Akcija prikupljanja tekstila u Banjolama u sklopu projekta 
“Građenje reciklažnog dvorišta Kamik” Općine Medulin 
U svrhu provedbe aktivnosti oblikovan je  plakat najave Tjedna 
smanjenja otpada, te tisak bonova za sajmove razmjene i sufinanciran 
tisak letka "Koja je prava cijena tvoje odjeće" – dio troškova tiska je 
sufinanciran iz gospodarske djelatnosti. 
2. aktivnost:  
Organizacija  javne akcije prikupljanja starog tekstila: u suradnji s 
Humana Novom Istra i Volonterskim centrom Istra i drugim dionicima. 
20. 09. je održana  Akcija prikupljanja tekstila u suradnji s Humana Nova 
Istra, uključeno 15 tak volontera, prikupljeno 5 tona tekstila. 
3. aktivnost: 
Sudjelovanje u  radu radne skupine za otpad Istarske županije  u 
sklopu Plana za zdravlje Istarske županije 23.10. Izrađeno je izvješće, 
prezentirali su najvažnije probleme te adresirali potencijalna rješenja.  
Aktivno su sudjelovali u on-line komunikaciji sa članovima radne 
skupine. 
4. aktivnost:   
Tiskanje 200 primjeraka brošure "Kako stvarati manje otpada"  
Brošura je napravljena u suradnji s IŽ u 2018. godini, a koja je u on-line 
izdanju postigla odličnu čitanost je tiskana i distribuirana diljem IŽ. 
5.aktivnost:  
Promocija o 4 događaja na društvenim mrežama 
1. Akcija prikupljanja tekstila u Puli 

https://web.facebook.com/events/2302063056587229/ 

2. Radionica "Kompost za 5" 
https://web.facebook.com/events/2395687040759539/ 
3. Akcija prikupljanja tekstila u Novigradu 

https://web.facebook.com/events/2302063056587229/ 

4. Okrugli stol "Održiva i pravedna modna industrija" 
https://web.facebook.com/events/2494869480634754/  
Projekt je odlično medijski popraćen: 
Poslana 3 priopćenja za medije: 
14.11. Najava “Tidam - Tidaš” sajma razmjene u Umagu u okviru 
projekta “Voli Umag, izdvoji s(v)e!” 
18.11. Najava kampanje “Koja je prava cijena tvoje odjeće-održiva i 
pravedna modna industrija” 
25.11. “Gospodarenje otpadom- sve dublje u greške” 17.09. Radio 
Rovinj, najava Akcije prikupljanja tekstila u Puli i Dana održivih 
zajednica u Umagu 
20.09. Radio Maestral, najava Akcije prikupljanja tekstila i Dana održivih 
zajednica 
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13.11. Radio Istra, najava svih aktivnosti u sklopu Europskog tjedna 
smanjenja otpada 
15.11. Radio Eurostar, emisija o održivom gospodarenju otpadom u 
okviru projekta “Voli Umag, izdvoji s(v)e!! 
15.11. Rovinj FM, najava aktivnosti u sklopu Europskog tjedna 
smanjenja nastanka otpada 
21.11. HRT, Radio Pula, najava kampanje “Koja je prava cijena tvoje 
odjeće-održiva i pravedna modna industrija” 
22.11. Radio Labin, javljanje s okrulog stola ““Koja je prava cijena tvoje 
odjeće-održiva i pravedna modna industrija” 
http://www.regionalexpress.hr/site/more/kampanja-zelene-istre-
koja-je-prava-cijena-tvoje-odjee 
http://tvistra.hr/koja-je-prava-cijena-tvoje-odjece-odrziva-i-
pravedna-modna-industrija/ 
https://www.glasistre.hr/istra/danas-u-novigradu-odrziva-i-
pravedna-modna-industrija-605375 
https://istrain.hr/index.php/ostalo-arhiva/115-life-style/6046-irena-
burba-iz-zelene-istre-proizvodnja-tekstila-u-posljednjem-desetljecu-
povecana-za-400-posto-sto-znate-o-poljedicama-prekomjernog-
stvaranja-otpada 
https://ivijesti.hr/tidam-tidas-sajam-razmjene-u-umagu/ 
http://www.regionalexpress.hr/site/more/akcija-prikupljanja-
tekstila-u-puli 

 
 

2.2 
 
 
 

Analiza zakonske regulative u 
dijelu obveza JLS i regionalne 
razine prema Planu 
gospodarenja otpadom RH; 
Analiza izrađenih Izvješća JLS po 
Planu gospodarenja otpadom 
RH. 
 

Gospodarenje otpadom u RH definirano je Zakonom o održivom 
gospodarenju otpadom (NN 94/13, 73/17, 14/19 i 98/19) (ZOGO), 
podzakonskim aktima te ostalim strateškim i planskim dokumentima.  
Prema Zakonu i pozitivnim podzakonskim propisima:  
1. županije su dužne: 

-  na svom području osigurati uvjete i provedbu propisanih mjera 
gospodarenja otpadom, a više jedinica lokalne i područne (regionalne) 
samouprave mogu sporazumno osigurati zajedničku provedbu mjera 
gospodarenja otpadom; 

-  u dokumentima prostornog uređenja odrediti građevine za 
gospodarenje otpadom i to odlagališta otpada (osim odlagališta 
opasnog otpada) te kazete za zbrinjavanje azbesta (Prostorni plan 
Istarske županije je u  posljednjim izmjenama i dopunama (SL. novine 
IŽ br. 09/16) u dijelu planiranja građevina za gospodarenja otpadom 
usklađen sa odredbama članka 179. ZOGO što je utvrđeno i 
inspekcijskim nadzorom provedenim u svibnju 2019. godine). 

2. JLS-e su dužne na svom području osigurati uvjete i provedbu 
propisanih mjera gospodarenja otpadom provodeći obveze propisane 
člankom 28. ZOGO: 
(1) Izvršno tijelo JLS-e (načelnik, gradonačelnik) dužno je na svom 
području osigurati: 
1. obavljanje javne usluge prikupljanja miješanog komunalnog otpada 
(MKO) i biorazgradivog komunalnog otpada i usluge povezane s javnom 
uslugom na način propisan ZOGO te Uredbom o gospodarenju 
komunalnim otpadom (NN 50/17, 84/19); 
2. odvojeno prikupljanje problematičnog otpada, otpadnog papira i 
kartona, metala, stakla, plastike i tekstila, krupnog (glomaznog) 
komunalnog otpada i otpada propisanog Pravilnikom o gospodarenju 
otpadom (NN 117/17) 
3. sprječavanje odbacivanja otpada na način suprotan ZOGO te 
uklanjanje tako odbačenog otpada, 
4. provedbu Plana, 
5. donošenje i provedbu plana gospodarenja otpadom JLS-E, odnosno 
Grada Zagreba, 
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6. provođenje izobrazno - informativne aktivnosti na svom području, 
7 .mogućnost provedbe akcija prikupljanja otpada, 
8. predaju MKO u centar za gospodarenje otpadom (ŽCGO "Kaštijun" - 
Centar) sukladno Planu, a sve sukladno Sporazumu koje je Izvršno tijelo 
JLS dužno potpisati s pripadajućim Centrom za gospodarenje otpadom 
kojim će regulirati međusobne odnose vezane za predaju MKO i 
9. prestanak rada i zatvaranje odlagališta kojim upravlja pravna osoba 
koja je u vlasništvu JLS te preuzimati MKO prikupljen iz određene JLS 
sukladno Odluci iz članka 26. stavka ZOGO. 
(2) Više jedinica lokalne samouprave mogu sporazumno osigurati 
zajedničko ispunjenje jedne ili više obveza iz stavka 1. ovoga članka. 
(3) Izvršno tijelo jedinice lokalne samouprave dužno je osigurati 
provedbu mjera u sustavu sakupljanja posebnih kategorija otpada 
propisanih propisom koji uređuje gospodarenje posebnom kategorijom 
otpada. 
(4) Izvršno tijelo JLS dužno je osigurati provedbu javne usluge 
prikupljanja MKO i biorazgradivog KO na kvalitetan, postojan i 
ekonomski učinkovit način u skladu s načelima održivog razvoja, zaštite 
okoliša i gospodarenja otpadom, osiguravajući pri tom javnost rada. 
(5) Trgovačko društvo, koje obavlja djelatnost i poslove Centra, dužno 
je primjenjivati istu cijenu obrade preuzetog MKO po toni za sve 
davatelje javne usluge prikupljanja MKO i biorazgradivog KO, koji su 
sukladno Planu dužni predavati MKO u taj Centar. 

2.3 
 
 
 

Prijedlog nužnih mjera i/ili 
promjena u sustavu izvješćivanja 
JLS s ciljem postizanja 
unificiranosti pokazatelja 
uspješnosti postizanja 
nacionalnih ciljeva. 
 

Obzirom da zakonom i podzakonskim aktima nije propisan sadržaj 
izvješća (kako na lokalnoj tako ni na županijskoj razini) UO je, s ciljem 
pojednostavljenja postupka izrade izvješća te postizanja uniformnosti 
podataka još za izvještajnu 2018. godinu izradilo obrazac te ga i za 
izvještajnu 2019. godinu dostavilo pravovremeno JLS-e. Uz dostavu 
obrasca JLS-e  je skrenuta pozornost na obvezu i rok izrade Izvješća, te 
su zamoljene da obrazac popune i dostave i u slučaju izrade eventualno 
drugačije koncipiranog izvješća. 
Nažalost, kao i ranijih godina JLS-e nisu ni ove godine pravovremeno, u 
skladu sa propisanim rokovima, dostavile svoja izvješća UO uz sve 
požurnice i telefonske urgencije. Osim toga, potrebno je naglasiti još i 
zabrinjavajuću činjenicu da ni obveznici unosa podataka o 
proizvedenom otpadu u bazu ROO kao niti JLS-e nisu za ne poštivanje 
zakonskih rokova sankcionirane. Iz navedenog se da zaključiti da je 
gospodarenje otpadom na području IŽ ali i na nacionalnoj razini još 
uvijek na marginama interesa dionika u sustavu.  

2.4 
 
 
 

Izrada Prijedloga Unificiranog 
obrasca Izvješća JLS po Planu 
gospodarenja otpadom RH. 
 

 
Unificirani obrazac izrađen od strane UO sadrži slijedeća poglavlja: 

1. Opći podaci 
2. Analiza postojećeg stanja i građevine za gospodarenje otpadom 
3. Plan gospodarenja otpadom (grada/općine)  
4. Podaci o lokacijama onečišćenim otpadom i njihovom 

uklanjanju 
5. mjere potrebne za ostvarenje ciljeva smanjivanja ili 

sprječavanja nastanka otpada, uključujući izobrazno-
informativne aktivnosti i akcije prikupljanja otpada 

6. Popis projekata za provedbu odredbi plana, organizacijski 
aspekti, izvori i visina financijskih sredstava za provedbu mjera 
gospodarenja otpadom 

7. Rokovi i nositelji izvršenja plana 
8. Zaključak 
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Aktivnost 3. 
Komunikacijska strategija (KS) sa ciljem smanjenja nastanka 
miješanog komunalnog otpada. 

Zadatak Izvršenje 

3.1 

KS mora minimalno definirati: 
- ciljane skupine sa 

porukama koje se žele 
prenijeti prema svakoj 
ciljanoj skupini; 

- medijske kanale za 
prenošenje poruka prema 
svakoj ciljanoj skupini 

- trogodišnji plan 
implementacije od 
trenutka usvajanja KS 

Obzirom da se Zelena Istra nije javila na javni poziv planirane aktivnosti 
su obustavljene. Odgovorne osobe za prioritet će u suradnji sa RG 
sačiniti prijedlog KS te ga, putem UO za održivi razvoj i UO za zdravstvo i 
socijalnu skrb uputiti u postupak usvajanja tijekom 2020. godine.  
Prijedlog KS mora minimalno definirati navedeno pod: Zadatak.  
 

 

 
Ukupno utrošena financijska sredstva u 2019. godini: 
 

Nositelj Red.br. aktivnosti Proračun Istarske županije (kn) 

UO za zdravstvo i socijalnu skrb IŽ 

Udruga Zelena Istra 2.1 15.000,00 kn 
 

 

Odgovorne osobe za prioritetno područje:  Ljiljana Dravec i Aleksandar Stojanović 
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5.  PREGLED KORIŠTENIH KRATICA 
 
AVD - Automatski vanjski defibrilator 
BLS – Basic life support 
CKIŽ – Crveni križ Istarske županije 
CZSS -  Centar za socijalnu skrb 
DCR – dnevni centar za rehabilitaciju 
DEC – decentralizirana  
DMZZ – dodatne mjere zdravstvene zaštite 
DZSO – dom za starije osobe 
ESF – Europski socijalni fond  
EU – Europska unija 
FZOEU – Fond za zaštitu okoliša i energetsku učinkovitost 
GDCK – gradsko društvo Crvenog križa 
HACCP - The Hazard Analysis and Critical Control Points System 
HAOP – Hrvatska agencija za zaštitu okoliša i prirode 
HDLU – Hrvatsko društvo likovnih umjetnika 
HDM – Hrvatska donorska mreža 
HIV – Human immunodeficiency virus  
HM – hitna medicina 
HMZG – Hrvatska mreža zdravih gradova  
HZJ – hrvatski znakovni jezik  
HZJZ – Hrvatski zavod za javno zdravstvo  
HZMO – Hrvatski zavod za mirovinsko osiguranje  
HZZO – Hrvatski zavod za zdravstveno osiguranje 
IDZ – Istarski domovi zdravlja 
ITM – indeks tjelesne mase 
IŽ – Istarska županija 
JLS – Jedinice lokalne samouprave 
KLA – klub liječenih alkoholičara  
KNB – Kronične nezarazne bolesti 
KO – komunalni otpad 
KS – komunikacijska strategija 
KVB – Kardiovaskularne bolesti 
KV – Kardiovaskularne  
LYH – Love your heart projekt 
MDOMSP – Ministarstvo za demografiju, obitelj, mlade i socijalnu politiku 
MKO – miješani komunalni otpad  
NOR – narodno oslobodilački rat  
OB – Opća bolnica 
OHBP – Objedinjeni hitni bolnički prijem 
OJ – organizacijska jedinica  
OPA – Operativni plan aktivnosti  
OPG – obiteljsko poljoprivredno gospodarstvo  
OSI – osobe s invaliditetom  
OŠ – osnovna škola  
PAS – poremećaj autističnog spektra  
PGO – Plan gospodarenja otpadom  
PZZ – primarna zdravstvena zaštita 
RH – Republika Hrvatska 
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RG – radna grupa  
ROO – Registar onečišćivača otpada 
SSNDVDR - Svesportsko natjecanje dragovoljaca i veterana Domovinskog rata 
SUA – Savez udruga antifašista 
SUH – Sindikat umirovljenika Hrvatske   
SZZ – sekundarna zdravstvena zaštita  
TUR – teškoće u razvoju  
UO – Upravni odjel 
UDVDR – Udruga dragovoljaca i veterana Domovinskog rata  
VCI – Volonterski centar Istra 
ZHMIŽ – Zavod za hitnu medicinu Istarske županije 
ZOGO – Zakon o održivom gospodarenju otpadom  
ZZJZIŽ – Zavod za javno zdravstvo Istarske županije 
ŽCGO – Županijski centar za gospodarenje otpadom 
 


